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GENEL GEREKCE

Tirkiye’de 2002 yilinda sonra uygulanan ekonomik politikalar, vatandaslarin finans
kesimine hizla bor¢lanmamasina yol a¢gmustir. 2002-Ekim 2015 déneminde tiiketicilerin
bankalara olan toplam tiiketici kredisi borglar1 132 kat artarak 5,8 milyar liradan 303 milyar
liraya, kredi karti borglart 17 kat artarak 4,3 milyar liradan 77 milyar liraya kadar
yiikselmistir.

Tirkiye ekonomisinin bitylime hizinin son yillarda ortalama ylizde 3 civarina
gerilemesiyle birlikte resmi igsizlik oram yiizde 10’lu seviyelerde kroniklesmistir. Bu ve
bunlara bagh diger olumsuz ekonomik gelismeler, vatandaglarin finans kesimine olan
bor¢larmin geri 6denmesinde sorunlar vagsanmasina yol agmustir.

Ekim 2015 sonu itibariyle sadece bankalarin zamaninda tahsil edemedikleri igin takibe
aldiklar1 kredi kartt ve tiiketici kredisi borglari 16,3 milyar lirayla tarihindeki en yiiksek
noktaya ulasmigtir. Bu miktar her gecen gilin artmaktadir. 2014 yili sonunda yiizde 3,5 olan
tiiketici kredilerindeki batik orami1 Ekim 2015 sonunda yiizde 4,3’e, kredi kartlarinda ise
yiizde 7,2°den yiizde 8,7’ye ¢cikmistir. Ekonomideki olumsuz gidisatin surme51yle birlikte bu
oranlarin gelecek aylarda da artmaya devam etmesi kaginilmazdir.

Kaldi ki vatandaslarin geri Odemekte zorlandiklart ve bu nedenle icra takibine
ugradiklart bor¢ miktar1 bununla da sinirhi degildir. Bankalarin, yillarca tahsil edemedikleri
igin varlik yonetim sirketlerine satﬁgl yaklagtk 11 milyar liralik bir kredi karti ve tiiketici
kredisi borcu bulunmaktadr.

Tiirkiye Bankalar Birligi Risk Merkezi’nin verilerine gére Eyliil 2015 sonu itibariyle 1
milyon 606 bin 597 kisi tiiketici kredisi, 1 milyon 963 bin 943 kisi de kredi karti borcunu
ddeyemedigi icin yasal takibe almmis bulunmaktadir. Hem kredi karti hem de tiiketici kredisi
borcunu 6deyemeyenler tek kisi sayildiginda toplam 2 milyon 647 bin 623 kisi bankalarin
yasal takibi altindadir. Varlik yonetim girketlerinin takibinde bulunan borglularla birlikte bu
sayimin ¢ok daha yliksek rakamlara ulagtig1 tahmin edilmektedir.

Tiirkiye’de vatandaslarin finans sistemine olan borglarmin geri ddemelerinde Onceki
donemlerde de sorunlar yasanmustir. Ozellikle ekonomik kriz dénemlerinde bu sorunun
agirhigl artrmg zaman zaman sosyal bir sorun haline gelmistir. Borglarimi 6deyemeyen
vatandaslardan intihar edenler, cinnet gegirip aile bireylerine zarar verenler, organlarini satisa
¢ikaranlar gériilmiis, aileler dagilmigtir. |

Toplumsal dokuyu tehdit eden bu tiir gelismeler karsisinda TBMM 2003, 2006 ve
2009 yillarinda bu tiir sorunlu kredilerin geri 6denmesini kolaylastirmak amaciyla yasal
diizenlemelere gitmistir. '

Tiirkiye ekonomisinin biiyiime hizinin yavaslamasi, igsizlik oraminin artmasi, kr}ee-l-\,
gelirlerin baski altina alinmasi, bor¢ sarmalina giren vatandaglann sayisinin glderek fartrm\s];,ﬁ' )

gibi nedenlerle ba‘uk kredi sorunu yemden buyumeye baslam1§t1r Bankalar’ q’[&kefi"c'i )




gelecekte yeniden yaganabilecegi ihtimalini gliglendirmektedir. TBMM ¢atis altinda bile borg
nedeniyle intihar olay1 yasandig hafizalardadir. Gegmiste yasadifimiz deneyimler, gelecekte
yasanabilecek bu tiir sorularin dniine gegmek i¢in simdiden Snlem alinmasinin kacinilmaz
oldugunu gdstermektedir.

Yasa teklifimizde, sadece bankalarin degil, tilketici finansman sirketleri ve varlik
yonetim girketlerinin de takibinde bulunan tiiketici kredisi ve kredi karti borg¢larinin geri
ddenmesinin kolaylastinlmas: ve borglu vatandaslanmizin ekonomik olarak rahatlatilarak
ekonominin de canlanmas1 amaglanmaktadir.




MADDE GEREKCELERI

MADDE 1- Vatandaglara, bankalar ve tiiketici finansman sirketlerine zamaninda
ddeyemedikleri takibe alinarak ddenmesi igin ihtar ¢ektikleri ya da icra takibi baglattiklary
titketici kredisi ve kredi kart1 borg¢lari ile bu kuruluglardan varlik ydnetim sirketleri tarafindan
devralinan tiiketici kredisi ve kredi karti borglarim 6deyebilmelerine yonelik bir kolaylik
getirilmektedir.

Vatandaslarin sorunlu hale gelmis sdz konusu borglar1 (1) anapara, (2) temerriit,
gecikme faizi ve benzeri isimlerle isletilen faizler ve .(3) icra takibiyle ilgili masraflardan
olugmaktadar.

Bu durumda olan vatandaglarim, Yasamn Resmi Gazetede yayimlandigi tarihten
itibaren 60 giin igerisinde borglu olduklar kui‘ulusun kendisine, avukatina ya da
yetkilendirdigi temsilcilerine bagvurarak borglari pesin ya da bes yila kadar uzayan
vadelerle ve aylik taksitler halinde 6deme imkénina kavusturulmalar1 6ngdriilmiistiir.

Yasayla getirilen 6deme kolayligmin borglular tarafindan kétiiye kullanilmasim
onlemek amaciyla, diizenlenecek ddeme planimi imzalamalar: ve gilincel tebligat adreslerini
belirtmeleri zorunlulugu getirilmistir.

Sorunlu hale gelmis bu tiir alacaklarin anapara tutarmnin tamami ile o zamana kadar
cesitli isimler altinda isletilen faizler ve icra takibine konu olmugsa takip, dava masraf ve
har¢larini ve nispi kanuni vekélet iicreti toplaminin yiizde yirmisi 6demeye esas bor¢ tutar
olarak hesaplanacaktir. Bu sekilde hesaplanacak borg pesin olarak 6denirse herhangi bir faiz
uygulanmayacaktir. Vadeli ddemenin secilmesi halinde ise segilen siireye gore ¢ok az bir faiz
uygulanacaktir.

_ Diizenlemenin kétiiye kullanilmasim énlemek amaciyla, vadeli 6demelerde ddeme
planinin yiiriirliige girmesi ilk taksitin pesin olarak ddenmesi kosuluna baglanmaktadir.

Borglunun, taksit tutarlarin1 6demesi sartiyla, icra islemleri duracak ve Icra ve Iflas
Kanununda belirtilen siireler igletilmeyecektir.

Kabul edilen taksit planina gore, bir y1l igerisinde 3 taksitin vadesinde ddenmemesi
halinde yasayla borglulara saglanan haklar, bankalar, tiiketici kredisi veren finansal
kuruluglar, ilgili kart c¢ikaran kurulus ya da varhik yonetim sirketince ortadan
kaldirilabilecektir. Bu durumda kredi kart1 borglar1 i¢in 23/02/2006 tarih ve 5464 Sayili Banka
Kartlar1 ve Kredi Kartlann Kanunun 26. maddesinde belirtilen gecikme faizi, tiketici
kredilerinde ise kredi sozlesmesinde belirlenen temerriit veya geg &deme faizi iizerinden
mevcut icra takip islemlerine devam edilebilecektir.

MADDE 2- Yiiriirlitk maddesidir.

- MADDE 3- Yiiriitme maddesidir.




TUKETiCiNIN KORUNMASI HAKKINDA KANUNA GECIiCi MADDE
EKLENMESINE {LISKiN KANUN TEKLIiFi

MADDE 1- 7/11/2013 tarihli ve 6502 sayih Tiiketicinin Korunmast Hakkinda
Kanununa asagidaki gecici madde eklenmigtir.

GECICI MADDE 2- 30/10/2015 tarihi itibariyle, bankalar, tiiketici kredisi veren
finansal kuruluslar ve kart ¢ikaran kuruluslar ya da varhik yonetim. girketlerince, kendisine
Odeme igin ihtar ¢ekilmis veya haklarinda icra takibi baslatilmis ya da 5411 sayih Bankacilik
Kanununun 53 ncli maddesi uyarinca Kurulca belirlenen usul ve esaslar gergevesinde {igiincii,
dordiincii veya besinci grup krediler ve diger alacaklar igerisinde siiflandirilnug, tiiketici
kredisi ve kredi kart: borcu bulunlar, bu maddenin yiiriirliik tarihinden itibaren altmis giin
igerisinde ilgili bankaya, tiiketici kredisi veren finansal kurulusa, kredi kartim gikaran
kurulusa ya da bunlarin avukatlarina veya varlik yonetim sirketine va da yetkilendirdigi
temsilcilerine yazilt olarak, giincel tebligat adreslerini de belirtmek suretiyle miiracaat ederek,
bu maddenin ikinci fikrasinda belirlenen usule goére hesaplanacak borglanm igiincii
fikrasindaki kosullardan birine gore odemek istediklerini beyan etmeleri halinde,
diizenlenecek 6deme planim imzalamalan sartiyla, icra takibine konu olmus ise takip, dava
masraf ve harclarini ve nispi kanuni vekalet ticretinin :‘ yﬁzde yirmisini de kabul edilen plan

¢ergevesinde 6deme hakkina sahip olurlar.

30/10/2015 tarihi itibariyle, tiiketici kredisi miisterisine ve kart hamiline 6denmesi igin
ihtar gekllen veya hakkinda icra takibi baslatilan, tiiketici kredisi ve kredi kart1 borcu ana
parasimn tamami ile faiz borcunun ylizde yirmisi ya da anilan tarih itibariyle 5411 sayih
Bankacilik Kanununun 53 ncii maddesi uyarnca, Kurulca belirlenen usul ve esaslar
cergevesinde iictincii, dordincti Veya besinci grup krediler ve difer alacaklar igerisinde
siniflandiriimis bulunan tiketici kredisi ve kredi karti borcu anaparasinin tamamu ile faiz
borcunun yiizde yirmisi 6deme planina esas borg tutari olarak hesaplanir.

Ikinci fikraya gére hesaplanan 6deme planina esas borg tutarinin miiracaat tarihinden
itibaren otuz giin igerisinde defaten ya da taksitler‘haliﬁ'de ddenmesi durumunda herhangi bir
ilave bor¢ hesaplamasina g1d11mez Ancak, 6deme :planina esas borcun vadeli olarak
6denmesinin talep edilmesi halinde aylik €$1t taksitler sekhnde 6denecek borg tutar1 ddenecek
borcun;

a) 6 aylik vade i¢in 1,01
b) 12 aylik vade i¢in 1,02
c) 24 aylik vade igin 1,04
d) 36 aylhk vade i¢in 1,06
e) - 48 aylik vade igin 1,08
f) 60 aylik vade icin 1,16

ile ¢arpilmasi sonucunda bulunacak toplam tutarin ay sayisina bolunme i
hesaplanir. Vadeli 6demelerde ilk taksit pesin olarak &denir.




- Borglunun bu maddenin birinci fikrasina uygun olarak alacakliya miiracaat etmesi ve
yapilan 6deme plam dogrultusunda taksit tutarlarimi 6demesi sartiyla, halihazirda yapilmig
islemler baki kalmak kaydiyla icra islemleri durur. icra ve Iflas Kanununda belirtilen siireler
islemez.

Bor¢lu bu &deme planina kargi ancak, plan dogrultusunda Odeme yapmak ve
odemelere devam etmek kogulu ile itiraz yoluna bagvurabilir.

- Bu madde kapsaminda yeniden yapilandirilan borglarda, bor¢lunun yapilandirma
oncesi donemde borca vaki itirazlari ortadan kalkar. Odeme plani uyarinca son taksitin
vadesinde 6denmesi {izerine icra takibi sona erer. '

~Alt aylik vade de déhil olmak tizere kabul edilen taksit planina gére, bir yil igerisinde
3 taksitin iist iiste vadesinde ddenmemesi halinde bu madde ile saglanan haklar, bankalar,
tiikketici kredisi veren finansal kuruluglar, ilgili kart ¢itkaran kurulug ya da varlik yonetim
sirketince ortadan kaldirilabilir. Bu durumda kredi kartt borglari igin 23/02/2006 tarih ve 5464
Sayili Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Kanunun 26 nc1 maddesinde belirtilen gecikme faizi,
titketici kredilerinde ise kredi sozlesmesinde belirlenen temerriit veya geg Odeme faizi
lizerinden mevcut icra takip islemlerine devam edilebilir.

Bankalarin tiiketici kredisi ve kredi karti1 alacaklarim temlik almis olan varhk yonetim
sirketleri de tiiketici kredisi ve kredi kart1 bor¢lularinin talebi halinde, bu madde geregince
islem yapmak zorundadirlar. Temlik alacaklilari da bu madde kapsamindaki alacaklariyla
ilgili olarak bankalarin yararlandiklar1 har¢ muafiyetlerinden yararlanirlar.

Bu maddede saglanan hak maddenin yiiriirlife giris tarihinden once yapilmis
O8demeleri geri isteme hakki vermez.

MADDE 2- Bu Kanun yaymmi tarihinde ytriirliige girer.

MADDE 3- Bu Kanun hiiktimlerini Bakanlar Kurulu yiirtitiir.






