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Sorular1,2,3. 4, 6:

Cumartesi giinil Istanbul’un 6 ilgesinde belirli bolgelerinde yasanacak elektrik kesintilerinin
ardindan pazar giinii de 11 ilgede elektrik kesilecegi haberleri basina yansimistir. Bakim,
onarim ve yenileme ¢alismalari nedeniyle, 6 Aralik Pazar giinii Istanbul'un 11 ilgesine belirli
saatlerde elektrik verilemeyecektir. Elektrik kesintisi yasanacak ilgeler: Kiigiikgekmece,
Esenyurt, Silivri, Arnavutkdy, Eyiip, Giingéren, Gaziosmanpasa, Beylikdiizii, Biiyiikgekmece,
Sisli, Fatih. Bu baglamda;

- Istanbul’da 2010-2015 yillar: arasinda ilgeler itibariyle kag saat elektrik kesintisi yasanmustir?

- 5-6 Aralik 2015 tarihinde Istanbul’da 11 ilgede yapilacak bakim-onarim, yenileme ¢alismalar:
sozlesmede yer alan bakim-onarim, yenileme ¢alismas1 midir?

- Elektrik dagitim sirketleri ile yapilan sozlesmelerde yilda kag defa bakim-onarim, yenileme
calismasi yapilmasi 6ngoriilmiistiir?

- Elektrik dagitim sirketlerine sézlesmelerde bakim-onarim, yenileme ¢aligmalari i¢in kag saat
elektrik kesintisi yapma hakki taninmistir?

- 5-6 Aralik 2015 tarihinde Istanbul’da 11 ilgede yapilacak bakim-onarim, yenileme galismalar
nedeniyle yasanacak elektrik kesintilerinin maliyeti ne kadardir?

Cevaplar1,2,3,4,6:

S6z konusu hususlar i¢in Bogazi¢i Elektrik Dagitim Anonim Sirketi’'nden bilgi talep edilmis
olup Bakanliimiza cevaben iletilen bilgide 6zetle “TEDAS Dagitim Tesisleri Teknik Bakim
talimatina gore elektriksel techizatlarina tiirline gére 6 ay veya yilda bir kere bakim yapilacag:
on goriilmiistir. Onergede konu edilen tarihlerde belirtilen kesintiler bakim-onarim ve
yenileme calismalar1 kapsaminda olup, 48 saat Oncesinden kamuoyuna duyurulmustur.
Planlanan bu ¢aligmalar 12 saati gegmeyen galigmalar olup, abonelerimize kesintisiz ve kaliteli
enerji saglamak adina yapilan ¢aligmalardir.” denilmektedir.

Sorular 5, 7:
- Elektrik dagitim sirketleri ile yapilan sozlesmelerde &ngoriilmeyen elektrik kesintilerinin

maliyetleri ile ilgili Bakanliginiz tiiketici haklarini korumak i¢in ne yapmaktadir?
- Elektrik dagitim sirketleri ile yapilan sozlesmelerde Ongoriilmeyen elektrik kesintilerinin
maliyetlerinin elektrik dagitim sirketlerine yansitilamamasinin sebebi nedir?

Cevaplar 5, 7:
Elektrik Dagitim Sirketlerinin elektrik kesintilerine iligskin ytiktimliiliikkleri Elektrik Dagitimu ve

Perakende Satisina Iliskin Hizmet Kalitesi Yonetmeliginde tedarik siirekliligi baghig: altinda
belirlenmigtir. Yonetmelikte kesinti siire ve sayisi ile giinliik kesinti igin esik degerler
belirlenmis olup esik degerlerin agilmasi durumunda ilgili dagitim sirketinin ilgili kullanictya
anilan yonetmelikte belirlenmis olan tazminati 6deme yiikiimliiligii olusmaktadir. Elektrik
sunumunun kesintisiz saglanmast sebeke isletmecisinin gerekli Onlemleri almasma ve
yatirimlar1 yapmasina ragmen dagitim sebekesinin niteligi geregi miimkiin olmamaktadir. Bu
konuda Snemli olan kesinti siire ve sayilarinin ilgili mevzuatta belirtilen asgari seviyelere hatta
bu seviyelerin daha da altina g¢ekilmesinin hedeflenmesidir. Mevzuat diizenlemeleri bu
yaklagimla dagitim sirketlerini bu konuda tesvik edecek sekilde hazirlanmis olup ilgili
diizenlemelerle dagitim sirketlerine belirli sorumluluklar yiiklenmis ve kullanicilara da haklar

saglanmgtir.

Tedarik siirekliliginin (kesintiler) izlenmesine iligkin alt yap: hélihazirda kurulmakta olup alt
yapmin kurulmasi ile birlikte kesintilere iligkin gostergeler cok daha hassas ve giivenilir olarak
elde edilebilecek ve kalite faktorii uygulamas: ile kalite gostergeleri bir sonraki tarife doneminde
dagitim sirketinin gelir tavanina 6diil veya ceza olarak yansitilarak dagitim sirketinin ortaya
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koydugu hizmet kalitesinin kendisine olumlu veya olumsuz geri doniisii saglanacaktir. Ayrica
Elektrik Dagitimi ve Perakende Satigina Iliskin Hizmet Kalitesi Yonetmeliginde kesintilere
iligkin olarak yillik ve giinliik esik siireleri getirilerek bu esik siirelerden daha uzun siirelerle
kesintiye maruz kalan kullanicilara tazminat 6denmesi hiikme baglanmistir. Bu sekilde dagitim
sirketi kaliteyi yiikseltmesi hususunda motive edilmis olmaktadir. Bu mekanizma sayesinde
elektrik kesintilerini daha aza indirmek miimkiin olacaktir.

Sorular 8, 9,10, 11, 12, 13:
-AB iilkelerinde yilda ortalama yaklasik kag saat elektrik kesintisi yaganmaktadir? Istanbul bu

sehirler arasinda kaginci siradadir?

-Tiirkiye’de konut-igyeri-tarim elektrigi fiyat1 AB iilkeleri ortalamasinin altinda midir?
-Tiirkiye’de konut-igyeri-tarim elektrigi fiyatlarinin yiiksek oldugu iddiast dogru mudur?

-Iddia dogru ise, fiyat yiiksekliginin sebebi nedir?

-Tiirkiye’de konut-igyeri-tarim elektrifi fiyatlarinin diisiiriilmesi i¢in yapilan ¢alismalar
nelerdir?

-Tiirkiye’de tiiketicinin 6dedigi fiyata gore diisiik kaliteli hizmet aldig1 iddias1 dogru mudur?

Cevaplar 8,9, 10, 11, 12, 13:
Enerji Piyasast Diizenleme Kurumu 30.03.2013 tarih ve 28603 sayih Resmi Gazete *de

yayimlanan 6446 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu’nun 1 inci Maddesi’ndeki “elektrigin yeterli,
kaliteli, siirekli, diisiik maliyetli ve g¢evreyle uyumlu bir sekilde tiiketicilerin kullanimma
sunulmas: i¢in, rekabet ortaminda 6zel hukuk hiikiimlerine gore faaliyet gosteren, mali agidan
gliclii, istikrarli ve seffaf bir elektrik enerjisi piyasasinin olusturulmasi ve bu piyasada
bagimsiz bir diizenleme ve denetimin yapilmasinin saglanmasidir.” hiikkmii gergevesinde
faaliyetini siirdiirmekte olup tiiketici agisindan en uygun fiyatin yan sira, piyasada hizmet
vermekte olan &zel sirketlerin de siirdiiriilebilirligini, rekabet edebilirlifini go6zeterek
faaliyetlerini devam ettirmektedir.

Avrupa Birligi iilkeleri elektrik fiyatlar1 siralamasinda iilkemiz konutta 2015 yih ilk yarist
itibariyla vergiler hari¢ 0,1081 €/kWh ile 10. sirada iken vergiler dahil 0,1360 €/kWh ile 9.
sirada yer almaktadir. Sanayi fiyatlamasi siralamasinda Avrupa Birligi liyesi iilkeler arasinda
tilkemiz 2015 yil1 ilk yarisi itibariyla vergiler harig¢ siralamada 0,0790 €/kWh ile 12. sirada yer
alirken vergiler dahil siralamada 0,0964 €/kWh ile 5. sirada yer almaktadir.



