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ULASTIRMA DENIZCILIK VE HABERLESME BAKANLIGI

Strateji Gelistirme Bagkanhg

Sayt :44697349-610.01/ 33945 11 -12- 2017
Konu : Istanbul Milletvekili
Sayin Mahmut TANAL’1n

yazili soru 6nergesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi: 07.08.2017 tarihli ve 43452547-120.07-113548 sayili yaziniz.

Istanbul Milletvekili Saymn Mahmut TANAL’in 7/15912 esas sayil1 yazili soru 6nergesinin
cevabi ilisikte sunulmaktadir.

Bilgilerinize arz ederim.

Ahmet ARSLAN
Bakan

EK :1) Cevap formu (2 Sayfa)

Hakki Turayli¢ Caddesi No:5 06338 Emek / Cankaya / ANKARA Ayrmtilt bilgi alinacak Kisi:

Telefon: 203 10 16 Faks: 213 07 60 Tanfer TEMIZKAN
E-posta: sgbl@udhb.gov.tr Internet Adresi: WWw.udhb.gov.tr Sef
Bagh/ igli/ gkl Kurum ve Kuruluslar
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ISTANBUL MILLETVEKILI SAYIN MAHMUT TANAL’IN
7/15912 ESAS SAYILI YAZILI SORU ONERGESI VE CEVABI

Aligveris  merkezlerinde  bulunan  magazalarca, alisveris  yapan
vatandaglarimizdan 6deme yaptiklari esnada, mafaza caliganlar1 tarafindan cep
telefonu numaralarinin istenmesine iligkin olarak;

SORULAR:

1 - Aligveriy merkezlerinde bulunan magazalarda miisterilerden kisisel cep
telefonu numaralarinin istenmesinin gerekgesi nedir?

2- Bu numaralarin reklam gondermek amagli ticari firmalarca satin alindig:
iddialar1 dogru mudur? Dogruysa, bunun engellenmesi i¢in hangi tedbirler alinmigtir?
Herhangi bir tedbir alinmadiysa gerekgesi nedir?

3- Vatandaglarin cep telefonu numarasi, 6698 Sayili Kisisel Verilerin
Korunmas: hakkinda kanuna gore “kisisel veri” sayilmaktadir. Vatandasin sozde
rizasina dayanarak kisisel verilerinin aligveris merkezlerindeki magazalarca islenmesi
kargiliginda bakanlik¢a tespit edilen kag olay vardir? Higbir olay tespit edilmediyse
gerekcesi nedir?

4- Bakanlik bahsi gegen kanuna aykiri olarak islenen kisisel verilere kars: bu
kanuna aykir1 davrananlara hangi islemleri yapmustir? Herhangi bir islem
yapilmadiysa gerekgesi nedir?

CEVAPLAR:

Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu (BTK), 5809 sayili Elektronik
Haberlesme Kanununun (EHK) “Kurumun goérev ve yetkileri” baslikli 6’nci
maddesinin birinci fikrasinin (c) bendinde yer alan; “Abone, kullanici, tiiketici ve son
kullanicilarin haklar ile kisisel bilgilerin islenmesi ve gizliliginin korunmasina iliskin
gerekli diizenlemeleri ve denetlemeleri yapmak” hiikmiine dayanarak elektronik
haberlesme sektoriinde kisisel verilerin islenmesi, saklanmasi ve gizliliginin
korunmasi igin elektronik haberlesme sektoriinde faaliyet gosteren isletmecilerin
uyacaklar1 usul ve esaslar1 diizenlemektedir.

EHK’nun “Isletmecilerin yiikiimliiliikleri” baslikli 12’nci maddesinin ikinci
fikras;; “Kurum, isletmecilere sektoriin ihtiyaglari, uluslararasi diizenlemeler,
teknolojide meydana gelen gelismeler gibi hususlari gozeterek asagidaki hususlar
basta olmak tlizere, mevzuat dogrultusunda yiikiimliiliikler getirebilir.” seklinde
diizenlenmis olup “2/d” bendinde belirtilen “Kisisel veri ve gizliligin korunmas:”
hitkmii ile de BTK’na elektronikk ’ﬁﬁédflem*@; ektoriindeki isletmecilere abonelerin
kigisel veri ve gizliliginin korqum S ‘noktasmd gerekh Onlemlerin alinabilmesi i¢in
yiikiimliiliik getirme gorevi atfedilmis tir
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EHK ’nun “Kisisel verilerin iglenmesi ve gizliligin korunmas1” baglikli 51’inci
maddesinin birinci fikrasi; “Kisisel verilerin islenmesinde; hukuka ve diirtistlitk
kurallarma uygun olmasi, dogru ve gerektiginde giincel olmasi, belirli, agik ve mesru
amagclar icin islenmesi, islendikleri amagla baglantili, siurli ve 6l¢iilii olmasi ile
islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar muhafaza edilmesi ilkelerine uyulur.”
hiikmiinii havi olup kisisel verilerin iglenme sartlar1 belirlenmistir.

Bu madde kapsaminda yapilan diizenlemeler elektronik haberlesme
sebekelerinde verilerin hangi sartlarda islenecegine iliskindir. Ticari isletmelerin
miisterilerinden temin ettikleri kigisel verilerin islenmesi hususu ise Giimriik ve
Ticaret Bakanligmin gorev ve yetki alaninda olup, Ticari Iletisim ve Ticari Elektronik
fletiler Hakkinda Yonetmelik ile diizenlenmistir.

Giimriik ve Ticaret Bakanligi’nin Ticari Iletisim ve Ticari Elektronik Iletiler
Hakkinda Yénetmeliginin “Ticari elektronik iletiler ve onay” baglkli 5’inci maddesi;
“Hizmet saglayicinin, mal ve hizmetlerini tanitmak, pazarlamak, isletmesini tanitmak
ya da kutlama ve temenni gibi igeriklerle taninirhigim artirmak amaciyla alicilarin
elektronik iletisim adreslerine gonderdigi ticari elektronik iletiler icin kendisi
tarafindan o6nceden onay alinir. Onay, reddetme hakki kullanilincaya kadar
gecerlidir.” geklinde diizenlenmis olup soru Onergesine konu Kkigisel verilerin
islenmesi hususunun s6z konusu Yonetmelik kapsaminda degerlendirilmesi
gerekmektedir.

Kisisel bilgilerin iglenmesi ve gizliliginin korunmasi hususunda BTK
elektronik  haberlesme  sektoriindeki isletmecilere  yonelik  diizenlemeleri
gercgeklestirmekte olup, BTK’nin, aligveris merkezlerinde bulunan maZazalarca,
aligveris yapan vatandaglardan 6deme yaptiklari esnada, magaza,galwanlan tarafindan
talep edilen kigisel verilere 6zel bir diizenlemesi bulunmam ;;‘ja(pr‘ o5 2t
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