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ULASTIRMA DENIZCILIK VE HABERLESME BAKANLIGI
Strateji Gelistirme Baskanhg:

Say1 :44697349-610.01/ 693 754
5 Kinstys 2017

Konu : Nigde 'Milletvekili
Saymn Omer Fethi GURER’in

yazili soru 6nergesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSI BASKANLIGINA

Ilgi: 12.05.2017 tarihli ve 43452547-120.07-98321 sayili yazimz.
Nigde Milletvekili Sayin Omer Fethi GURER’in 7/13389 esas sayil1 yazili soru énergesinin
cevabi ilisikte sunulmaktadir.

Bilgilerinize arz ederim.

Ahmet ARSLAN
Bakan

EK :1) Cevap formu (2 Sayfa)

Hakki Turaylic Caddesi No:5 06338 Emek / Cankaya / ANKARA Aynntil bilgi alinacak kisi:
Telefon: 203 10 16 Faks: 213 07 60 . Tanfer TEMIZKAN
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E-posta: sgbl@udhb.gov.tr Internet Adresi: Www.udhb.gov.tr
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NiGDE MILLETVEKILI SAYIN OMER FETHI GURER’IN
7/13389 ESAS SAYILI YAZILI SORU ONERGESININ CEVABI

SORULAR:

1-Adil kullanim kotasinin kalkmasina yonelik (Bakan Ahmet ARSLAN, Adil
Kullanim Kotas1 noktast ile ilgili, Mayis ayindan itibaren kademeli bir gegis olacak ve
2018 sonu itibariyle tamamen kaldirilacak demisti.) 2018 yilinda bir uygulama
yapilacak m1?

2-Daha fazla kota i¢in fiyat degisikligi uygulanacak m?
3-Kota asimina ek iicret alinacak mi?

4-Hizin diismemesi ve gece saatleri igin planlanan bir uygulama ¢aligmasi var
mi1?

CEVAPLAR:

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelerle birlikte, internet erigim
hizi ve veri miktari, kullanicilar igin 6nemli parametreler haline gelmistir. Ver
kullamm miktarinin belirli bir degere ulagmasi sonrasinda kullanicinin erisim hizinin
diigtiriilerek bu hizda fatura dénemi sonuna kadar internet hizmeti alabilmesine imkén
tantyan ve Adil Kullanim Noktast (AKN) olarak adlandirilan uygulama igeren tarife ve
paketlerin tiiketiciler tarafindan siklikla tercih edildigi gorillmektedir.

AKN sonrast veri indirme hizinin iyilestirilmesi limitsiz/sinirsiz olarak tanitilan
paketlerde AKN veri miktar1 ve AKN sonrasi erisim hizinda tiiketici nezdinde
seffafligin saglanmasi amaciyla Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu tarafindan
kapsamli bir ¢aligma yiriitilmiistiir. Bu gergevede, 09/09/2016 taribli ve 2016/DK-
THD/393 sayil1 Kurul Karari ile konuya iliskin kamuoyu goriisleri alinmig, diger tilke
uygulamalari incelenmis, gerekli degerlendirmeler yapilmis ve 27/12/2016 tarihli ve
2016/DK-THD/518 sayili Kurul Karari ile konuya iligkin diizenleme hayata
gecirilmistir.

S6z konusu diizenleme ile tiiketicilerin tarife veya paket satin alirken dogru
karar verebilmelerini saglamak adina dogru ve tam bilgilendirilmelerinin saglamasinm
yaninda AKN sonrast erigim hizlarmin ¢agin gereklerine uygun hale getlrllerek
yiikseltilmesi ile internet trafiginin yogun olmadig saatlerde kullamlan internet veri
degerlermm AKN'ye dahil edilmemesi amac;lanm1§t1r Duzenleme ile ; 018 yil1 sonu
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Mayis 2017 tarihi itibariyla baslayan yeni donemde, isletmecilerin rekabet
kosullarimi ve kullanici tercihlerini g6z ontinde bulundurarak yeni tarife ve paketler
olusturmasi beklenmektedir. 1 Mayis 2017 tarihi itibariyla uygulamaya konulan
degisiklik sonrasinda heniiz bir hafta dahi ge¢meden isletmecilerin lanse ettikleri
degisiklikleri revize ettikleri gbzlemlenmektedir. Bu ¢ergevede, uygulamanin etkisinin
g6zlemlenebilmesini teminen isletmecilerin tarife ve paket segenekleri BTK tarafindan
hassasiyetle takip edilmekte olup, tiiketici magduriyetine neden olabilecek ihlaller
ilgili mevzuat hiiktimleri kapsaminda degerlendirilecektir.

Kota tanimi esasen mevcut durumda limitli tarifeler igin gegerli bir tanimdir.
Aboneler kendi kullanim profillerine gore limitsiz tarifeler yerine indirme hiz
segeneklerinden bagimsiz olarak belirli kotalar ile simirlandiritmis limitli abonelik
paketlerini de tercih edebilmektedirler. S6z konusu tarife paketleri diisiik kullanim
profiline sahip aboneler igin fiyat avantaji saglamaktadir. AKN uygulamasindan
bagimsiz olarak Ontimiizdeki dénem igin de limitli erisim tarifelerinin kullanicilara
segenek olarak sunulmaya devam edilmesi beklenmektedir. Bu tarife paketlerinde
abonenin tercih ettigi kota limitinin agilmast durumunda ek olarak kota asim iicreti
alinmaktadir.

Ancak AKN uygulamasi limitsiz abonelik paketleri i¢in gegerli bir uygulamadir
ve abonelerin AKN olarak tanimlanan veri indirme miktarina ulagtiklarinda ek bir
icret alinmasindan ziyade hizlarinin belirlenmis degerlere diisiiriilmesi seklinde
uygulanmaktadir. 27/12/2016 tarihli ve 2016/DK-THD/518 sayili Kurul Karar ile hiz
diigtimleri igin alt simirlar getirilmis ve 2018 yil1 sonu itibarryla AKN uygulamasmin
tamamen kaldirilmas1 6ngoriilmistiir.

Ayrica uygulama ile birlikte tiiketiciler i¢in avantajli ve tercih edilebilir tarife
seceneklerinin sunulmasi beklenilmektedir.27/12/2016 tarihli ve 2016/DK-THD/518
sayili Kurul Karariyla yiiriirliige giren diizenleme kapsaminda 1 Mayis 2017 tarihi
itibartyla AKN uygulanan genigbant internet tarife ve paketlerinde AKN sonrasi veri
indirme hizlar1 diizenleme ile belirlenen hizlarin altina diisemeyecek, AKN'l
paketlerde 02:00-08:00 saatleri arasindaki internet kullanimlari tarife lansmaminda
duyurulan hiz lizerinden saglanacak ve bu kullanimlar AKN'ye déahil
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