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Omer Fethi GURER
Nigde Milletvekili
KIT Komisyonu Uyesi

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGI'NA

Asagidaki sorularimin Giimriik ve Ticaret Bakan Sn. Bulent TUFENKCI tarafindan yazil olarak
yanitlanmasini arz ederim. Saygilanmla. 14.12.2016

1-Tiiketici Sorunlan Hakem Heyetleri ve Tiketici Mahkemelerine 2014,2015, 2016 yillarinda yapilan
basvuru sayisi kagtir?

2-Vatandas lehine sonuglanan kag dosya vardir? Ayni konuda birden ¢ok basvuru olan dosyalar var
midir? Devam eden dosya sayis! kagtir?

3- Uriin olarak hangi alanlarda sikayetler yogunlagmaktadir?
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