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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ilgi : TBMM Bagkanliginin 05.12.2016 tarihli ve 43452547-120.07-70321 sayil1 yazisi.

Kocaeli Milletvekili Sayin Haydar AKAR'in tarafima tevcih ettigi 7/9249 esas numarali
yazili soru dnergesi, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Igtiiziigii'niin 99 uncu maddesi geregi ekte
cevaplandirilmaktadir.

Bilgilerinize arz ederim.
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ENERJI VE ' KOCAELI MILLETVEKILI SAYIN HAYDAR AKAR’IN
Tall KAYNAKLAR| el YAZILI SORU ONERGESI VE CEVAPLARI
(7/9249)

Sorular 1, 2, 3: .
TEDAS Genel Miidiirliigiince uygulamaya konan ve sadece AKP Milletvekilleri, Il Bagkanlari,

Iige Bagkanlarindan olugan yaklasik 2000 kisiye hizmet veren VIP hatti kurulmustur. iki farkli
numaradan olugan bu hizmete muhalefet ya da vatandaglarca yapilan aramalarda sistem
otomatik olarak kapanmakta ve AKP’ye uygulanan bir VIP hizmet olarak ¢alismaktadir.

Bu Baglamda;

-Tedas Genel Miidiiriiniin bilgisi dahilinde olan ve Haziran ayinda uygulamaya konan bu esitsiz
ve ayricaliklt hizmet tarafimizca onaylanmisg midir?

-Boyle bir uygulamaya neden gerek duyulmustur? Bu uygulama da neden sadece AKP
Milletvekilleri ve yoneticileri i¢in hizmet verilmigtir?

-Konuya iligkin tarafinizca herhangi bir iglem yapilacak midir?

Cevaplar 1, 2, 3:
Konu ile ilgili olarak Tiirkiye Elektrik Dagitim Anonim Sirketi Genel Miidiirliigi’nden

(TEDAS) bilgi talep edilmis olup alinan bilgi asagida 6zetlenmistir.

TEDAS’1n kisiye 6zel herhangi bir VIP uygulamasi bulunmamaktadir. Aniza ve kesintilerle
ilgili TEDAS’1 arayanlar genellikle makamla birebir goriismeyi tercih etmektedirler. Bu tarz
bagvurularin ¢ok olmasindan dolay: genel is akiginin aksamamasi adina, bilgisayar sistemi
kullanilarak konsolide etme c¢alismalari denenmis ancak genisletilebilecek uygulamalar
olusmamustir. Cagr merkezleri ve ariza-bakim-onarim ekibi personel sayilarinin arttirilmasi da
bu tarz iyilestirmelere yonelik ¢caligmalardandir.



