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TURKIYE BUYUK MILLETI BASKANLIGINA

Asagida belirtilen sorularimin Igisleri Bakam Siileyman SOYLU tarafindan yazih

olarak cevaplandirilmasin arz ederim.
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Tahsin TARHAN

Kocaeli Milletvekili

Tiim Tiirkiye’de Emniyet Midiirliigiinden Niifus Mudiirliigii’ne devir edilen pasaport,
kimlik ve siiriicii belgelerine iliskin ig ve islemlerin ilk giiniinde iddialara gére neredeyse tiim
iilkede sistem kilitlenmistir. Cogu zaman giden sistem nedeniyle niifus miidiirliikleri 6niinde

uzun kuyruklarin olustugu basina yansimigtir.

E-Niifus Sendikas: Genel Baskan Ali Kart’in yazili agiklamasina goére; Sendika olarak
ozellikle aylar ncesinden niifus miidiirliiklerinin personel ag181 ve fiziki alt yapi
eksikliklerine dikkat cekmelerine ragmen, heniiz eksikler tamamlanmadan devir islemine
gecildigini dile getirmistir.

Normal is ve islemlerin yaninda ¢ipli kimlige gegilmesiyle birlikte niifus
miidiirlikklerinde yogunlugu devam ederken, birde pasaport ve ehliyet islemleri eklenmistir.
Ik bakista vatandasa tek elden islem yapma kolaylig: gibi goriilse de saatlerce sira beklenerek
yapilacak islemden olumlu bir geri bildirim alinamayacag kamuoyu nezdinde agikérdur.

Vatandasin mutlu olmasi bir yana sikayetlerin arttig1 ne siiriilmistiir.
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Bu ¢ercevede:

1))

2)

3)

4)

5)

Pasaport ve ehliyet isleri niifus miidiirliiklerine devredilmeden 6nce, niifus
miidiirliiklerine personel alimi yapilmis midir?

Yaganan sikintilarin alt yap: eksikligi ve personel agig1 nedeniyle yasandig: iddialar
dogru mudur? Sayet dogru ise, neden tiim eksiklikler giderilmeden ve alt yapinin hazir
oldugundan emin olunmadan devir gergeklestirilmistir?

Sistemin oturmasi, personel agiklarinin kapatilmasi ne kadar siire igerisinde
gerceklestirilecektir?

Yurtdisina ¢ikacak olan vatandaslarin sistemin ¢aligmamasi nedeniyle yasadig
magduriyet nasil giderilecektir?

Niifus miidiirliikleri asli gorevleri olan kimlik islerinin altindan kalkamazken ve
randevular: Z-3 ay ileriye verebiliyorken, ehliyet ve pasaport islerine nasil

yetisecektir?



