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3 . TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Anayasa’nin 98 ve TBMM Ictiiziigii’niin 96. Maddeleri geregince
I¢isleri Bakam Sayin Siileyman Soylu tarafindan yazili olarak yamtlanmasi konusunda geregini
arz ederim.

Saygilarimla,

Moo

Murat BAKAN
izmir Milletvekili

Hiirriyet Gazetesi yazar1 Nedim Bubik, Izmir’in Odemis ilgesinden aldigi bir mektubu
17.02.2018 tarihli kdse yazisina tagimistir.

Odemis’in “Yiiksel Hoca” diye seslendigi gazeteci Yiiksel Balci’dan tarafindan génderilen
mektupta sunlar yazmaktadir:

“Niifus ciizdanlarimin degistirilmesi ile ilgili yasanmin ¢ikarilmasindan sonra vatandagslar
yurdun her tarafinda niifus miidiirliiklerine akin etmeye basladi. 132 bin 241 niifuslu
Odemis ’te Niifus Miidiirliigii'ndeki parmak ve avug i¢i izlerini okuyucu cihazlarimin eski
model olmast nedeniyle, sabahin erken saatlerinde buraya gelen vatandaglar, biiyiik sikinti
cekiyor. Odemis Niifus Miidiirliigii 'ne gelenler once sira almalari ve daha sonra da sirasi
gelenlerin tek tek c¢agirilarak parmak ve avug ic¢i izlerinin alinmasi icin kullanilan
cihazlarda, dakikalarca memurlarin biiyiik bir o6zveri ile gorevlerini yapmalarina ragmen,
maalesef sonu¢ alinamamaktadir. Bosu bosuna zaman kaybeden vatandagslar bu duruma
isyan etmektedir. Bu arada, sistematikteki TV ve masalardaki gosterge tablolari da
calismadig icin memurlar siralar: geleni ¢agirarak nafile ve sonug alinamayan iglemleri
baslatmakta. Bu sikintiya ragmen, elleri bos donen vatandaglar iiziintiiyle miidiirliikten
ayrilmaktalar. Bu arada, kimlik kontrol masasinda iic memurun bulunmasi isleri iyice
zorlastirmaktadr.

Yirmi bir giin once, niifus ciizdammi degistirmek icin miidiirliige gittim. Parmak izim ve avug
i¢i izlerimi gorevli memurlar eski model cihazlarda giigliikle almaya ¢alisti. Ancak, yeni
niifusum bir tirlii gelmedi. Tekrar miidiirliige basvurdum. Bilgisayara bakildi, maalesef
niifus kagidimn iptal edildigini bildirdiler. Sasirdim kaldim. Aklima ‘acaba ben aranan
birisi miyim’ sorusu geldi. Tekrar miiracaat ettik. Gorevli memur dakikalarca ugrasti.
Maalesef ne parmak izim, ne de avug izim alinamadi. Neden niifusumun gelmedigini
sordugumda, ‘sizin parmak iziniz baska birininkine benziyormus!’ cevabin aldim. Esim de
ayni durumu yasadi avuglarimizi kolonya ile yikadilar tekrar islem yapidi, ama sonug
degismedi!” -

Bu baglamda;

1 — Tiirkiye’nin 31 ilinden biiyiik olan Izmir’in Odemis ilgesinde vatandaslar, Niifus
Midirliigii’'ndeki parmak ve avug i¢i izlerini okuyucu cihazlarinin eski ve galisamaz
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durumda olmasindan kaynakl islemlerini gergeklestirememektedirler. 21. yiizy1l diinyasinda
ve 2018 Tiirkiye’sinde teknik yetersizlikten kaynaklanan bu sorunun ¢6zimi i¢in
Bakanliginiz ne yapacaktir?

2 — Tiirkiye genelinde benzer sorunlar yasanmamasi adina Niifus Miidiirliikleri’nin teknik ve
altyapi donanimina dair teknolojiye uygun bir yenileme yapilacak midir?



