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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin T.C. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakani Sayin Ahmet Arslan

tarafindan yazil olarak yanitlanmasini saygilarimla arz ederim. /
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Hiiseyin CAMAK

Mersin Milletvekili

Bagta Tiirk Hava Yollar1 (THY) olmak iizere bir¢ok sivil havacilik kurumu gidis do6niis satin
aldigimiz uguslarimizda gidisi kagirdigiizda veya kullanmadiginizda, otomatik olarak déniis
ugusunuzu da gerceklestiremeyeceginize hitkmedip doniis biletini de iptal etmektedir. Boyle
olunca da satin almnmus bileti haksiz bir bigimde farkli bir yolcuya satabilmektedir. Bu durum
szellikle alinan bilet sinifina bagli olarak gergeklesmektedir ki genelﬁkle ekonomik biletlerde
s0z konusu uygulamayla karsilasilmaktadir. Bu anlamda 6zellikle ekonomik uygun bilet
kullanan vatandaslarin donii haklari acikca ihlal edilmektedir. Bu haksiz uygulamadan bir¢ok

kisi haberdar olmadig1 igin d6niis zamanlarinda biiyiik magduriyetler yasanmaktadir.

Bu kapsamda;

1- Basta THY olmak iizere tiim hava yolu sirketlerinin bu haksiz uygulamasini sona erdirmek
i¢in bir ¢aligma yapilmasi diistiniilmekte midir?

2- Tamamen keyfiyete dayanan ve yolcular arasinda bilet sinifina gore ac;lkgg farkh sekilde
uygulanan bu islem ciddi bir “ayrimeihk” degil midir? |

3- Bu haksiz uygulama Anayasa’mizda ifadesini bulan seyahat ozgiirliigii hakkiyla

bagdagmakta midir?



