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Asagidaki sorulanmin Anayasa ve meclis i¢ tliziigl geregince Enerji ve Tabi Kaynaklar

Bakam Sayin Beraat Albayrak tarafindan, yazili olarak yanitlamasim saygilarimla arz ederim.

Biilent Yener BEKTASOGLU

1-Enerji sirketlerinin saya¢ okuma, faturalandirma ve fatura odeme tarihleri bir yonetmelikle
mi diizenlenmistir? Bu siireler igin kurumun ydneticilerinin veya gorevli personellerin

inisiyatif kullanma gibi haklar1 bulunmakta midir?

2-Fatura &deme tarihleri iceren diizenlemenin galiganlarin maaglarini aldiklar1 tarihe gore
yapilmamasinin 6zel bir nedeni var mudur, bu tarihleri her ayin 15 veya 1’ine gore yeniden

diizenlemeyi diigiinmekte misiniz?

3-Maas aldiklan tarihle fatura 6deme tarihi arasinda uyumsuzluk olmasi nedeniyle, kullandig:
enerjinin bedelini zamaninda ddeyemeyen kag abone vardir? Bu abonelerden 2017 yiht

itibar1yla ne kadar miktarda gecikme zamm alinmugtir?

4-Enerji sirketlerinin abonelerin sayaglarini okumadan rastgele fatura diizenledikleri iddialari
dogru mudur? Bu durumun, yani sayaglarim okunup okunmadifinin  kontrolii nasil

yapilmaktadir? Abonelerin bu durumla ilgili yaptiklari sikayetleri degerlendirilmekte midir?

5-Coruh AKSA Giresun Il Midiirltigt, yurttaslarimiza Aralik ay1 i¢in kullandiklar elektrik
oranint ve 6deme bilgilerini gosteren fatura ulagtirmamistir. Benzer uygulama Tiirkiye'nin
pek cok ilinde de gergeklesmistir. Bunun nedeni faturalarin % 8 elektrik zamminin da

yansitilarak Ocak ayinda diizenlenecek olmasi midir?



