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TICARET BAKANLIGI

Sayt  :69602026/610- 3944331 1 Z3./14 /2018
Konu : Soru Onergesi (7/3361)

TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGINA

Ilgi  :08.10.2018 tarihli ve 43452547-120.07-E.360755 sayili yaziniz.

| flgide kayith yazilar ekinde yer alan, Nigde Milletvekili Saymn Omer Fethi GURER
tarafindan verilen 7/3361 sayili yazili soru 6nergesinin cevabi hazirlanarak ekte sunulmustur.
Bilgilerini ve geregini arz ederim.

Ruhsar PEKCAN
Bakan
EK :
Soru dnergesi cevabi (1 sayfa)
Universiteler Mah. Dumlupinar Bulvari No:151 Cankaya/ANKARA Bilgi icin: Soru Onergeleri Birimi
Strateji Gelistirme Bagkanlig1 E-posta: stratejisoruonergeleri@ticaret.gov.tr

Faks: (0 312) 449 1341 Tel : (0312) 449 1336 - 1334
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Nigde Milletvekili Sayin Omer Fethi GURER’e ait 7/3361 Sayih Yazihi Soru Onergesine
Iliskin Cevaplar:

1-2) Haksiz fiyat artislann ve enflasyonla miicadele kapsaminda Bakanlifimiz tarafindan
yapllan/yapllacak faaliyetler asagida yer almaktadir.
Haksiz fiyat artislan ve fiyat etiketi usulsiizliiklerine karg1 mevzuat degisikligi yapilarak,
ilgili yonetmeliklere degisiklikler eklenmistir.

- 81 ilde Ticaret 11 Miidiirliikleri vasitasiyla denetim yapilmaya baglanmstir.

- ALO 175 Tiiketici Damisma Hatt1 ve diger basvuru kanallar araciliftyla tiiketicilerimiz
haksiz fiyat artiglarmna iligkin sikayetlerini 7/24 iletebilmektedir.

- Reklam Kurulu, fahis fiyat artis1 yaptig1 tespit edilen firmalarla ilgili incelemelerini
baslatmis olup, firmalardan savunmalarim talep etmektedir. Kurul tiyeleri gerektiginde
olaganiistii toplantiya ¢agrilabilmektedir.

- Yerli tiretim logosunun kamu spotu hazirlanmus olup, yayinlanmaya devam etmektedir.

- Yerli iiretim logosunun tanitimi ve yerli liretimin tegvik edilmesi amaciyla afis/brostir
calismasi yapilmis, basim ve dagitimi tamamlanmistir.

- Haksiz Fiyat Artis1 Bildirimi Uygulamasi (mobil gikdyet hattr) calismalar1 tamamlanmis
olup tiiketicilerin kullanimina acilmistir.

- Biiyiiksehir belediyeleri bagta olmak iizere, belediyelerde zabita daireleri biinyesinde
“Tiiketici Haklar1 Zabita Amirligi” olusturulmasina yonelik ¢aligma baslatilmistir.

Ticaret 11 Miidiirliikleri tarafindan yapilan denetimlerde 1.632 iriiniin etiketlerinde ilgili
mevzuata aykirliklar tespit edildiginden, ilgililer hakkinda toplam 441.690,74.-TL idari para
cezast tesis edilmistir.

Bakanligimizca kiigiik esnaf/isletmenin sorumlu tutulmasindan ziyade ilgili iirtinlerin
tireticilerinin muhatap alinmasi yoluna gidilmis ve yiiriitiilen resen inceleme neticesinde 126
iiretici firmadan savunma yazilan talep edilmistir.



