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T.C.
TICARET BAKANLIGI

Sy : 69602026/610- 38964, §15 /442018

Konu : Soru Onergesi (7/3671)

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGINA

Ilgi : 11.10.2018 tarihli ve 43452547-120.07-364352 sayili yazimz.

Ilgide kayith yazilari ekinde yer alan, Kocaeli Milletvekili Sayin Haydar AKAR
tarafindan verilen 7/3671 sayil1 yazili soru 6nergesinin cevabi hazirlanarak ekte sunulmustur.
Bilgilerini ve geregini arz ederim.

Ruhsar PEKCAN
Bakan

EK:
Soru dnergesi cevabr (1 sayfa)

Bilgi igin: Soru Onergeleri Birimi
E-posta: stratejisoruonergeleri@ticaret.gov.tr
Tel : (0312) 449 1336 - 1373

Universiteler Mah. Dumlupinar Bulvari No:151 Cankaya/ANKARA
Elektronik Ag: https://www.ticaret.gov.tr
Faks: (0 312) 449 1341



T.C.
TICARET BAKANLIGI

Kocaeli Milletvekili Sayin Haydar AKAR’a ait 7/3671 Savih Yazih Soru (")nergesine
Iliskin Cevaplar:

Bakanligimiz gorev ve yetki alanina giren hususlar itibariyla, 6nergenize iliskin cevaplarimiza
asagida yer verilmistir:
Bakanligimiz gorev ve yetki alanina giren hususlar itibariyla, dnergenize iligkin cevaplarimiza
agsagida yer verilmistir:
1-2) Bakanlhigimiza gesitli kanallardan ulasan bagvurular iizerine gérevlendirilen Miifettisler
tarafindan yapilan c¢alismalar sonucu, s6z konusu firmaya miiracaatta bulunan 1576 arac
sahibinden 112’sinde bedel iadesi veya ara¢ degisimi yapildig: bildirilmistir. Ayrica, idari
makamlara yapilan 28 bagvuru ve Tiiketici Mahkemelerine yapilan ve devam eden 34 dava ile
ilgili olarak da ¢caligmalarin devam ettigi bildirilmektedir.

Diger taraftan, araglardaki yag yakma sorunu ile ilgili olarak Bakanligimiza 01.01.2015
tarihinden itibaren toplam 2 adet bagvuru yapilmustir.



