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Türkiye' de her 5 sağlık çalışanından 3'ü şiddete maruz bırakılıyor. En son 
İstanbul Bahçelievler'de görev yaptığı özel hastanede uğradığı silahlı saldırı sonucu 
hayatını kaybeden Ruh ve Sinir Hastalıkları Uzmanı Dr. Fikret Hacıosman tüm 
müdahalelere rağmen kurtarılamayarak hayatını kaybetmiştir. Halen ülkemizdeki 
sağlık personeline yönelik şiddetin varlığı, sağlık çalışanlarını son derece olumsuz 
etkilemekte, sağlık personelinin motivasyonunu bozmaktadır. Şiddeti önlemenin yolu 
ve yöntemleri hem sağlık çalışanları hem de yöneticiler tarafından bilinmektedir. Eksik 
olan şey: şiddetin önlenebilmesi için bilinen bu faktörlerin ve önlemlerin uygulamaya 
konulabilmesi yönünde gerekli olan iradedir. Bu iradenin, sağlık sistemine yön veren 
politikacılar ve sağlık yöneticileri tarafından ortaya konulması beklenmektedir. 

Yapılan çalışmalar göstermektedir ki, sağlık alanında şiddetin çok sık olduğu ancak az 
bildirilmektedir. Bunun birçok nedeni olmakla birlikte, genel ortak kanı özellikle 
ülkemizde çalışanların haklarını savunacak yasal düzenlemelerin olmamasıdır. 
Türkiye' de sağlık personelinin mağdur olduğu eylemlere ilişkin yasal düzenlemeler 
bulunmamaktadır. Sağlık personeline yapılan sözel saldırılar, yaralamalar, darp ve 
öldürmeye ilişkin hükümler genel hükümlere tabi tutulmaktadır. Fakat görev başında 
yapıldığı için cezanın yarısı kadar daha arttırma yargı kararına bağlıdır. Gerek sağlık 
hizmetindeki hızlı değişimler, gerek yasal uygulamalardaki eksiklikler şiddetin 
önlenmesinde ve çalışan güvenliğini sağlama konusunda boşluklar bırakmaktadır. 
Amacı insanlara yardım ve tedavi etmek olan hekimlerin ve sağlık çalışanlarının 
güvenli koşullarda çalışması, olabilecek şiddet riskinin azaltılması en doğal haklarıdır. 
Güvenli ortamın sağlanmasında çalışanların eğitimi, mevzuatların düzenlenmesi, 
yöneticilerin üzerine düşen görevler gibi çok yönlü konular olmakla birlikte yasal 
düzenlemelerin de olması gerektiği açıktır. 

Bütün bu olanlara karşılık Sağlık Bakanlığı, 2012 yılında önlem amaçlı 113 Beyaz kod 
uygulamasını başlatmıştır. Bu uygulama daha çok; şiddete maruz kalan sağlık 
personeline yönelik yapılan saldırıya karşı verilen ilgili sağlık personeline dava 
sürecindeki ücretsiz hukuki destektir. 113 Beyaz kod uygulamasının pratikte, ülke 
çapında sağlıkta şiddeti önleyici hiçbir etkisi olmamıştır, sadece şiddet olayı meydana 
geldikten sonraki dönemde, şiddete maruz kalan sağlık çalışanına ücretsiz avukatlık 
desteği olarak devam etmektedir. Ayrıca, Sağlık Bakanlığı'nın sağlık personeli ve 
hastalara yönelik mevcut yasal düzenlemeleri sağlıkta şiddet uygulayan kişilere idari 
bir yaptırım içermemektedir. Örneğin birinci basamakta aile hekimliği uygulamasında, 
bir hasta/hasta yakını ya da başka birisi aile hekimine şiddet uygularsa, mevcut yasa 
ve yönetmeliklere göre, Halk Sağlığı Müdürlüğü sadece o kişinin kaydını o ail ~- a. M. 41 
hekiminden alıp, aynı aile sağlığı merkezindeki en az hasta sayısı olan aile · '4(,f. • 
aktarmaktadır. Hastayı yaptığı kötü davranıştan dolayı, caydırıcı veya bazı alı HP -;. 
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Türkiye' de, sağlık çalışanlarına yönelik şiddet olayları, öteden beri var olmakla birlikte 
son yıllarda belirgin ölçüde artış göstermiştir. Ülkemizin sağlık ortamının önemli bir 
sorunu olan sağlık çalışanlarına karşı, hasta ve hasta yakınları tarafından uygulanan 
sözel ve fiziksel şiddet olgusuna dikkat çekilmesi, bu olayların nedenlerinin 
irdelenmesi ve sağlık ortamındaki şiddet olaylarının önlemesi ve bu sorunlara yönelik 
çözümlerin ortaya konulması ve neler yapılabileceğinin tespiti amacıyla Anayasa'nın 
98'inci maddesi ve TBMM iç tüzüğünün 104 ve lOS'inci maddeleri gereğince Me lis 
Araştırması açılmasını arz ve talep ederiz . 
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