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CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANLIGI
Strateji Gelistirme Bagkanlig : _
2 10 Ekim 2019

Say : 30824082/610- 2 3FHIN )..12019

Konu : Yazili soru 6nergeleri

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA
Milletvekillerimiz tarafindan gahsima yoneltilen ve ilisik listelerde; TBMM Esas numaralari,
Bakanlifimiza gelis tarih-sayilar: ile konular: belirtilen yazili soru énergeleri 1ncelenm1$ olup, s6z

konusu 6nergelerde yer alan hususlara 111$k1n cevaplarimiz ekte sunulmustur.

Bilgilerinizi ve geregini arz ederim.

EKLER:"-

- -Liste (4 Adet, 5 Sayfa)

-Cevap yazisi (51 Adet, 91 Sayfa) [ /15285 |
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| DENIZLI MILLETVEKILI
' SAYIN GULIZAR BICER KARACA’NIN
- TBMM 7/9561 ESAS SAYILI
YAZILI SORU ONERGESINE AiT
SORULAR VE CEVAPLARI

- SORULAR

Cevre ve Sehircilik Bakanlifi biinyesinde Cevre, Kentsel Doniisiim, Tapu- ve Kadastro
konularinda, bilgi, sikayet, ihbar ve Tapu Kadastro Miidiirliiklerinde Randevu gibi taleplerini
kargilayip - cevaplamak amaciyla kurulan ALO 181 Hatti bulunmaktadir. Cevre ve Sehircilik

Bakanlig’nin internet sitesinde ALO 181°de sikga sorulan sorular daha ¢ok bilgi almaya yonelik

olarak gdriilmektedir.  ALO 181 aym zamanda vatandaslarmizdan gelen sikayetler icin de

- kullanilan bir hat olmasina ragmen bu konuda herhangi bir veri bulunmamaktadr.

Bu bilgiler dogfLﬂtUSunda'

1- ALO 181 hattina 2018 yilinda gelen sikayet sayist kactir? :
2- 2018 yilinda ALO 181 hattma gelen sikayetlerin illere ve bélgelere dag111m1 nedir? .
3- 2018 yilinda ALO 181 hattlna en ¢ok hangi konularda sikayet gelmektedir?

4- 2018 yilinda ALO 181 hatta gelen sikayetlerin kac tanesi isleme almmigtir?

5- 2018 yilinda ALO 181 hattina gelen gikayetler sonucu kag kisiye ceza kesilmigtir? -

'CEVAPLAR - ' v
1- 2018 yilinda ALO 181 hattina gelen sikayet / ihbar sayis1 30.627dir-
2- S '
( ‘ ALO 181 Hattina )

2018 y}hnda en fazla sikayet/ihbar ¢agrysi gelen 10 il . S L
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ALO 181 Hattmna
2018 yilinda en az gikayet/ihbar ¢agrisi gelen 10 il




ALO 181
2018 YILINDA BOLGELERE GORE SIKAYET/IHBAR CAGRIDAGILIMI

. v . GUNEYDOGU ANADOLU
DOGU ANADOLU BQLIGES!‘; BOLGES; 4.79%
8,26% - - AKDENiZ BOLGES;

¢ aNapoLu 16,09%
BOLGESI; 14,28% . o ’
EGE BOLGESI; .
16,64%

P
- Vand

KARADENIZ
BOLGES; 9,648

MARA BOLGESEH
35,31%

3- Isletme, tesis ve evlerden gelen miizik ve diger giiriiltiiler,
Isletme, tesis, ev ve belirtilen adreslerden kaynakli hava kirliligi, -
- Fabrikalardan kaynakl1 hava kirliligi konularinda sikayet/ihbar ¢agrilar1 gelmigtir.

4-2018 yilmda ALO 181 hattma gelen 30.627 ¢agrinin %97.95°i Bakanligimiz - Uzmanlart
tarafindan ¢o6ziimlenmis olup geri kalanlarin islemleri devam etmektedir.

5-Al0 181°¢ geleh sikayet/ihbar cagrilarina istinaden Cevre ve- Sehircilik 11 Midiirliikleri .

tarafindan denetime gidilen 183 firma/fabrikaya idari yaptirim uygulanmustir. - /-




