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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA
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) Afyonkarahisar Milletvekili Burcu Koksal’tn 7/14722 Esas Numaral yazili Soru
Onergesinin yamt: ilisikte sunulmaktadir.
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AFYONKARAHISAR MILLETVEKILI BURCU KOKSAL’IN 14722
ESAS NUMARALI YAZILI SORU ONERGESINE YANIT

SORU

1. Belgika’da Britksel ve Anvers’te 2 tane Tiirk Konsoloslugu bulunmaktadir. Ancak bu
bolgenin disindan gelen vatandaglanmz ulagim bakimindan sikintilar yagamakta ayrica
islemlerini yetistirememekte islerinden birkag giin izin almak zorunda kalmaktadir. Namur,
Liege, Marche, Bastone bolgelerinde yasayan Tirk vatandaglann bu durumdan magdur
olmaktadir. Bakanligimzea magduriyetin ¢ozimiine iliskin bir caligmaniz var midir?

YANIT

Yurtdigindaki  vatandaslacimizin cikarlarint  korumak, vatandaglarimiza  konsolosluk
hizmetlerini daha siiratli, etkin ve ¢agin gereklerine uygun bicimde sunmak Bakanligimizca
6nem verilen konularm baginda gelmektedir. Bakanligimizin merkez ve yurtdist tegkilati,
vatandaslarimizin konsolosluk hizmetlerini 7 giin ve 24 saat saglikli bir sekilde alabilmeleri
icin yogun mesai yapmaktadir.

Belcika’da bulunan Briiksel ve Anvers Bagkonsolosluklarmnz yaklasik 400.000 vatandasimiza
kesintisiz konsolosluk hizmeti vermektedir. Briksel ve Anvers Baskonsolosluklarimiza
konsolosluk hizmeti almak tizere gidecek olan vatandaslarimiz, yapmay1 ongordikleri islemin
tiirtine gore, www.konsolosluk.gov.tr adresinde bulunan randevu modiiliinden bireysel olarak
randevu almaktadir.

Tum yurtdist temsilciliklerimizde vatandaglarimizin  magdur olmamalar bakimindan,
islemlerinin ayni gin sonuglandiriimas: konusunda tiim personelimiz tarafindan hassasiyet
gosterilmektedir.

Ote yandan, AK Parti Hiikiimetleri doneminde vatandaslarimiza daha iyi hizmet vermek

amactyla misyon saymmiz 163’ten 245’ cikariloig olup, Tirkiye diinyadaki en genis besinci
temsilcilik agina sahip tilke konumuna erismistir.
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