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DAGITIM YERLERINE

Iigi : a) Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanligi’nin 18.09.2019 tarih ve E.43452547-
120.07-532356 sayil1 yazist,
* b) Cumhurbagkanm Yardimeihigi 27.09.2019 tarih ve E.48360949-610-155324 sayili
yazisl. '

Istanbul Milletvekili Sn. Mustafa Sezgin TANRIKULU tarafindan verilen “Bartin Devlet
Hastanesinde internette vakit gecirirken hastalarr bekleten kayit gorevlisi ile ilgili islemlere ve
kamu kurumlarinda internet kullammina iligkin 7/18090 sira sayili yazili soru 6nergesinin
cevabi iligikte sunulmustur.

Arz ederim.

Ek: Onerge Cevabi

Dagitim:

Geregi: Bilgi:

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanligi Cumhurbagkan: Yardimeilig
Hukuk ve Mevzuat Dairesi Baskanligy/ Soru Onergeleri Birimi Ayrmntili bilgi igin:
Universiteler Mahallesi, 6001. Cadde No:3 Bilkent Cankaya /Ankara Litfiye CAGLAYAN
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Istanbul Milletvekili Sn. Mustafa Sezgin TANRIKULU tarafindan verilen “Bartin
¢ Devlet Hastanesinde internette vakit gecirirken hastalarn bekleten kayit gorevlisi ile ilgili
islemlere ve kamu kurumlarinda internet kullanimma iliskin” 7/18090 sira sayil yazilh soru
Onergesinin cevabidir.

Bartin Devlet Hastanesi Acil Servisinde kayit islem boliimii gérevlisinin internette vakit
gecirirken islem i¢in sirada olan hastalar1 beklettigine dair goriintiiler basina yansimistir. Bu
baglamda; :

SORULAR:

SORU 1- Bartin Devlet Hastanesi Acil Servisinde hastalar beklerken internette vakit gegiren
ilgili kayit gorevlisi hakkinda baglatilan bir islem var midir? Varsa, giincel akibeti nedir?

SORU 2- Kamu kurumlarinda internet kullamimina yonelik, isleri aksatmamasi igin, bir
sinirlandirilma var midir? Varsa, igerigi nedir?

SORU 3- Kamu kurumu personellerinin hizmeti aksattiklarina dair son 3 yilda Tirkiye
genelinde vatandaglar tarafindan kag sikayet yapilmistir?

SORU 4- Kamu kurumu personellerinin motivasyonu ve ¢alisma verimini yiikseltmek i¢in
belirli araliklarla yapilan bir egitim programi mevcut mudur?

CEVAP 1-2-3-4: Bartin Devlet Hastanemizde ilgili personel hakkinda Baghekimlik
tarafindan 28/08/2019 tarihinde idari sorusturma baslatilmig ve adi gegen gorevliye 696 sayili KHK
Stirekli Isci Kanunun 8. Maddesi “ Is saatinde yapilmasi gereken isi yapmamak veya ozel isi ile
ilgilenmek” uyarinca” 1 (bir) Yevmiye kesilmesi cezasi ve 25. Maddesi “ Kendi isi diginda bagka bir
isle mesgul olmak ( is saatleri igerisinde)” uyarinca da Ihtar cezas: verilmistir.

Bakanligimiza bagli saglik tesislerinde ve idari birimlerde yer alan tiim bilgisayarlardan
internet erisimi giivenlik duvar1 aracihigiyla kontrol edilmektedir. Bilgisayarlarimiza kullanici ad:
(T.C. kimlik numarasi) ve bilgi giivenligi amaciyla belirlenen sifre olusturma kurallarina gore
belirlenmis sifre ile erisim saglanmakta olup, kullanici diizeyine gore genel ve kotiiye kullamm
_ olabilecek (yasa dis1 siddet vb. siteler basta olmak tizere oyun, eglence, bahis vb.) sitelere erisim
- kasitlanmustir. Bununla birlikte kullanicinin resmi kurum is ve islemleri igin erisime agik olmasim -
beyan ettigi sitelere de yetki talep formu doldurulup resmi takiple erigim izni saglanmaktadir.

Bakanh@imiz saglik tesislerimizde calisan personelin mesleki anlamda tatminini arttirrp
verimlilik ve motivasyonuna katk: saglamak amaciyla egitim birimleri tarafindan her yil planlanan
ve her ay diizenli periyotlarda personele asagidaki egitimler verilmektedir.

* Kisiler Arast iletigim

* Hasta ve Calisgan Memnuniyeti

» Etik ve Hasta Haklar

» Kesici Delici Alet Yaralanmalari

* Saglik tarama Programi1

* Risk Yonetimi

 Meslek Hastaliklar1 ve Hukuki Sonuglart

» Kisisel Koruyucu Ekipmanlar ve Giivenli Kullanimi

» Mobbing

* Beyaz Kod

* El Hijyeni

* Hasta ve Bolim Bazli Temizlik

* Atik Yonetimi

Bu egitimler, alaninda uzman kisilerin katilimi1 ve personelin motivasyonu arttirmak amaciyla
uygun ortam ve siirelerde personele tutum kazandirmayi amaglayan egitimler olarak, alinan geri
bildirimlerde de bilgi, beceri ve tutum kazandirmada basarili olmasi sebebiyle de mesleki anlamda
da tatmini arttirp verimlilik ve motivasyona katkida bulunmaktadir.

Konuya gosterilen ilgiye tesekkiir ederim.




