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Romanlarin Yogun Olarak Yagadig: Yerlerde Sosyal Igermeyi Destekleme Projesi
(SIROMA) kapsaminda 12 pilot ilimizde (Adana, Ankara, Balikesir, Edirne, Eskigehir, Hatay,
Kirklareli, Manisa, Mersin, Istanbul, {zmir ve Tekirdag) paydas kurumlarda (Miilga Aile ve
Sosyal Politikalar Bakan11g1 Milli Egitim Bakanlig1, Saghk Bakanlig, miilga Calisma Sosyal
Giivenlik Bakanligi (CSGB), Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR), Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK),
Kiiltiir ve Ticaret Bakanligi ve Diyanet Isleri Bagkanligr) gérev yapan toplam 4402 -kamu
personeline sosyal igermede teskilat yapilari, istihdam edilebilirlik, egitim, saglik, Roman
vatandaslarin yoksullugu, sosyal dislanmayla miicadele, miifredat dig1 egitim modillerinin
yaygumlastirilmas: gibi konularda “Ayrimcilikla Miicadele ve Sosyal Igerme” egitimi
verilmigtir. Katilimeilar goniilliiliik esasina dayanarak veya gorevlendlrme ile ilgili kurumlarm
il mudiirliikleri tarafindan belirlenmistir.

Egitime katilan kamu personelinin biiytik bir kismi1 proje kapsaminda kurulmus olan

~ Sosyal Hizmet Koordinasyon Birimleri (SHKB) tarafindan yaklagik iki y1l boyunca pilot illerde
yiriitiilen entegre hizmet sunum modeli kapsammdakl caligma ve hizmetlere kendi gorev
- alanlar itibari ile katk: ve destek vermislerdir. : 4
SIROMA kapsamimnda egitim, istihdam, saglik ve sosyal yardim ve koruma
- hizmetlerinin isbirligi ve koordinasyon i¢inde sunulmasina dayanan yeni bir Yerel Sosyal
Hizmet (Entegre Hizmet Sunum) modeli uygulamas: gelistirilmis ve proje siiresince 12 pilot
ilde SHKB’ler araciligiyla uygulanmistir. Model, kamu kurumlari ile hedef gruplarin
temsilcileri arasindaki ortaklik temelinde ve blreysel damgmanlik programlarina dayal: olarak
uygulanmustir.

Dezavantajli gruplarin sosyal igermesinin desteklenmesine yénelik bahis konusu hizmet "y
sunum ydntemi, somut bir operasyon modeline, farkl eylem diizeylerinde karsilagilan -
zorluklar1 ayni anda agabilecek bir metodolojiye dayanmaktadir. Metodoloji, ti¢ farkl diizeyde
¢aligma igin araglar sunmaktadir: Hizmet sunumu ve politika uygulama sistemleri, topluluklar
ve bireyler ve aileler. Uluslararas: iyi uygulamalar 1s15mnda, Hizmet Koordinasyon Birimleri
(SHKB), ti¢ bilesenli bir metodoloji takip etm1$t1r Modelin amact, ii¢ eylem diizeyindeki
¢aligmalar igin etkili araglar saglanmasidir.

Bu yaklagima gére, SHKB’ler ile koordinasyon iginde uygulanmasi Ongoriilen sosyal
icerme faaliyet ve programlarinin ¢iktilarina ulagilmasi fic temel ‘sac ayagina’ baglidir:
Caligmalar i¢in ortak bir ¢erceve saglamasi adina yerel ortakliklar halinde caligma, dezavantajlt
topluluklarin kendine 6zgii sorun ve ihtiyaclarmin ele alinmasmi miimkiin kilacak olan toplum -
temelli ¢alisma, SHKB daniganlarina, sosyal i¢erme faaliyet ve programlarini basariyla
tamamlayabilmeleri igin gerekli araglarin saglanmasini amaclayan modern damgan odaklhi
sosyal caligma ve vaka yonetimi. :

SIROMA projesi kapsaminda Adana 1 (Yiiregir), Ankara 1 (Altlndag) Balikesir 1(6
Eyliil), Edirne 3(Yildirim Umurbey-Menzilahir, Kesan), Eskisehir 1 (Tepebast) , Hatay 1
(Antakya), Kurklareli 1, Manisa 1(Yunus Emre), Mersin 1 (Akdeniz), Istanbul 5 (Beyoglu 1,
Beyoglu 2, Beylikdiizli, Maltepe, Sultanbeyli, Gaziosmanpasa), Izmir 3 (Konak 1, Konak 2,
Karabaglar) ve Tekirdag’da 1 (Stileymanpasa) olmak tizere toplam 20 adet SHKB kurulmustur. .




SIROMA projesi kapsaminda birgok yéntem ve kanal araciligiyla iletisim ve goriintirliik
faaliyetleri yiiriitiilmiis ve kamu kurumlar: ile hedef gruplar arasmndaki iletisim gelistirilmistir.
Oncelikle SHKB’ler ve operasyon faydalanicilari i¢in proaktif bir yaklasim saglayan sosyal
medyay1 da igeren kapsamli bir Iletisim Stratejisi hazirlanmis ve uygulanmustir. Iletisim -
stratejisi kapsaminda agilis ve kapanis toplantilari, ulusal ve yerel basin toplantilari, SIROMA
web sitesi, sosyal medya hesaplar1 (facebook, instagram), basili goriiniirlik materyalleri
(Poster, roll-lup vb.), spot filmler, fotograf ve resim yarigmalar1, diinya roman giinii etkinlikleri, -

_yerel farkindalik etkinlikleri, tv ve radyo yaymnlari ve agirlikli olarak SHKB’letin saha
- ¢aligmalan projenin Roman vatandaslara ve tiim kamuoyuna duyurulmasini saglamustir.

Roman Vatandaglara Yonelik Strateji Belgesi ve I. Asama Eylem Plant (2016-2018)
uygulamasi sona ermis olup II. Asama Eylem Plam (2019-2021) hazirlik caligmalar: 2018
yilinda baglamigtir, \, _ ‘

- Sosyal Dayanisma Merkezi (SODAM) projeleri Sosyal Yardimlagma ve Dayanismay:
Tegvik Fonu Kurulu 2017/7 sayili ilke karari gergevesinde Sosyal Dayamsma Vakiflari
- tarafindan yiiriitillen projelerdir. Halihazirda Tekirdag, Mugla, Mersin, Sakarya, Kirklareli,
- Izmir, Edirne, Diizce, Canakkale ve Bursa’da toplam 23 SODAM projesi uygulanmaktadir. -

SIROMA projesi kapsaminda kurulan Sosyal Hizmet Koordinasyon Birimleri
tarafindan Roman vatandaglarimizin yogun olarak yasadig1 bolgelerde diizenlenen toplantilarda
bugiine kadar téplam 9050 vatandagimiz pilot illerde bulunan sosyal hizmet destek
mekanizmalari, aktif igglicti programlari ve mesleki egitim programlari konusunda
bilgilendirilmistir. ‘ :

Ayrica SHKB’ler tarafindan proje siiresince Roman vatandaslarimizin yogun olarak
yasadigt 12 pilot ilde toplam 2005 vatandagimiz mesleki egitim kurslarma, 1083 vatandasimiz
okuma yazma kurslarina, 148 vatandasimiz g¢iraklik egitimine ve 561 vatandagmiz da
girisimeilik egitimlerine yonlendirilerek egitim almalar: saglanmistir. Girisimcilik kurslarina
katilan vatandaslarimizdan 13’1 kendi isyerlerini kurarak is diinyasina katilmislardar.




