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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Asagida yazih sorularimin Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakam Saym Fatih DONMEZ
tarafindan yazili olarak yanitlanmasi konusunda geregini arz ederim.
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Izmir’in Karsiyaka ilgesi Bahgelievler Mahallesi’'nde Gediz A.S yetkilileri tarafindan
yapilan operasyon sirasinda kagak elektrik kullandig: gerekgesiyle Tiirk Telekom’un sayacimn
sokiildugii iddia edilmektedir. Kagak hat ¢ekilerek yapilan hizmet sunumunun kesilmesi sonucu
bu mabhallede ikamet eden vatandaslar internet, telefon ve televizyon gibi hizmetlerden
yararlanamamakta ve ¢dziim i¢in bagvuruda bulunmalarina ragmen 7 Aralik tarihinden beri bir
sonu¢ alamamaktadirlar. Yapilan arastirmalar sonucu Tiitk Telekom’un bagka yerlerde de
benzer sekilde kagak hat ¢ekerek hizmet sundugu ve bunun tespitiyle birlikte benzer sekilde
magduriyetler yasandig1 goriilmiistiir. Bu baglamda;

1. Izmirin Karsiyaka ilgesi Bahgelievler Mahallesi'nde Gediz A.S yetkilileri
tarafindan yapilan operasyon sirasinda kagak elektrik kullandig1 gerekgesiyle Tiirk
Telekom’un sayacinin sokiildiigii iddialann dogru mudur? Iddialarla ilgili hangi
islemler yapilmigtir?

2. Tirk Telekom’un sayacinin sékiilmesi sonucu telefon, televizyon ve internet gibi
hizmetleri alamayan vatandaglarin magduriyetinin giderilmesi konusunda bir
girisimde bulunulacak midir?

3. Tirk Telekom’un yapmis oldugu hizmetler igin kacgak elektrik kullandigi ve bu
gerekgeyle sayacinin sokiildiigii baska il ve ilgeler var midir? Bunlarla ilgili siireg
nasil iglemektedir?

4. Tirk Telekom’un abonelerine sundugu telefon, televizyon ve internet gibi hizmetler
icin kullanmig oldugu hatlardan dolay: elektrik sirketlerine borcu var midir? Varsa
bu bor¢ toplamda ne kadardir? Halen Tiirk Telekom’dan hangi sirketin ne kadar
alacagi bulunmaktadir?



