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CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANLIGI '
Strateji Gelistirme Bagkanli1

say : 308240827610 32033 | ' )...12019
Konu : Yazili soru dnergeleri
TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA
- Milletvekillerimiz tarafindan sahsima yoneltilen ve iligik listede; TBMM Esas numaralari,
Bakanligimiza gelis tarib-sayilar: ile konular belirtilen yazili soru 6nergeleri incelenmis olup, sz

konusu Snergelerde yer alan hususlara iliskin cevaplarimiz ekte sunulmugtur.

Bilgilerinizi ve geregini arz ederim.

EK:
-Liste (1 Adet- 3 Sayfa)
-Cevap yazisi (44 Adet, 89 Sayfa)
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ISTANBUL MILLETVEKILI
SAYIN DR. M.SEZGIN TANRIKULU’NUN
TBMM 7/5142 ESAS SAYILI
YAZILI SORU ONERGESINE AiT
SORULAR VE CEVABI

SORULAR:

1- Bakanhigimza 2018 yili itibariyle gelen istek, sikayet, 6neri sayis1 kagtir?
2- Vatandaslarin bagvurularina ne kadarlik siirede cevap verilmektedir?
3- Cevaplanmayan bagvuru bulunmakta midir? Bagvurularin cevaplanmamasimn gerekgesi nedir?

CEVAP:

Bakanligimiza 01/01/2018 - 27/11/2018 tarihleri arasinda Cumhurbaskanh: Iletisim Merkezi
(CIMER) kanaliyla 7721 adet istek, 12416 adet sikayet, 1904 adet goriis ve Oneri kapsaminda
basvuru yapilmigtir. Bagvuru cevaplama siirecinde, 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununun
11 inci maddesi ile 3071 sayili Dilek¢e Haklamn Kullanilmasina Dair Kanunun 7 nci maddesmde
behrtﬂen~sureler dikkate alimmaktadir.

1/1




