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ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI
Strateji Gelistirme Baskanlhig

ANKARA MILLETVEKILI SAYIN ECZ. GAMZE TASCIER’IN
7/19048 ESAS SAYILI YAZILI SORU ONERGESININ CEVABI

Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumunun kayitlarinda yaptigi incelemede,
herhangi bir vatandasimizin, telefon operatorleri tarafindan konusmalarinin
dinlendigi, buna iligkin 6zel yazilimlarin olabilecegi ve/veya haberlesmeleri akabinde
telefonlarina operatdrlerce reklam igerikli mesajlarin gdnderildigine dair bagvurusuna
rastlanmadig belirtilmektedir.

6563 sayil1 Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun’da; telefon,
cagri merkezleri, faks, otomatik arama makineleri, akilli ses kaydedici sistemler,
elektronik posta, kisa mesaj hizmeti gibi vasitalar kullanilarak elektronik ortamda
gerceklestirilen ve ticari amaglarla génderilen veri, ses ve goriintll igerikli iletiler
"ticari elektronik ileti " sayilmistir. Mezk(r Kanunun 6 nci maddesi uyarinca da;
ticari elektronik iletilerin, alicilara ancak Onceden onaylart almmak kaydiyla
gonderilebilecegi diizenlenmistir.

6563 sayili Kanuna dayanilarak ¢ikarilan ve 15/07/2015 tarihli ve 29417 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Ticari Iletisim ve Ticari Elektronik
Iletiler Hakkinda Yonetmelikte konuya iliskin olarak, vatandaslarin, elektronik
ortamda e-Devlet kapis1 veya Ticaret Bakanliginin internet sitesi lizerinden veyahut
yazili olarak bagvurucunun ikametgahmin bulundugu yerdeki il miidiirliigiine
sikdyette bulunabilmesi imkan1 getirilmistir.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 5 inci maddesi uyarinca
ilgili kisinin a¢ik rizast olmaksizin veya mezk(r maddede sayilan veri isleme sartlari
saglanmaksizin kigisel verilerin islenemeyecegi hiikiim altina alinmigtir. Elektronik
Haberlesme Kanunu'nun (EHK) 51’inci maddesinin ikinci fikrasinda ise; "Elektronik
haberlesmenin ve ilgili trafik verisinin gizliligi esas olup, ilgili mevzuatin ve yargi
kararlarwin ongordiigii durumlar haricinde, haberlesmeye taraf olanlarin tamaminin
rizast olmaksizin haberlesmenin dinlenmesi, kaydedilmesi, saklanmasi, kesilmesi ve
takip edilmesi yasaktir." hitkmiinil igermektedir.

Bu kapsamda, iilkemizde kisisel veriler ile haberlesmenin gizliligi hususlar
698 sayili Kanun ve EHK basta olmak iizere ilgili mevzuat ¢ergevesinde teminat
altina alinmig olup, Kanunlarin 6ngérdiigi durumlar haricinde hakim karar1 veya
ilgili kisilerin rizalar1 olmaksizin haberlesmenin gizliligine dokunulmasi, cep
telefonlar1 ve benzeri cihazlarin iigiincii sahislar tarafindan izlenmesi ve veri elde
edilmesi sug teskil etmektedir.
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