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= 9051 TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSI BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Sanayi ve Teknoloji Bakani Sayin Mustafa
Varank tarafindan yazili olarak cevaplandiriimasini, Anayasanin 98 ve

IctiizOgun 96. maddeleri geregince arz ederi

Levent GOK
Ankara Milletvekili

Uluslararasi yazilim sirketlerinin yaptiklari arastirmalara gére dunya
genelinde otellerin %67'si konaklama rezervasyonlari igin internet
araciligiyla girilen kisisel bilgileri sizdirmaktadir. Otellerin  gizlilik
politikalarina ragmen gerceklesen sizintilar génderilen e-postalardaki
baglantilarin sifrelenmemesinden kaynaklanmakta, saldirganlar iletigsim
aciklarini kullanarak milyonlarca kisisel veriye ulagsmaktadir. Turizm
sektériniin  yodunlagsmaya basladigi bu ginlerde vyerli ve yabanci
turistlerin kigisel bilgilerinin korunmasi bireylerin guvenligi, tlkemizin itibar
ve turist istikrarinin saglanmasi igin 6nem tagimaktadir.

Bu bilgiler 1s1ginda:

1. 2014, 2015, 2016, 2017 ve 2018 yillarinda Turkiye'de konaklama
hizmeti alan kag yerli ve yabanci turistin kisisel bilgileri sizdiriimigtir?

2. 2014, 2015, 2016, 2017 ve 2018 yillarinda Turkiye'de konaklama
hizmeti alan ve kisisel bilgileri sizdirilan kag¢ yerli — yabanci turist
yasadigl magduriyetten dolayi adli mercilere bagvurmustur?

3. 2014, 2015, 2016, 2017 ve 2018 yillarinda tlkemizdeki konaklama
tesislerinin web sitelerinde ve elektronik haberlesme baglantilarinda
yasanan guvenlik sorunlari sebebiyle bakanliginiza ka¢ adet sikayet
ulagsmistir?

4. Turkiye'deki konaklama tesislerini kullanan turistlerin kigisel
verilerinin glivence altina alinmasi igin yurutilen ¢aligmalar nelerdir?



