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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGI’NA

Asagida belirtilen sorularin Cevre ve Sehircilik Bakan1 Saym Murat Kurum tarafindan
Anayasanin 98’inci ve TBMM I¢tiizigii *niin 96. ve 99. Maddeleri uyarinca yazil1 olarak

cevaplandirilmasini saygilarimla arz ederim.
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Ziileyha GULUM
istanbul Milletvekili

Ulagim hakki insanlarin en temel haklarindan biridir. Kent ici ulasim, yerel y&netimlerin
temel gorevidir ve bunun i¢in yerel yénetimler pek ¢ok isim altinda vergi almaktadir. Ulasimi
saglayaéak araglar da bu vergilerle satin alinmaktadir. Ucretsiz ulasim hakkini savunmak son
derece mesru bir talep oldugu halde Tiirkiye’de halkin toplu iicretsiz - ulaslm hakklmn
ontindeki engeller kaldirilmamaktadir. Halbuk1 bir yolcunun gunde dort kez ula§1m arac;larlm
kullanmas1 halinde harcayacag: giinliikk para ortalama 13 TL, aylik yaklasik 400TL’dir. Bu

rakam asgari Istanbul’da yasayan insanlar i¢in ciddi bir meblagdir.

Istanbul’un trafigi i¢in ¢dziim projesi olarak sunulan ve yaklagik 300 bin yolcu i¢in tasarlanan
Metrobiis sistemi bugiin bir milyon kisiyi tasimakta ve metrobiislerdeki asir1 yogunluk ve
insani olmayan kosullarda yapilan yolculuk nedeniyle gerek yolcular arasinda gerekse

yolcular ile gorevliler arasinda tartismalar yasanmaktadar.

Metrobiislerde kademeli iicretlendirme (gittigin kadar &de) 81stem1 uygulanmaktadlr
Yolcunun indigi durakta g1tt1g1 mesafe kadar 6deme yapmasi gereklrken pek cok yolcu
teknik zorluklar nedeniyle iade alamamaktadir. Tiiketiciyi Koruma Dernegi’nin verilerine
gore sz konusu haksiz uygulamadan kaynakli IBB’nin haksiz kazancimin yillik ortalama

196.560.000,00 TL’ye ulastig1 kamuoyunda paylasilmistr.
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Metrobiis durak ve tistgegitlerinde kapasitenin yetersiz oldugu, duraklarda metrobiise binis ve
iniglerin kaotik bir hal aldigi, araglara biniglerde adeta can pazari yasandifi kamuoyuna

yansiyan sikdyetler arasindadir.

Duraklarda bulunan asansérlerin ¢alismadigy, iist gegitlere ¢ikista ve iniste kuyruklar olustugu
ve ylirtiyen merdiven de bulunmadigindan engelli, yash, hamile ve ¢ocuklu yolcularin magdur

oldugu yoniinde pek cok haber siklikla giindeme gelmektedir.

Metrobiis 24 saat hizmet veren bir ulasim aracidir. Ancak gece gec saatlerde duraklarda

glivenlik olmamasi sebebiyle 6zellikle kadinlar metrobiisii kullanamamaktadir.

Biitiin bunlarin disinda, yapilan kampanyalara, olusturulan taleplere ragmen Istanbul’da metro

ulagimi, vapur ulasimi ve pek ¢ok glizergahta otobiis ulagimi halen 24 saate ¢ikarilmamistir.

Bu gerekgeler 15181nda;

1. Metrobiis hatt: iizerinde bulunan duraklarda 24 saat giivenlik hizmeti verilmedigi
dogru mudur?

2. Metrobiis kullanan yolcu ve ¢alisir durumda bulunan arag sayilari ve araglarin toplam
kapasitesi nedir?

3. Metrobiis duraklarinda yasanan yogunlugu ve sikisgikligi gidermek ic¢in ne gibi

Orilemler almayi diislintiyorsunuz?

4, Asans(jrlervin cogu kez caligmadifi, yiiriiyen merdiven bulunmadigi g6z Oniine
alindiginda engelli yolcularin metrobiis hizmetinden faydalanabilmesi igin fiziki
kosullarda herhangi bir degisiklik yapmay: diisliniiyor musunuz?

5. En fazla yogunlugun yasandigi, Zincirlikuyu, Mecidiyekoy, Incirli, Sirinevler ve
Avcilar metrobiis duraklarimin yolcu kapasitesi nedir? Ve is yogunlugu olan saatlerde
bu duraklar1 kullanan yolcularin sayisal verileri elinizde meveut mudur?

6. Metrobiislerde  kademeli {icretlendirme  (gittiin kadar &de) sisteminden
faydalanmayan yolculardan elde edilen kazancin miktar1 nedir? Bu somﬁun cOziimi
noktasinda herhangi bir ¢aligmamz olacak m1?

7. Istanbul’da kent i¢i ulasimin ticretsiz olmamasinin sebebi nedir?

8. Istanbul’da tiim ulasim araglarinin 24 saat kesintisiz hizmet vermesi i¢in bugiine kadar

yapilan ve bundan sonra yapilmasi diisliniilen bir ¢alisma var m1?




