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Asagidaki sorularimin Saghk Bakani Fahrettin Koca tarafindan Anayasa’nin 98’inci
ve TBMM Ictliziigiiniin 96. ve 99. maddeleri geregince yazili olarak cevaplandirilmasim

saygilarimla arz ederim.

Semra Giizel

Diyarbakir Milletvekili

Saglikta Déniistim Programi kapsaminda 2005 yilinda Diizce’de pilot uygulama ile baslatilan
Aile Hekimligi’'nin, iddia edildigi gibi birinci basamak saglik hizmetlerindeki sorunlari
¢ozmedigi, varolan sorunlari daha da derinlesmesine neden oldugu saglik alninda faaliyet

yiiriiten meslek 6rgiitleri tarafindan sayisiz kez dile getirilmistir.

Aile hekimligi sistemiyle birinci basamak saglik hizmetleri parcali hale getirilmis ve bu
hizmetlerin biitlinciil yaklasimi pargalanarak bireysel ve toplumsal saglik hizmeti birbirinden

ayrilmagtir.

Birinci basamak hekimliginin giindemine giren performansa dayali ¢alisma sistemi ile yapilan
sézlésmeler tek tarafli hak kaybia neden olmakla birlikte hekimlere bir tiir “isletmeci” rolii
verilip, piyasa yonelimli bir birinci basamak hizmeti haline getirilmigtir. Hekimler, rekabet
etmek ve “mﬁgteri memnuniyeti”ni saglamak zorunda olduklari, giivencesiz, kuralsiz ve

mesleki bagimsizligin tehlikede oldugu bir calisma ortaminda ayakta kalmaya ¢alismaktadirlar.

Aile hekimliginde uygulanan negatif performans, ne kamu kurumlarinda ne de diger ozel
kuruluslarda uygulanmayan bir yontemdir. S6z konusu performans sistemiyle hayata gegirilen
glivencesiz ¢alisma bigimiyle haksiz cezalandirmalar yasanmakta, calisanlarin kaygilari

artmakta, calisma motivasyonunu olumsuz etkilenmektedir.

Idari birimler, Aile hekimliginde yasanan bu krizleri asmak adina sorumluluk almak yerine

¢cozlmil yogun denetleme ve mobingde gormektedirler. Denetimler, hizmeti gelistirmek yerine
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ceza vermeyi hedefleyen prosediir ve uygulamalar igermekte, bu da c¢alisma huzurunu
bozmaktadir. Yapilan denetimlerin bir standard: olmamakla beraber gogunlukla keyfi, hedef
aranarak yapildigi yasanan hak ihlallerinden anlasilmaktadar.

Performans sisteminden olumsuz etkilenerek is haklar1 gasp edilen aile hekimlerinin sayisi giin
gectikce kaygi verici bir sekilde artmaktadir. Se¢im bdlgem olan Diyarbakir’da 3 aile hekimi

de bu sistemin kurbani olmusg ve sdzlesmeleri haksiz bir sekilde feshedilmistir.
Bu baglamda;

1- Aile hekimlerinin agir hak ihlallerine maruz kalmasina neden olan performans
sisteminden olumsuz etkilenen kag aile hekiminin ve saglik ¢alisaninin sézlesmesi

feshedilmistir?

2- - Diyarbakir’daki 3 aile hekiminin is s6zlesmesi hangi gerekgelerle feshedilmistir?

3- Séz konusu performans sistemiyle Anayasada belirtilen calisma hakkinm ihlal
edildiginin farkinda misimiz?

4- Hastaneleri i yerine, hastalar1 miisteriye, saglik ¢alisanlarini is yeri elemanina
doniistiiren ve agir hak ihlallerine neden olan performans sisteminin neden oldugu
magduriyetleri ortadan kaldirma adina herhangi bir girisimde bulunacak misiniz?

5- Aile Saghg Merkezlerinde (ASM) ¢alisan hekim ve diger saglik calisanlarina, kamu
gorevlisi statlistinde, toplu sézlesme ve grev hakki igeren giivenceli/giivenli is,
glivenli calisma kosullari Vé calisma hakki kapsaminda mesleki 6zerklik ve
bagimsizlig1 koruyan, dayanigmaya dayali ¢alisma ortaminin saglanmasi i¢in ilgili
bakanlik olarak yapmakta oldugunuz herhangi bir ¢alisma mevcut mudur?

6- Saglik alaninda faaliyet yiirliten Meslek orgiitlerinin defalarca dile getirdigi Aile
hekimligi hizmetine olumlu katkis1 olmayan, keyfilige a¢ik nitelikteki ceza puani ve
negatif ya da pozitif performans uygulamalarinin tamamen kaldirilmasi yoniindeki
taleplerine neden cevap verilmemektedir?

7- Denetim kriterlerinin belirlenmesinde ve uygulanmasinda, Tiirk Tabipleri Birligi ve
ilgili dernek ve sendikalarm gorlis ve Onerilerinin almarak denetleme
mekanizmasinda yer almalarim saglamak adina herhangi bir girisimde bulunacak

misiniz?




