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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Ticaret Bakani Ruhsar Pekcan tarafindan yazili olarak

yanitlanmasi i¢in geregini arz ederim.

Kani BEKO
Izmir Milletvekili

Oto Tamircileri Esnaf ve Sanatkarlar Federasyonuna bagl iilke genelindeki meslek
odalarina kayitli otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren esnaf ve sanatkarlarin sigorta
sirketleri ile yasadig1 bir takim sorun bulunmaktadir.

1. Esnaf ve Sanatkarlar ile sigorta sirketleri arasinda varligindan soz edilen; farkli
fiyat tarifelerini uygulanmasi, illere gore bu tarifelerin degismesi, baz1 sigorta
sirketlerinin kendi hasar tespit servislerini agmasi, bazi sigorta sirketlerince
tedarik edilen yedek parcalarin uygunluk belgeleri bulunmamasi, orijinal
olmamasi, damgasiz ve markasiz olmasi ve kimi sigorta eksperinin tarafsiz
davranamamasi gibi sorunlarin ¢éziimiine dair bir ¢alismaniz bulunmakta midir?

2. Esnaf ve Sanatkarlardan bir boliimiiniin sigorta eksperlerinin kati tutumunu
sikayet ederek mahkeme yoluyla hasar tespiti yaptig: iddialar1 dogru mudur?
Sigorta sirketlerini yiiksek 6deme ile karsi kargiya birakan bu sorunun ¢dziimii
konusunda ne gibi adimlar atilmaktadir?



