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CEVAPLAR:

Osmangazi Kopriisii gegislerinde Hizli Gegis Sistemi (HGS) ve Otomatik
Gegis Sistemi (OGS) aktif olarak c¢aligmaktadir. HGS/OGS ile otomatik tahsili
yapilamayan arag gegislerinde sunulan segeneklerden olan nakit olarak yapilan
tahsilat bilgileri de HGS, OGS gegisleri gibi sistem tizerinden “Nakit Gegisler” olarak
kayit altina alinmakta ve arag gegisleri olarak hesaplanmaktadir. Sistemdeki tiim
islemler ve kayitlar, bagta Karayollar1 Genel Miidiirliigii (KGM) ve alt birimleri
olmak tizere 7/24 denetlenmekte ve izlenmekte olup, ara¢ kotasinin diigiik gosterildigi
gercegi yansitmamaktadir.

Osmangazi Kopriisiinde dzellikle liikks araglardan nakit tahsil edildigi iddialar
dogruyu yansitmamaktadir. Zira HGS/OGS'de araglarin marka, modellerine gore
siniflandirma yapilmamaktadir. HGS/OGS etiketi ile gecis yapan araglarda, arag
stirticiilerinin cogunlugu etiketin uygun takilmamas, etiketin hesabinda yeterli bakiye
bulunmamas: ya da hesaba bagh kredi limitinin yetersiz olmas: gibi nedenlerden
dolay1 okunamamasi durumunun farkinda degildir. Bu duruma dikkat etmeyen
stiriictiler koprii gecislerinde sorun yagayabilmekte ancak ihlalli gecis yapan
siriiciilere 6001 sayili kanun gergevesinde 15 giin igerisinde ddeme yapabilecegi
yazili ve sozlii olarak bildirilmektedir.

HGS/OGS'de gegis yapan araglarin gegisi esnasinda aracin smifini ve otoyola
giris noktasm tespit ederek, okudugu etiket vasitas: ile etiket hangi tipte ve hangi
bankaya ait ise o banka ile fiber hat lizerinden ara¢ simnifi ve girdigi noktaya goére
tespit edilmis iicreti sorgulay1p, aldig1 olumlu provizyon ile bariyeri agacak ve tiim bu
islemi 3 saniye iginde tamamlayacak sekilde kurulmus bir sistem olup giincel
teknolojilere gore tasarlanmigtir. Banka, gecis iicretine dair provizyon sorgusuna
olumsuz cevap verir veya herhangi bir nedenle 3 saniye i¢inde cevap vermezse
bariyer agilmamakta, vatandag ise bu durumda kendisine sunulan; “ihlalli (6demesiz)
gecerek 15 giin icerisinde 6deme yapma” ya da “gisede nakit/kredi karti ile 6deme
seceneklerinden birisini tercih ederek gegcis islemini sonuglandirmaktadir.

Bariyerin agilmayabilecegi ya da bir 6ndeki aracin ayni nedenle durabilecegi
dikkate alinarak kulvar girislerindeki uyar: tabelalarinda da behrt11d1ggﬁuze‘re“ k:ulvara
maksimum 20km/saat hiz ile girilmesi gerekmektedir. 5 :




