CUMHURIYET HALK PARTIS|
Grup Bagkanlig

Tarih ... UﬂTemmuzzmg ............

al o : L2150 ' 1 4 4 ; 8

TURKIYE BUYUK MILLET MECLiSi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Ulastirma ve  Altyapi1 Bakani Mehmet Cahit
Turhan tarafindan Anayasanin 98. ve TBMM ictlizGguntin 96. Maddelerine
gore yazili olarak yanitlandirmasini dilerim.

03.07.2019

Necati TIGLI
Giresun Milletvekili

Karayollar1 Motorlu Tasitlarinin muayeneleri, Ulastirma Bakanligina ait
muayene istasyonlarinda veya Bakanlik tarafindan yetki verilen gercek veya
tuzel kisilere ait muayene istasyonlarinda yapilmaktadir.

2008 yilindan bu yana periyodik arag¢ muayéne islemlerini yetkili ve gorevli
tek kurulus olarak TUVTURK ytirtitmektedir.

Ara¢ muayenelerinde 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu’nun 35’nci
maddesi hiikmiince tespit ve ilan olunan Ucretler alinir. Muayene TUcretleri,
her yil Vergi Usul Kanunu hikiimleri uyarinca tespit ve ilan olunan yeniden
degerleme oranlarinda arttirilmaktadir. Konuya iliskin mevzuatta arag
muayene Ucretlerinin kredi kart: ile tahsil edilmesine iligkin herhangi bir
htktm ise bulunmamaktadir. Sézlesme geregi ara¢ muayene Ucretleri pesin
tahsil edilmektedir.

Sirket ara¢ muayene gelirlerinin ilk 10 yil % 40’n1, ikinci 10 yil ise % 50’sini
Maliye Bakanligina aktarmaktadir. Ayrica ara¢ muayene istasyonlarinda
tahsil edilen gecikme cezalarinin timt Maliye Bakanligina aktarilmaktadir.
2017 yiinda TBMM Dilek¢ce Komisyonunda TUVTURK vyetkilileri, arac
muayene hizmetini alan ara¢ sahiplerinin kredi karti ya da banka havalesi
yoluyla Odeyebilmesine iligskin olarak ortaya c¢ikacak komisyon tUcreti
maliyetinin elde ettikleri gelirle kars;,ﬂanmasmln mumkin. olmadlgml ifade
etmislerdi. ;

Motorlu Tasitlar Vergisi, Trafik Cezalar1 kredi kart1 ve banka havalesi yoluyla
6demesi mlimklinken, ara¢c muayene hizmetinin nakit esasina. . gore
yurutiilmesi, bozuk para UGstli olmadig: i¢in blytk b1r ‘meblaga kars,lhk gelen
haksiz kazanca déntismektedir. Bu sikayetler yaninda yetkili sirketirrtékabet
ettigi bir baska firma da olmadig: bu hizmete iliskin mUisteri memnuniyetinin
dikkate alinmadigina yonelik sikayetler artmaktadir.

Buna iliskin olarak:

1. Ara¢ muayene istasyonlarinda hafif ticari araglarin 15 dakikada, agir
tonajli araglarin 30 dakikada muayenesi yapilmaktadir. Yogunluk
yasanan istasyonlarda belli bir saat araliginda randevulu aracin
gelmemesini de géz énlne alinarak karsilanabilecek sayinin lzerinde




inct

araca randevu verildigi bu sebeple randevu saatinden saatlerce
gecikerek  hizmet alabildigine yonelik sikayetler neden
coziimlenememektedir? O halde randevu saatine geciken arag
strtcisine neden yaptirim uygulanmakta tolerans
gosterilmemektedir? Sirketin hizmeti randevu saatini asarak vermesi
herhangi bir mueyyideye tabi tutulmazken, ellerinde olmayarak
muayene sliresini geciren ve cezali duruma diisen arag sahipleri i¢in bir
¢6ztim Uretmeyi diistinUiyor musunuz?

2. Tekel konumunda yuaritlilen bir hizmette Kkalitenin ve musteri

memnuniyetinin yeterli oranda saglanabilecegine inaniyor musunuz? E
Tuketicinin musteri -  memnuniyetine yonelik taleplerinin
karsilanmamasi  konusunda Bakanlhginiz hangi yaptinimlar
uygulamaktadir?

3. TUVTURK ile olan sézlesme ne zaman sona ermektedir? Sézlesme sona
erdikten sonra bu hizmet yine tek bir firma Uzerinden mi
yurtittilecektir? Yoksa rekabet ve kalitenin artmasi i¢in bagka firmalara
da yetki verecek misiniz?

4., TUVTURK 2008-2018 wyillari ve willar itibariyla ka¢ muayene
istasyonunda teknik ve idari ka¢ personelle hizmet yUrliitmektedir? Bu
sayr ayni sire aralifinda ara¢ sayisinda ve ara¢ muayene hizmeti
ihtiyacina paralel olarak arttirilmis midir?

5. 2008-2018 yillar1 arasinda ve bu yillar itibariyla muayene edilen arag
sayilar ne sekildedir? Bu kapsamda vatandaslarimiz yillar itibariyla ve
toplamda ne kadar ara¢ muayene Ucreti 6demistir?

6. Bu kapsamda elde edilen muayene gelirinden hazineye aktarilan para
ne kadardir? Yine bu kapsamda tahakkuk eden ve hazineye aktarilan
gecikme cezas! miktar1 ne kadardir? Yillar itibariyla tahakkuk eden ceza
miktarlar: ne sekildedir?

7. 2008-2018 yillar1 arasinda ara¢ muayene sozlesmesi kapsaminda
hizmet ytrtiten sirketler ne kadar gelir elde etmistir?

8. Arag¢ muayene Ucretlerinin kredi karti ya da banka havalesi yoluyla
o6denebilmesi icin Bakanlik, Karayollari Genel Mudurliga ve
s6zlesmenin tarafi ilgili sirket hangi calismalar: ytUratmuasttr?

9. 2012 yilinda Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakamni olarak gérev
yapan Sayin Binali Yildirim ara¢ muayenelerinin nakit disinda kredi
kart: ile de tahsil edilmesine yonelik ilgili calismalarin ytrutildtigune
iliskin ifadesi ardinda bu gline kadar bu konuda ¢6zim Uretilememis
olmasinin sebepleri nelerdir?
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Her alis verisin ve her hizmetin kredi karti ile yapilabildigi gintimtizde
bu firmanin bu hizmeti nakit olarak vermesi konusunda israri

- Bakanliginizi ikna etmeye yeterli midir? Yillik ortalama 10 milyon aracin

muayenesini yapan bir sirketin elde ettigi gelirin kredi kartli sisteme
gecis icin meydana gelecek maliyeti karsilamaya imkan vermedigine
iliskin yaklasimi bu alanda tekel konumda olmasiyla mi ilgilidir?
Muayene edilen ara¢ sayisi dustunutldiginde kredi karti
komisyonundan bahsedilebilir mi?

Ara¢ muayene hizmetini yUrlten sirketin kredi karti ile 6deme
konusunda bankalarin komisyon talebi olduguna ve sirketin gelirinin
bu komisyonu o6demeye yeterli olmadigina, banka komisyonunu
vatandasin 6demesi durumunda bu hizmetin verilecegine yonelik olarak
TBMM Dilekce komisyonunda ifadeleri dogrultusunda m: bu imkan
saglanamamistir? Sirketin bu maliyetin vatandastan ya da hazineden
karsilanmasina y6nelik talebine yonelik Bakanlhiginizin tutumu nedir?

Ara¢ muayene Ucretlerinin, kredi kart1 veya internet ortamindan arag¢
muayene Ucretlerinin 6denebilmesine iliskin herhangi bir dilizenleme
yapilmas1 diistiintilmekte midir?

Trafige ¢cikan sifir araglarin ilk muayene tarihinin ilk tescil tarihi oldugu
distnulerek yasanan gecikmelere iliskin vatandaslarimiz neden
yeterince bilgilendirilmiyor? Bu sebeple araglarin btiytik bir kisminin ilk
muayenelerinde cezali duruma dusttkleri, yUzbinlerce arag¢ igin
milyonlarca lira ceza 6demek durumunda kalindigini diigtinerek bir
o6nlem almay1 distUntyor musunuz? Bu husustaki karisiklik hazineye
bir gelir olarak dlistintllip gérmezden mi gelinmektedir?




