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TURKIYE BUYUK MILLET MECLiSi BASKANLIGINA

Icisleri Bakanhgi, vatandaslarin olasi acil durumlarda, yasadiklar panik ile acil
¢adr numaralarini karigtirmasini 6nlemek, yardim ¢agrisinda bulunanlara daha hizh
ve etkin sekilde cevap verimesini saglamak amaciyla 112 Acil Cagri Merkezi
Projesi'ni hayata gecirmistir. Proje kapsaminda vatandaslar acil durumlarda; 155
Polis Imdat, 158 Sahil Giivenlik, 110 Yangin ihbar, 156 Jandarma imdat, 177 Orman
Yangin, 112 Sihhi imdat ve 122 AFAD yerine tek bir numaradan, 112'den yardim
cagrisinda bulunabilecek. 112'ye gelen yardim cagrist merkezdeki goérevliler
tarafindan aninda emniyet, sahil guvenlik, itfaiye gibi ilgili konu uzmanlarina bildirerek
olay yerine ekipler sevk edilecek.

icisleri Bakanli§i, daha 6nce yaptigi agiklamayla acil ¢gagri numaralarini tek gati
altinda birlestiren 112 Acil Cagri Merkezi'nin, yeni yil itibariyle tlke genelinde hizmet
verecegdini belirtmistir. Bu agiklamalardan sonra yurdun bazi bélgelerinde sistem
devreye girmis ve personel alimi igin gesitli ihaleler agildigi bilinmektedir.

Bu nedenierle asagidaki sorularimin igisleri Bakani Sayin Sileyman Soylu
tarafindan yazilh olarak yanitlandiriimasini saygilarimla arz ederim.
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1- Turkiye genelinde toplam kag ilimizde planlandigi sekliyle 112 Acil Cagn
Merkezi hizmete girmistir?

2- Hizmete giren cadri merkezlerinde gérevlendirilecek personel ihtiyaci hangi
yontemlerle belirlenmektedir? Personel aliminda aranan kriterler nelerdir?

3- lIgisleri Bakanh@i'nin kurum disi hizmet alimi yéntemiyle cesitli illerde ihaleye
¢iktigi dogru mudur? Dogruysa hangi illerde kag personel alimi igin ihaleye
ctkilmistir?

4- Personellerin Kamu Personeli Se¢gme Sinavi (KPSS) sarti g6z ardi edilerek es,
dost, tanidik veya iktidar partisine mensup kisiler arasindan segildigi iddialari
dogru mudur?

5- 112 Acil Cagr Merkezleri'nde yeni istihdam edileceklerin maas ve sosyal
haklan nedir? Kurumda “balli maas uygulamasi” iddialari dogru mudur?



