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Tiirkiye Bityik Mitlet Meclisi -
KUTUPHANE VE ARSIV
HIZMETLERI BASKANLIGL
Tarit: 127112019
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Strateji Geligtirme Baskanlig ;;,/ LSS - 6K~

GUNLU

Sayr : 75833232-610
Konu : Soru Onergeleri

TURKIYE BUYUK MILLET MECLiSi BASKANLIGINA
(Kanunlar ve Kararlar Baskanhg)

ligi  :13.09.2019 tarihli ve 43452547-120.07-E.527466 sayili yazimz.

Bakanlhigima intikal eden, [stanbul Milletvekili Sayin Mustafa Sezgin TANRIKULU
tarafindan tevcih edilen 7/16958 esas numarali yazili soru Onergesinin cevabi Ek'te
gonderilmektedir.

Bilgilerinizi ve geregini arz ederim.

e-imzalidir
Mustafa VARANK
Bakan

Ek: Soru Onergesi Cevabi

Mustafa Kemal Mahallesi Dumlupinar Bulvan Eskisehir Yolu 2151.Cadde No:154 06510 Cankaya /ANKARA
Telefon :03122015428 Faks:.

Bilgi Igin: Ciineyt OLGAC Memur e-posta:cuneyt.olgac@sanayi.gov.tr

Kep:sanayiveteknolojibakanligi.strateji@hs01.kep.tr Internet adresi: WWWw .sanayi.gov.tr



ISTANBUL MILLETVEKILI SAYIN M. SEZGIN TANRIKULU’NUN

7/16958 ESAS SAYILI YAZILI SORU ONERGESINE ILISKIN CEVAPLAR

2017-2019 yillar1 arasinda yillar bazinda 1 Agustos tarihi itibariyle;

Soru 1- Bakanhginizin vatandaslara verdigi hizmetler ile verilen hizmetlerin ortalama
siiresi ne kadardir?

CEVAPLAR:

Cevap 1- Bakanligimizin gérev ve yetkileriyle teskilat yapist; 10.07.2018 tarihli ve 30474 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan 1 numarali Cumhurbagkanligi Tegkilati Hakkinda
Cumhurbagkanlign Kararnamesi ile belirlenmistir. Bu c¢ercevede Bakanligimizca; bagta
sanayici, KOBI, girisimci, yatirimci, esnaf ve aragtirmacilar olmak iizere genis bir hedef kitleye
yonelik olarak verilen hizmetler; web sayfamizda detaylandirilmigtr.

Bakanligimiz ile bagl ve ilgili kuruluslarimizin KAYSIS Hizmet Envanteri Yonetim Sistemi
(HEYS)’e kayitli, yayinlanan toplam hizmet sayisi; 5.11.2019 tarihi itibariyle 742°dir. Yalmzca
Bakanligimiz merkez birimleri igin ise, s6z konusu sisteme kayitli 196 hizmet bulunmaktadiz.
Hizmet sayilar ve detaylar, www.kaysis.gov.tr sayfasinda gosterilmektedir.

Bu ¢ergevede hedef kitlemize; gorev, yetki ve sorumluluklarimiz gergevesinde en nitelikli,
esitlik¢i ve siiratli hizmetin sunulmas: amaglanmakta ve bunun igin gerekli caligmalar
yapilmaktadir.



