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Tiirkiye Boyik Millet Meclisi -
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Say1  :72416558-610-E.314134

Konu : Soru Onergeleri

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGINA
(Kanunlar ve Kararlar Bagkanli g1)

Iigi  : 13.12.2018 tarihli ve 43452547-120.07/E.397884 sayili yaziniz.

Ilgi yazi ekinde yer alan yazili soru énergelerine iliskin Bakanligimizca hazirlanan
cevaplar ekte sunulmaktadir.

Bilgilerinize arz ederim.

Mehmet Nuri ERSOY
Bakan

Ek : Liste ve cevaplar (9 sayfa)

Not: 5070 sayilt Elektronik Imza kanunu geregi bu belge elektronik imza ile imzalanmstir.
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ADANA MILLETVEKILI SAYIN ISMAIL KONCUK’UN 7/6243 ESAS SAYILI
YAZILI SORU ONERGESINE BAKANLIGIMIZCA HAZIRLANAN CEVAP

Ulkemizde yeni turizm tesisi tiirlerinin gelismesine olanak saglanmasi,
mevcut tesislerin geligtirilmesi, turizm tesislerinin asgari niteliklerinin belirlenmesi,
bu tesisler arasinda standart birliginin saglanmas: ve kalitenin yikseltilmesi
amactyla Bakanligimizca hazirlanan Turizm Tesislerinin Belgelendirilmesine ve
Niteliklerine Iligkin Yonetmelik, 21.6.2005 tarihli ve 25852 sayill Resmi Gazete'de
yaymmlanarak yiiriirliige girmistir. Bu Y&netmeligin 29. maddesinde “termal
tesislere” iligkin diizenlemelere yer verilmis, belge iptali de 2634 sayili Kanun'un 34,
maddesine atif yapilarak ayrica diizenlenmistir.

Ancak, ilgili mevzuati uyarinca termal tesisler Bakanhgimizdan belge alarak
faaliyette bulunabildigi gibi, ilgili yerel idarelerden igyeri agma ve ¢alisma ruhsat:
alnarak da igletmeye agilmakta ve Bakanligimizdan belgesiz olarak da faaliyet
gosterebilmekte, bu gekilde faaliyet gosteren tesislerin denetimine iligkin islemler de
yine ilgili yerel idarelerce yiiriitiilmektedir.

Bu baglamda, belirtilen ve magduriyet yarattigi ifade edilen termal
isletmelerin Bakanligimizdan belgelendirilmis olarak hizmet veren termal turizm
tesisleri olup olmadig1 anlasilamamaktadir.

Belirtilen mevzuat hiikiimleri cercevesinde stz konusu termal tesislerin
Bakanhifimizdan belgeli olarak faaliyet gosteren tesisler olmalart halinde;
vatandaglarimizi magdur edecek ve {ilkemizin turizmine zarar verecek sekilde
faaliyet gosterdiginin tespiti durumunda belge iptali ve buna bagh diger yaptirimlar
uygulanmaktadir.

Bununla birlikte, Bakanhgimizdan belgeli olup olmadigina bakilmaksizin
belirtilen tesislerin yaptig1 yaniltici faaliyetler, esasen 26.9.2004 tarihli ve 5237 say1l
Tiirk Ceza Kanunu hiikiimleri kapsaminda suc niteligindedir.

Diger taraftan; Anayasamizin 74. maddesi, 3071 sayih Dilekge Hakkinin
Kullaulmasina Dair Kanun ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Ietiiziiginiin 115 il
120. maddelerine dayarularak, vatandaslarimiz tarafindan, Ttarkiye Buyiik Millet
Meclisi (TBMM) Dilekge Komisyonu'na yapilan basvurularda, devre miilk ve devre
tatil sektorlerinde faaliyet gosteren bazi satici/saglayicr sirketler; 6502 sayili
Ttiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve 14.1.2015 tarihli ve 29236 sayil1 Resmi
Gazete’de yayimlanan Devre Tatil ve Uzun Siireli Tatil Hizmeti Sozlesmeleri
Yonetmeliginde yer alan diizenlemelere aykirt hareket edilerek, devre...tatil
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sozlesmelerinde 6ngoriilen teslim siirelerinin agilmasi, tiiketiciye 6n bilgilendirme, »
formunun ve devre miilk tapularinin verilmemesi, yapilarin tamamlanﬁ\m“aniaslgrve )
miilklerin hak sahiplerine teslim edilmemesi, tiiketicilerin haklarmihn “kuflanmu
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konusunda muhatap bulamamas: gibi nedenlerle tiketicilere magduriyet
yasathgindan, bu durumlarn olusturdugu maddi ve manevi kayiplarin
giderilmesini teminen, bu iddialarm arastirilmasi, sektérde olas: mevzuat
bogluklarindan kaynakli suistimal iddialarmin degerlendirilmesi ve denetimlerin
siklagtinlmasinin ~ talep edildigi, bunun iizerine, Dilekge Komisyonu Genel
Kurulu'nun 31.10.2018 tarihli toplantisinda giindeme almnan bu dilekgeler hakkinda
ayrntili bir ¢cahsma yapilmak tizere, "Devre Miilk ve Devre Tatil Sektorlerinde
Yasanan Magduriyet Iddialarinin Aragtinlmasi ve Almmas: Gereken Onlemlerin
Belirlenmesi Alt Komisyonu" kurulmasina karar verildigi ve bu Alt Komisyon
tarafindan, ilgili bakanlik ve kurum temsilcilerinden yazih bilgi almak ve ilgilileri
toplantilara ¢agirip dinlemek suretiyle, lilkemizde devre miilk ve devre tatil
sektorlerindeki yaygin sikayetlerin etrafli bir gekilde degerlendirilmesine, diinyadaki
iyi uygulama &rnekleri konusunda bilgi alnmasina, sektérde standartlarin
gelistirilmesine, idari ve mevzuat yoniinden yapilmas: gerekenlerin belirlenmesine
yonelik ¢alismalar yuriitlilecegi, anlagilmustir.

Yukarida belirtilen aciklamalar cercevesinde calismalarina baglayan Alt
Komisyon tarafindan Bakanhgimizdan konuyla ilgili detayli rapor hazirlanarak
Komisyona sunulmast istenilmigtir.

Belirtilen konulara benzer nitelikler tagtyan ve Alt Komisyon kurularak
TBMM Dilekge Komisyonu'nun glindemine alinan ¢aligmalara iligkin Bakanhigimiz
tarafindan gerekli her tiirlii is ve iglemler titizlikle yerine getirilecektir.

Buna gore, Bakanhigimizca belirtilen hususlarm yukarida belirtilen Alt

Komisyon calismalarinda da glndeme getirilebilecegi ve bu calismalar sonucunda
alinacak kararlar dogrultusunda islem tesis edilebilecegi degerlendirilmektedir.
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