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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Tiim memleketimizi yasa bogan Idlib’den sehit haberleri gelirken, Tiirkiye genelinde 27
Subat 2020 giinii saat 23:00 sularindan 29 Subat 2020 cumartesi giiniiniin sabahina kadar
internete ve sosyal aglara erigimin yavaglamasi ve ulagimin saglanamamasinin sebebi ile olugan
magduriyetlerin aragtirilmasi, olumlu ve olumsuz sonuglarmin saptanmast ve gerekli
onlemlerin alinarak bir daha yasanmamasi i¢in uygulamaya gecilmesi adina Anayasa’nin 98.
Maddesi ve TBMM I¢tiiziigii® niin 104. ve 105. Maddeleri geregince Meclis Arastirmasi
agilmasim saygilarimizla arz ve teklif ederiz.
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Tiirkiye genelinde 27 Subat 2020 giinii saat 23:00 sularindan itibaren internete erisim sorunlan
yasanmustir. Erisimde yasanan yavaglama ve erigim sorunu ozellikle Twitter'in yam sira
Facebook, Instagram, WhatsApp ve Youtube'da goriilmiistiir. Internete ve sosyal aglara ulasim
sorunu 29 Subat 2020 cumartesi giinliniin sabahina kadar devam etmigtir.

Ulastirma ve Altyapi Bakan Yardimeisi Dr. Omer Fatih Sayan, “twitter” {izerinden yaptigt
agiklamada; “Millet olarak gok kritik anlar yagiyor, yiiregimizi yakan haberler aliyoruz. Sosyal
aglar iizerinden yayilmaya ¢alisilan yalan haberlere kargt dikkatli olmamiz ve sadece resmi
aciklamalara itibar etmemiz son derece dnemli. Aziz Milletimizi yamlitmaya yonelik haber ya
da paylasim yapan kigilerle ilgili tespitler Ulusal Siber Olaylara Miidahale Merkezi'miz
tarafindan baglatildi. Yapilan tespitler adli merciler ile paylasilarak yasal siire¢ baglatildl.
Gergek hayatta sug olan her davramisin sanal ortamda da sug oldugunu unutmamamiz

»

gerekiyor. Rabbim, Kahraman Ordumuzun yardimcist olsun.” ifadelerine yer vermistir.
Agiklama basina “Ulagtirma ve Altyapt Bakan Yardimeist Dr. Omer Fatih Sayan'dan 'sosyal
medya' uyarist...” seklinde yansimigtir. Sayin Sayan diigiince agiklamasim erigim sorunu
yaganan “twitter” iizerinden yapmugtir. Giiniimiizde sosyal medya, kitlelere ulagmanin en kisa

yoludur.

Medyada, Twitter, Facebook, YouTube, Instagram gibi sosyal aglarda gériilen yavashgin ve
erigim sorunun nedeni, yasanan yogunluk olarak gdsterilmigtir. Tiirk Telekom'un 444 5 444
numaral! iletisim merkezine yapilan aramalarda “Degerli miisterimiz, Facebook, Twitter ve
Instagram gibi sosyal medya kanallarina erigimde kesintiler yasanabilmektedir. Araliklarla
baglantimz1 kontrol edebilirsiniz. Anlayisimuz icin  tesekkirler.” geklinde mesaj
yaynlanmaktadir. Turkcell Cagri Merkezi, sosyal aglara erigimde yasanan sorunun Tiirkiye
genelinde yasanan bir durum oldugu ve arastirildig ifade edilmigtir.

24 Ocak 2020 tarihinde meydana gelen, can ve mal kaybina sebep olan Elaz:§ depreminde tiim
telefon operatorleri iglevsiz haldeyken vatandaglarinmz bilgeyle sosyal aglar tizerinden iletigim
kurabilmistir. Aym olay 26 Eylitl 2019'da gergeklesen Istanbul depreminde de yaganmustir.
Tiirkiye bir deprem bdlgesidir ve afet zamanlarinda internete ve sosyal aglara ulagim hayati
Onem tagimaktadir. '

Ayrica, iletisim gerekli ve 6nemli bir insan ihtiyaci olmasinim yan: sira temel bir insan hakkim
temsil etmektedir. Iletisim, insan haklar1 ve iletisim teknolojileri birbirleriyle baglantii
kavramlardir. Iletisim hakki, ifade ozgiirliigl, bilgiye erisim hakki, iletisim politikalar1 ve
kiiltiirel gesitliliin saglanmast ile ilgili karar alma siireglerine yurttaglarin katili
iletigim teknolojilerine erigimlerinin saglanmast gibi temel insan haklarmi ige
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Diigtince ve ifade ozglirliigli hakkinin tam olarak uygulanmas: iletisim 6zglirligiiniin
gerceklestirilmesinde merkezi bir 5nem tagimaktadir. Iletisim tek y&nlit bir siireg degildir ve bu
nedenle hem 6zel hem de devlet kaynaklarindan bilgi alma hakkin: gerektirir.

Avrupa Insan Haklan Sézlesmesi’nin 10. Maddesinin birinci fikrasinda ifade dzgiirliii ile
ilgili olarak “Herkesin ifade 6zgiirliigii hakki vardir. Bu hak, kanaat 6zgiirliigii ile kamu
otoritelerinin miidahalesi ve iilke sinirlar1 séz konusu olmaksizin haber veya fikir alma ve
verme $zgiirliigiinii de icerir. Bu madde, devletlerin, radyo, televizyon ve sinema igletmelerini
bir izin rejimine bagl tutmalarina engel degildir” ibaresi yer almaktadir.

Sosyal aglar giinlimiizde bireylerin kendilerini ifade etmesini saglayan en etkili araglardir.
Sosyal aglara ulagimin zorlagsmas: ya da engellenmesi agik¢a insan haklari ihlalidir. Avrupa
Insan Haklan Mahkemesi ve Anayasa Mahkemesi kararlart da bu yondedir.

Yiiregimizi yakan sehit haberleri gelirken, internete ve sosyal aflara ulagim sorunlan
yaganmasi, giincel haberlere ulagilamamasi, tiim vatandaglarimizda panik yaratmig ve meveut
durumdan ¢ok daha kétii senaryolarm gergeklestifine dair izlenim uyandimgtir. Yaganan
iletisim sorunlar1 ulusal diizeyde olumsuz etki yaratirken uluslararast mecrada da tilkemizi
giicsiiz gbstermis, kiigiik distirmiistir.




