&

CHP

Tiirkiye Biiyik Millet Meclis: -

T.B.M.M. KUTUPHANE VE ARSIV

HIZMETLERI BASKANLIGI

CUMHURIYET HALK pARTISE Tarih: 13/07/2020
Grup Bagkanh@n Sayz: -120.10-E.000006821

Tt oot Z070.....

som | ADA

" TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Kiiresel capta etkileri ile bitin tlke ekonomilerinde énemli hasarlar birakan
covid 19 salginin bilyiik darbe vurdugu sektdrlerden biri de turizm sektéridir. Dinya
Turizm Orgiti'niin 21 Nisan tarihli calismasina gére dinya capinda Mart sonu
itibariyle konaklama alaninda ylizde 75'i asan bir daralma oldugu acgiklanmistir. Dinya
Turizm Orgiiti 2020'de uluslararas! turist sayisinda %20-30 arasi, kiiresel turizm
harcamalarinda ise 250 ila 400 milyar dolar arasinda azalma bekledigini aciklamigtir.7
Mayis tarihinde yapilan agiklamada ise 2020 yilinin ilk ¢eyreginde turist sayisinin
yizde 22 geriledigini, sadece Mart ayindaki gerilemenin %57 oldugunu, yil genelinde
digtsiin %58 ile %78 arasinda degigebilecedini agiklamigtir. Yapilan son ¢alismada
ise seyahat yasaklarinin kademeli olarak kaldiriimasi ve sinirlarin Temmuz basinda
aclimasi durumunda yil genelinde diinya gapinda turist sayisinin %58, Eylll basinda
aclimas! halinde %70, Aralik basinda acilmasi durumunda %78 disebilecegdi ifade
edilmigtir. Bunlara bagh olarak da, 2020'de diinya genelinde turist sayist 850 milyon ila
1.1 milyar arasina, kiresel turizm gelirleri 810 milyar dolar ila 1,2 trilyon dolar arasina
inecegi ve sektérde galigan 100-120 milyon kisi isini kaybetme riskine maruz kalacagi
uyarisinda bulunmustur. Turizm isletmeleri tarafindan kurulan Dinya Seyahat ve
Turizm Konseyi'nin 28 Nisan tarihli calismasina gére ise COVID-19 salgint, turizm
sektoriinil 2008 kiiresel krizinde yasanandan 5 kat daha fazla etkileyecektir. Salgin
nedeniyle turizm ve iligkili sektdrlerin hasilasi 2,7 trilyon dolar azalacak ve 100 milyona
yakin insanin isini kaybedecektir.

Yasanan salgin ile ilgili olarak yapilan bu aragtirmalar, Turkiye'yi de turizm
sektorii agisindan zorlu bir dénemin bekledigini géstermektedir. Trkiye sahip oldugu
tarihi ve dogal glizellikler ve codrafi konumu nedeniyle, diinya genelinde turistik
seyahatler, konaklama ve elence mekanlan agisindan énemli bir yere sahip olup,
dunyada ve Avrupa'da en fazla seyahat edilen ilk 5 llke iginde yer almaktadir. Turizm
sektérll ve ona bagl sektorier, Tlirkiye ekonomisinde hem déviz girdisi ve Urettidi
katma deger agisindan, hem de istihdam agisindan énemli bir yer tutmaktadir. Turizm
gelirleri ekonomimizde yiizde 15’lik paya sahiptir. 2019 yilinda Glkemizi 52 milyon 700
bin turist ziyaret etmis ve bu ziyaretlerden 34,5 milyar dolar gelir elde edilmistir.

Ancak Cin’de baglayan ve Mart 2020’den bu yana llkemizi de etkisi altina alan
covid 19 nedeniyle konaklama ve edlence sektdrll blyuk bir darbe almigtir. 2020 yili
icin yurtdigindan gelebilecek turist sayisinin iyimser olarak 10 milyon civarinda
olabilecedi tahmin edilmektedir. Bu iyimser tahmin bile sektdrdeki ¢ok ciddi bir
daralmanin yaganacagini gostermektedir. Bu giin itibariyla bu yil gergeklesen turizm
verileri ve covit 19 salgininin diinya genelinde geldigi asama itibariyla, en koti
dénemin atlatilamadigi ve Turizmeilerin bu yili neredeyse goézden gikarmasi gerektigi
anlasiimaktadir. TUIK tarafindan 30 Nisan 2020'de yayinlanan biiltene gore; Turizm
geliri Ocak, Subat ve Mart aylarindan olusan 1. geyrekte bir dnceki yilin ayni @Vré‘igihe*
gore %11,4 azalarak 4 milyar 101 milyon 206 bin dolar olmustur. Ziyaretgi a’?@ ece
yilin ayni geyredine gére %15,1 azalmigtir. Turizm ve Kiltir Bakanlg ;
isletmeler Genel Mudirligi Arastirma ve Degerlendirme Daire Bagk
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Haziran 2020 tarihinde yapilan agiklamaya gore; 2020 yili Mayis ayinda lkemizi
zivyaret eden yabanci sayisinda gegen yilin ayni ayina gore %99,26 azalsg
kaydedilmistir. Aslinda bu oran konaklama ve eglence sektérii bagta olmak lzere
turizm sektériinii ¢ok daha zor bir dénemin beklediginin géstergesidir. Ulkemizde,
edlence mekanlar, kafe ve barlar 16 Mart tarihinde covid 19 tedbirleri kapsaminda
kapatilirken, turizm sezonun baginda olan konaklama tesisleri ise diinya ¢apinda pek
cok Ulkenin uguslar yasaklamasi, sinirlarini kapatmasi ile hizmet verememigtir.
Normallesmeye takvimi gercevesinde lokanta, restoran, kafe, pastane, kiraathane,
kahvehane, ¢ay bahgesi, dernek lokallerinin (iskambil, okey, tavla oyunlart ve nargile
satiglan ile dogrudan temasa neden olacak gekilde dans ve oyun amaciyla yapilan
canlh mizik faaliyetleri hari¢ olmak Gizere) 1 Haziran 2020 Pazartesi gliniinden itibaren
belirlenen kurallar dahilinde saat 22.00'a kadar hizmet verebilmesine iligkin genelge
30.05.2020 tarihinde Igisleri Bakanligi tarafindan yayinlanmigtir. Ancak bazi eglence
isletmeleri halen kapali olup agilacaklari zamana iligkin de bir agiklama yapilmamgtir.

Ulkemiz ekonomisi agisindan énemli sektdrlerden birisi olan konaklama ve
edlence isleri sektérii, calisma hayati ve istihdam acgisindan da biiylk bir 6neme
sahiptir. Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin 31 Temmuz 2019 tarihinde
yayinladidi Is kollarindaki is¢i sayilarl ve sendikalarin liye sayilarina iliskin teblige gore
18 numarali is kolu olarak tanimlanan Konaklama ve Eglence Isleri sektériinde galisan
isci sayis1 1.052.609 bin kisidir. Sendikalagma orani ise %3,59'dur. Bakanligin 31 Ocak
2020°de yayinladid: tebligde ise Konaklama ve Eglence Igleri sektérunde gahsan iggi
sayisl 927.146 kigidir. Sektordeki sendikalagsma orani ise %2.74 ile son derece diisuk
olup sendikall ig¢ci sayisi1 36 bin 651 kigidir.

Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler Bakanlidi verilerine gére Covit 19 salgini
dncesi konaklama ve eglence sektériinde kayitli galisan sayis! yaklagik 1 milyon
kisinin ¢aligtig: belirtilmis olsa da, en az %30 oraninda da kayit digt galigan ile birlikte
konaklama ve eglence sektéril yaklasik 1 milyon 300 bin kiginin istihdam edildigi bir
sektérdir.

Disiik sendikalagma orani, kayit digi ¢galigma, genelde sezonluk bir ig olmasi
vs. gibi sektériin yapisindan ileri gelen faktérler bir araya geldiginde konaklama ve
edlence sektorii, glivencesiz ve esnek galigmanin yogun yasandigi sektérlerin baginda
gelmektedir. Covid 19 salgini ile birlikte kayit dig1, glivencesi ve esnek galismanin en
fazla gorildugu sektorlerden biri olan konaklama ve eflence iglerinde g¢aliganlann
biiyiik bir orani maalesef higbir ekonomik ve sosyal korumadan yararlanamamuglardir.
Sektérde kayith calisan isgilerin gogunlugu issizlik sigortasindan, kisa c¢aligma
odeneginden ve nakdi gelir destedinden yararlanamamistir. Konaklama ve eglence
sektoriinde calisan 1.300.000 galisganin yaklasik %90t bu siregte c¢ok bulyak
madgduriyetler yasamigtir. Bu sektdrde galiganlar, gelecege kaygi ile bakmaktadir.
Cunkil yasanan salginin olumsuz etkilerinin bu sektérde énimuiizdeki aylar igind
daha fazla hissedilecegdi stiphesizdir.
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Oncelikle konaklama ve edlence sektdriinde iki sekilde caligiimaktadir. Birinci
grup yil boyu galigip hizmet verenlerdir. Diger grup ise bulundugu bélgeye gére
degisen sirelerde sezonluk hizmet veren igletmelerdir. Birinci grupta yer alan
isletmeler ve o igletmelerde galisanlar agisindan devamlilik oldudu igin yasanan
magduriyetler gérece daha azdir. Ancak ikinci grupta yer alan ve sezonluk olarak
faaliyet gosteren isletmeler ¢ok blylk bir sikintiya digmistir. Cunkil sezonun
acllacagi ddénemde baglayan covit 19 salgini, pek ¢ok isletme agisindan
rezervasyonlarin iptal edilmesine neden olmustur. Devam eden siiregte de seyahat
yasaklarinin baglamasi ile birlikte tiim igletmeler agisindan g¢ok daha zorlu bir stire¢
baglamistir.

Normallegsme sireci ile birlikte konaklama hizmetleri yeniden baglamig, kafe,
lokanta, restoran gibi igletmeler de 1 Haziran tarihi itibariyle agiimigtir. Ancak elbette ki
bu normallesme sireci, sektérde kayith ve kayit digi ¢alisan isgilerin, igsizlik sorunun
¢6zililduigu anlamina gelmemektedir. Normallesme sireci kapsaminda ézellikle kiigik
isletmeler ayakta durmakta zorlanmistir. 2020 Ocak ayi itibariyle sektériin bankalara
olan toplam borcu 97 milyar 396 milyon liraya ulagsmis durumda iken pandeminin etkisi
ile durum daha kétulesmistir. Isletmeler biyiiyen borglan kargisinda kigiiimeye
gitmekte, bu nedenle de sektérde igsizlik blylimektedir. 2019 yilinda kayitl olarak bir
milyon kiginin galisti§1 konaklama ve eglence sektdriinde, normallegme slreci ile kag
kisinin is basi yapabildigi belli degildir. Henlz agilmamis olan eglence mekanlari ile
barlarda calisan iggiler agisindan ise belirsizlik devam etmektedir. Turkiye Esnaf ve
Sanatkarlar Konfederasyonu tarafindan yapilan agiklamaya gére eglence
sektérundeki bar, diskotek gibi birgok isletmenin faaliyetlerinin gegici sire ile
durdurulmasi nedeniyle blytk bir magduriyet yasanmaktadir. Bu sektérlerde ve bu
sektorleri etkileyen diger meslek dallarinda galigsan glvenlik gérevlileri, ses sanatgilan,
taksiciler, valeler, garsonlar, komiler, mutfak caliganlar, temizlik gérevlileri gibi
¢alisanlar olumsuz etkilenmektedir.

Caligmaya baslayabilen isciler agisindan da riskler hala daha devam
etmektedir. Clnki isgilerin salgindan korunmasinda hala daha pek gok belirsizlik
mevcuttur. Covid 19 konusunda sektérde cgaligan iggilerin tamaminin énce kendi
saglklar daha sonra da hizmet verdikleri kisiler agisindan son derece kontrolli ve
dikkatli bir sekilde ¢aligmalari gerekmektedir. Bu konuda igletmelerin ilk olarak
calisanlarinin, maske, siperlik, eldiven gibi kisisel koruyucu donanimlari temin etmeleri,
devaminda da galiganlarini hizmet verdikleri strece dikkat etmeleri gereken kurallar
konusunda ayrica bilgilendirilmeleri gerekmektedir.

Normallesme siirecinde vaka sayisinda diusis olduguna dair acgiklamalar
yapilsa da pandeminin yayllma hiz1 kontrol altina allnmls degildir. Iscilerin, yasadiklar

etmektedirler. Cunki igsiz gegirdikleri bu siregte devlet ig¢ileri koruya
asgari bir yagsam saglayacak ekonomik yardimlari yapmamistir. Sektérd
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hicbir geliri olmadan ortada kalmisg, ailesinin gegimini saglamak igin bankalardan kredi
¢ekmek zorunda kalmisg, yani yine borglanmigtir. Bu nedenle iggiler viristen hayatini
kaybetmeyi gdze alacak kadar zor durumdadir.

Konaklama ve eglence sektori is¢i hak ve ézglrlikleri acisindan en fazla
ihlalin yasandidi sektorlerden biridir. Oncelikle isgiler gok uzun saatler boyunca, gok
dusiik Ucretler kargiliginda ¢aligtinimaktadir. Yapilan agiklamalara gére sektérdeki
caligma sireleri 16 saate kadar uzamaktadir. 15-26 yasg araliginin yogun olarak
calistigr sektérdeki isgiler uzun galisma saatlerine itiraz edememektedir. Cunk itiraz
ettiklerinde isten ¢ikarilmakla ya da stajlarini yakmakla tehdit ediimektedir. Ancak bu
konuda da iscilerin cogu ekonomik yetersizlik nedeniyle haklarini arayamamaktadir.
Konaklama ve eglence islerinde %50'ye yaklagsan oranlarda kadin istihdam
edilmektedir. Fakat kadinlar da, genglerde oldugu gibi ¢ok disuk tcretler kargiliinda
uzun saatler boyunca calistirnimaktadir. Konaklama ve eglence sektdriiniin zaten var
olan sorunlar, covid 19 ile daha da bliyimusgtir. Sektdrdeki en az %30 olan kayit digi
¢alisma orant verici diizeydedir. Sektériin 2020 yilinda toparlanabilecedine dair iyimser
bir tablonun da olmadidi ortadadir. Bu nedenle sektériin iginde bulundugu agmazdan
kurtulabilmesi i¢in ¢ok ciddi tedbirlerin alinmasi gerekmektedir.

Yukarida agiklanan nedenlerle; konaklama ve elence iglerinde c¢alisanlarin
covit 19 sureci ile birlikte derinlesen sorunlarinin tespiti, sektdrdeki kayit digl, esnek ve
glvencesiz calisma kosullarinin dizeltilerek lyilestiriimesi ve sektérde yaganan
igsizligin dnlenmesi igin alinacak tedbirlerin belirlenmesi amaci ile Anayasa'’nin 98,
Ietizigin 104 ve 105'inci maddeleri geredince Meclis Aragtirmasi agilmasini arz ve
teklif ederim.
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Ulkemiz ekonomisi agisindan énemli sektérlerden birisi olan konaklama ve
eflence igleri sektoril,calisma hayati ve istihdam agisindan da biiyllk dneme
sahiptir.Aile,Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin 31 Temmuz2019'da
yayinladidi,ls kollarindaki is¢i sayilari ve sendikalarin iiye sayilarina iligkin teblige
gére, 18 no'lu is kolu olarak tanimlanan Konaklama ve Eglence lgleri sektériinde
calisan ig¢i sayis1 1.052.609 bin kisidir.Sendikalasma oran1%3,59’dur.Bakanligin 31
Ocak 2020'de yayinladigi teblijde ise caligan is¢i sayisi 927.146 kigidir.Sektérdeki
sendikalagma orani ise %2.74 ile son derece duslk olup,sendikali igci sayisi 36 bin
651 kisidir.Alle,Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi verilerinde,Covit 19 salgini
oncesi konaklama ve eglence sektoriinde kayith galigan,yaklagik 1 milyon kigi olarak
belirtiimis olsa da,en az %30 oraninda da kayitdisi ¢alisan ile birlikte yaklasik 1 milyon
300 bin kisinin istihdam edildigi bir sektérdir.

Disilk sendikalagsma orani,kayitdigi galisma,genelde sezonluk bir is olmasi gibi
sektériin yapisindan ileri gelen faktorler biraraya geldiginde konaklama ve eglence
sekioril,glivencesiz ve esnek galigmanin yodun yasandigl sektorlerin basinda
gelmektedir.Covid 19 salginiyla birlikte kayit digi,glivencesi ve esnek calismanin en
fazla gorildugu sektorlerden biri olan konaklama ve eglence islerinde ¢aliganlarin
biyik bir oranimaalesef highir ekonomik ve sosyal korumadan
yararlanamamiglardir.Sektorde  kayitll galisan iggilerin - cogunlugu igsizlik
sigortasindan,kisa calisma Odeneginden ve nakdi gelir desteginden
yararlanamamigtir. Konaklama ve eglence sektériinde calisgan 1 milyon 300 bin
¢alisanin yaklasik %90'1 bu slirecte ¢ok bitylik magduriyetler yagamigtir.2019'da kayitli
olarak bir milyon kisinin galistigi konaklama ve eglence sektdriinde,normallesme
siireci ile kag kisinin ig bagl yapabildigi belli degildir. TESK tarafindan yapilan
aciklamaya gore,edlence sekitdriindeki bar,diskotek gibi birgok isletmenin
faaliyetlerinin gecici siire ile durdurulmasi nedeniyle blyok magdduriyet
yasanmaktadir.Bu sektérlerde ve bu sekidrleri etkileyen dier meslek dallarinda
calisan givenlik ve temizlik gorevlileri,ses
sanatgilar taksiciler,valeler,garsonlar komiler,mutfak galisanlar da siiregten olumsuz
etkilenmektedir.

Heniiz pandeminin yayllma hizt kontrol altina alinmis degildir.Isgilerin,
yasadiklari 3-4 aylik zorlu ekonomik silre¢ sonrasinda,sagliklariyla agliklan arasinda
tercih yapabilecek gli¢ ve sabirlan kalmamistir.Salgina yakalanmak ya da a¢ kalmak
konusunda tercihlerinin virllse yakalanmak oldugunu pek g¢ok yerde ifade
etmektedirler.CUnki igsiz gegirdikleri bu siiregte,devlet is¢ileri koruyamamig,onlara
asgari bir yasam saglayacak ekonomik yardimlan yapmamgtir.Sektérdeki pek ¢ok is¢i
higbir geliri olmadan ortada kalmis,ge¢imini saglamak igin bankalardan kredi cekmek
zorunda kalmistir.Bu nedenle isciler viriisten hayatini kaybetmeyi gbze alacak kadar
zor durumdadir. G e ML
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Konaklama ve eglence sektorl isci hak ve ézgirlikleri agisindan en fazla ihlalin
yasandi§! sektdrlerden biridir.Oncelikle isciler gok uzun saatler boyunca,gok disiik
ticretler karsihginda cgaligtiriimaktadir.Agiklamalara gére,sektdrdeki calisma streleri
16 saate kadar uzamaktadir.15-26 yas aralijinin yodun olarak ¢aligtig: sektérdeki
isgiler,uzun calisma saatlerine itiraz edememekte,itiraz eftiklerinde isten gikanimakla
ya da stajlarini yakmakla tehdit edilmektedir.Konaklama ve eglence iglerinde %50’ye
yaklasan oranlarda kadin istihdam edilmektedir.Fakat kadinlar da, genglerde oldugu
gibi cok diistk Uicretler karsilifinda,uzun saatler boyunca calistiriimaktadir. Konaklama
ve eglence sektérinin zaten var olan sorunlar,covid 19 ile daha da
buyimustir.Sekiérdeki en az %30 olan Kkayit disi ¢alisma orant kaygt
vericidir.Sektériin 2020'de toparlanabilecedine dair,iyimser bir tablonun. da olmadig

ciddi tedbirlerin alinmasi gerekmektedir.

Yukarida agiklanan nedenlerle;konakiama ve eglence iglerinde caligsanlarin
covit 19 siireci ile birlikte derinlesen sorunlarinin tespiti,sektérdeki kayit disi,esnek ve
glivencesiz c¢alisma kosullarinin dizeltilerek iyilegtiriimesi ve sektérde yasanan
issizligin onlenmesi igin alinacak tedbirlerin belirlenmesi amact ile Anayasa’nin 98,
ictizgiin 104 ve105'inci maddeleri geredince Meclis Aragtirmasi agilmasini arz ve
teklif ederim.
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