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Koronaviriis pandemisi ile micadele kapsaminda tlkemiz de dahil olmak lizere pek cok
ulkede vatandaslara déniik veri toplama temelli ¢éziimler ortaya konulmakta, bu durum
kisisel verilerin kullanimi agisindan olasi hak ihlallerine dair endiseler dogurmaktadir. Ustelik
gozetilmesi gereken sadece kisisel verilerin korunmasi degil, temel hak ve ézgiirliiklerin de
sinirlandiriimasidir. Zira bu tir uygulamalar yasam hakki, 6zgiirliikler ve seyahat hakki gibi
pek cok temel hakki etkilemektedir.

Ozellikle COVID-19’la miicadele kapsaminda kullanilacak “takip ve izleme” mobil

uygulamalarina dair diinya ve tilke kamuoyunda tartismalar strerken, Turkiye'de “Hayat Eve
Sigar” mobil uygulamasi hig tartisiimadan 18 Nisan tarihinde kullanicilara aciimistir. Halk
sagligini ilgilendiren ve kisisel veri giivenligi agisindan yiiksek givencelere ihtiya¢ duyulan
boylesi bir uygulamanin uzman degerlendirmeleri ve tim toplum kesimlerinin gérislerini
alarak TBMM’de yiritilecek bir tartisma sonrasi uygulamaya gegirilmesi yoluna da
gidilmemistir.

Koronavirls pandemisi ile miicadele kapsaminda alinacak tiim &nlemlerin ve uygulamalarin
gerekliligini, belirli stireli kullanimin, ihtiyacla sinirh kullaniimasini saglayacak, bilimsel
temellere dayanan dizenli ve seffaf degerlendirmeler bu uygulamalara giiveni ve dolayisi ile
halk sagligini koruma etkinligini arttirmak agisindan 6nem arz etmektedir. Pandemi ile
miicadele kapsamindaki uygulamalarin halkin saghgini korumak ile temel haklarimizin
korunmasi arasinda bir tercihi zorunlu kilmamasi gerekir.

IzZleme ve takip uygulamalarinin hangi kosullarda basarili olacagina ve pandemi yonetimine
etkin katkida bulunabilecegine dair heniiz bir ortak goris olusmus degildir. Oysa béyle bir
uygulamaya girismeden &nce bu kosullara dair ¢alismalar mutlaka yapilmal, kisisel verilerin
korunmasina dénik adimlar uygulamalarin en erken agamalarindan itibaren isin merkezinde
olmalidir. Kisisel verilerin korunmasina dair hukuki cerceve, pandemilerle miicadelenin insan
haklan ve 6zgirliiklerinden feragat edilmeden gerceklesmesine imkan verecek nitelikte
olmasi gerektigini vurgulamaktadir. Kisisel veriler islenirken glvenin tesis edilebilmesi,
uygulanacak politikalarin toplumda sahiplenilmesini kolaylastiracak ve etkinligi arttiracaktir.
Veri ve teknoloji kullaniminda amag halki kontrol altina almak degil, bilakis halkin miicadele
glclni arttirmak olmalidir. Bu da ancak kisisel verileri temel alan her teknolojinin gézetmesi
gereken etkinlik, gereklilik ve 6lguliluk ilkelerine siki sikiya bagl olmasi ile mimkiin olacaktir.

o]



9?7

irtibat takip eden uygulamalar géniilliiliik esasina dayanmali ve kisisel hareketliligi takipten
ziyade yakinlik bilgisini teme! almalidir. Konum ve iletisim bilgilerinin mutlaka
anonimlestirilmesi gerektigi aciktir. Kisilerin konum verilerinin saglik durumiariyla
iligkilendirilerek islenmesi slirecinde s6z konusu verilerin iiglinci kisilerce ele gegirilmesi
halinde ilgili kigiler bakimindan ciddi zararlar ortaya ¢ikabilecegi dikkate alinmaldir. ilgili
kurum ve kuruluslarin kisisel verilerin giivenligini saglamaya yonelik gerekli her tiirlii teknik
ve idari tedbirleri almalari ve bu verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde s6z konusu kisisel verilerin silinmesi veya yok edilmesi saglanmalidir. Bununla ilgili
kamuoyuna diizenli bilgi verilmelidir. Turkiye’de uygulanan “Hayat Eve Sigar” uygulamasinin
da bu kapsamda degerlendirilmesi ve bu bilgilerin kamuoyu ile paylasiimasi biiyiik 5nem

tasimaktadir.
Bu baglamda;

1. izleme ve takip uygulamalarinin pandemi yonetimine hangi kosullarda olumlu katkida
bulunacagi 6ngérilmektedir? Bunun bilimsel temelleri nedir?

2. Hayat Eve Sigar uygulamas, etkinlik, gereklilik ve &igililiik ilkeleri géz 6niine
alindiginda, bu ilkeler ile ne kadar uyumludur? Uyumlu olmasini saglamak yéniinde
hangi adimlari attiniz?

3. Veri koruma otoritelerinin pandemi déneminde gelistirilen Temas Takip
uygulamalarinda gizliligin korunmasi igin en iyi uygulamalarin ne oldugunun
anlagiimasi icin demokratik ve katilimei siireglerinin isletiimesinin &énemini
vurguladiklari g6z 6niine alindiginda, Hayat Eve Sigar uygulamasinin hem ortaya cikis
hem de uygulama siirecinin demokratik ve katilime! isleyisi gézetilmis midir? Gézetildi
ise bu yonde hangi adimlar atiimistir? Uygulamaya dair yeterince kamusal tartisma
yapiimis midir?

4. irtibat takip eden uygulamalarin géniilliilik esasina dayanmasi ve kisisel hareketliligi
takip yerine yakinhk bilgisini temel almasi ilkesi 1siginda, Hayat Eve Sigar
uygulamasinin ugak bileti alirken dahi zorunlu hale getirilmesini nasil agikliyorsunuz?

5. ilgili kurum ve kuruluslar kisisel verilerin givenligini saglamaya yénelik gerekli her
tarld teknik ve idari tedbirleri almakta midirlar?

6. Veriglvenligine iliskin tedbirlerin alinip alinmadigina dair bir denetleme siireci
isletiyor musunuz? Boyle bir denetleme siireci varsa, sonuclar nedir?

7. Butarz temas takip uygulamalarinin basarili sonug vermesi icin bu ve benzeri
alanlarda inovasyonun tesvik edilmesi de mahremiyetin ve bireylerin gizliliginin
korunmasini ve en énemlisi halk nezdinde bu gizliligin korunduguna dair glivenin
tesisine olan ihtiyag gézetilerek tarafinizca bu giiveni olusturacak adimlar atilmis
midir? Atildi ise bu adimlar nedir?

8. Tasarimda gizlilik kurallari yer almis midir? Tasarimda kullanic gizlilik konusunda
gerceklesecek risklerden haberdar edilmekte ve bu bilgilendirme giincellenmekte
midir?

9. Veri sorumlusunun kim olduguna dair yeterli bilgi sunulmus mudur? Veri
sorumlularina bagvuru yollarina dair kullanicilar yeterince bilgilendirilmis midir?
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10. Pandemi takip uygulamalar kapsaminda GSM isletmecileriyle yapilan protokoller,
isbirliginin kurallari ve isletmecilerin yukamliliklerinin kamuoyuyla paylasiimasi
dasinilmekte midir?

11. Pandemi takip uygulamalari kapsamindaki kimlik ve adres verileri ile bu uygulamayla
toplanan diger verilerin hangi kurumlarla, hangi amaclarla paylasilacag) belirlenmis
midir?

12. Bu verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde s6z konusu
kisisel verilerin silinmesi veya yok edilmesine dénik hazirlik yapilmis midir? Bununla
ilgili kamuoyuna duzenli bilgi vermeyi planhyor musunuz?

13. Kisisel verilerin toplanmasinin sona ermesi ve silinmesi icin, “koronaviriis nedeniyle
takip icin ihtiyag kalmamistir’ denilebilmesini saglayacak kriter nedir?

14. Verilerin silinmesi icin kullanicilarin bagvuru yolu nedir? Olas: bir ihlal durumunda
sorumlu kim olacaktir? Sagiik Bakanlig ile sirket arasindaki sorumluluk ve yetki nasil
paylasiimistir?

15. Kisisel veri toplayan bu tiir yapay zeka algoritmalarina dayal uygulamalarin etkinlik,
esitlik, hesap verebilirlik ve daha 6nemlisi hukukilik kriterleri iizerinden mutlaka
bagimsiz uzmanlar ve meslek kuruluglari tarafindan degerlendirilmesi ve hatta
uygulamanin dayandig: bilgisayar kodlarinin muimkin oldugunca seffaf bir sekilde
kamuoyu ile paylasilmasi ilkesine uyacak misiniz?



