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27/3 § 7123232

Sorular:

Ankara’da yasayan bir vatandagin kendi sosyal medya hesabindan paylagmis oldugu elektrik
faturasinda hi¢ elektrik tiiketmedigi halde faturasimin 36,78 TL gelmesi, elektrik faturalarinin nasil
hesaplandig1 konusunda stiphelerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Ankara'da elektrik dagitim isini
tistlenen ENERJISA BASKENT ELEKTRIK PERAKENDE SATIS A.S. tarafindan diizenlenen son
ddeme tarihi 03.01.2020 olan elektrik faturasinda enerji bedeli toplami 0,00 olmakla beraber, diger
bedeller toplami 31,17, vergi /fonlar toplam1 5,61 ve fatura toplamu ise 36,78 TL olmak {izere bir
vatandaga fatura gonderilmistir. Tiiketim yapmadig1 halde fatura gelmesine tepki gosteren vatandag bu
faturanin nasil hesaplanarak kendisine gonderildigi konusunda ise bir bilgisinin olmadigini ifade
etmistir. Tliketim yapilmadan 36,78 TL tutarinda fatura kesilmesi elektrik dagitim iginin 6zel sirketler
tarafindan yerine getirilmesinde sirketlerin kar amaci ve denetimsiz oldugu sonucunu ortaya
koymustur. Son bir yilda elektrige yapilan zam ve vergi artiglar1 ile beraber faturalarda ortaya ¢ikan
fahis tutarlar sonucu, vatandaglar faturalarini 6deyememis birgok vatandasin ise elektrigi dagitum
sirketler tarafindan kesilmistir.

- Elektrik fatura bedellerinin hesaplanmasinda tiiketim bedeli dikkate alinmamakta miduir? Fatura
bedelleri hangi kriterlere gore hesaplanmaktadir?

- Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig1 elektrik dagitim sirketlerini denetlemekte midir?

- Ulkemizde hig elektrik tiiketmedigi halde tiiketim bedeli yansitilan kag vatandag vardir?

- Ulkemizde elektrik faturasini 6deyemedigi icin elektrigi kesilen kag hane vardir?

Cevaplar:
Konuyla ilgili olarak gorevli elektrik perakende satig sirketi tarafindan yapilan incelemede; bahse konu

tesisatin bir lisanssiz liretim tesisine ait tiiketim tesisati oldugu ve aylik mahsuplagmaya dahil olmasi
ve 2019 yili Kasim ayinda iiretilen enerjinin tiiketilen enerjiden fazla olmasi sebebiyle mevzuat
kapsaminda Dagitim Bedeli faturalandirildig bilgisi alinmustir.

Faturalarda enerji bedeli, tiiketilen enerji ile EPDK tarafindan kWh bazinda belirlenen birim fiyatin
carpilmasi sonucu olugmaktadir. Bu kapsamda, fatura hesaplanirken tiiketimin dikkate alinmamas: gibi
bir durum s6z konusu degildir.

Elektrik Piyasasi Kanunu uyarinca elektrik dagitim sirketleri Bakanligimizca verilen yetkiye istinaden
TEDAS tarafindan periyodik olarak denetlenmektedir.

Ulkemizde hic elektrik tiiketmedigi halde tiikketim bedeli yansitilan herhangi bir tiiketici
bulunmamaktadir.

Kesme islemi borcun 6denmemesi durumunda ve/veya kagak kullanim tespitinde uygulanan bir islem
olup, yiikiimliiliiklerini yerine getiren tiiketicinin elektrik enerjisi yeniden agilmaktadir. Bu kapsamda,
elektrigi kesilen tiiketici sayisi cari donem icerisinde siirekli olarak degisiklik gostereceginden,
herhangi bir say1 vermek yaniltic1 olacaktir.




