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Sorular:

Diinya genelinde Corona virlisii salgininin saglik, sosyal ve ekonomik alanlarda neden oldugu krize
kars1 pek ¢ok tilke tarafindan bir yandan siki 6nlemler alinirken diger yandan biiyiik ekonomik paketler
ayrilarak yurttaglarin kira ve faturalari ile igini kaybedenlerin maaglar1 6denmekte, ihtiyag sahibi olan
insanlara yagamlarin: idame ettirmeleri i¢in mali yardimlar yapilmaktadir. Tiirkiye'de ise, Corona virtis
salgimi, var olan ekonomik krizi her gegen giin derinlestirmektedir. Salginin yarattig1 tahribata kars:
AKP Genel Bagkani Erdogan'in agikladig1 “Ekonomik Istikrar Kalkan1” paketinin, salgindan etkilenen
genis kesimleri giivence altina almadigi agiktir. “Evde kal” ¢agrisi yapan devlet, vatandasinin temel
ihtiyaglarim gilivence altina almalidir. Bu ¢agriy1 yapan demokratik iilkeler isi giivence altina aliyor.
Ekonomik krize kargi 6zellikle dar gelirlileri igsizleri, yoksullari, emekg¢ileri nasil koruyacagin
sdylityor. Is¢iye “senin isin giivence altinda sen evde kal, senin maagin giivence altinda, sen ticretli
izne ¢ikacaksimn” diyor. Aymi zamanda demokratik iilkeler; “Evde kalirken gelirin azalacagi i¢in dogal
gazi, elektrigi, suyu erteliyorum veya siliyorum” diyorlar. Cumhurbaskam, Corona viriisii salgintyla
miicadele kapsaminda vatandaglarin elektrik ve dogal gaz borcundan dolay: kesinti yapilmayacagini
duyurmustu. Bagka bir agiklamasinda ise; “Enerjide giinliikk 6demelerin ertelenmesi hususunda yani bu
konuyu masaya yatirmanizda fayda olur. Bunlar diigiiniilebilir, erteleme konumuz olabilir ama dogal
gaz ve elektrigin kapanmasi gibi bir seyin igerisinde, takdir edersiniz ki biz ¢ok daha zor giinler
yasadik, boyle bir seye girmedik” seklinde ifadeleri olmustu. Fakat bu agiklamalarin tersi bir sekilde
Gaziantep'te 6zellikle elektrik faturasim 6deyemeyen esnaf ve konutlarin elektrigi kesilmektedir.

Bu baglamda;

- Salgin stiiresince Gaziantep'te ka¢ esnafin elektrik ve dogal gazi kesilmistir? Yine aym sekilde kag
konutta elektrik ve dogal gaz kesintisi yapilmistir?

- Cumhurbaskani, Corona viriisii salginiyla miicadele kapsaminda vatandaslarin elektrik ve dogal gaz
borcundan dolay1 kesinti yapilmayacagini duyurmustu. Buna ragmen Gaziantep'te yapilan kesintilerin
nedeni nedir?

- Gaziantep'te elektrik ve dogal gaz kesintileri yapilan esnaf ve konutlarin elektrik ve dogal gazlarinin
agilmasi konusunda bir talimat verecek misiniz?

- Elektrik ve dogal gaz faturalarinin Corona viriis tehlikesi son bulana ve vatandas isine baglayana
kadar ertelenmesi yoniinde bir girisiminiz olacak midir? ,

- Isini kaybetmis olan, zorla iicretsiz izne ¢ikarilan, isletmesi zarar eden ve isletmesini kapatmis olan
yurttaglarin bu sekilde haksiz faturalandirmayla ikinci kez magdur edilmesini 6nlemek igin
hiikiimetiniz ne gibi 6nlemler alacaktir? Ya da elektrik ve dogal gaz faturalarinin bu dénemde devlet
tarafindan karstlanmasini saglayacak misiniz?

- Elektrik ve dogal gaz faturalarindaki 6zel tiiketim vergilerinin en azindan salgin siirecinde
kaldirilmasi i¢in bakanligimizin bir ¢aligmasi olacak midir?

- Elektrik ve dogal gaz salgin siiresince iicretsiz oldugu zaman devlet o zaman sosyal devlet olma
ilkesini yerine getirmis olacaktir. Sosyal devlet olmanin getirdigi yiikiimliiliik ile bu donem elektrik ve
dogal gaz ticretsiz olacak midir?

Cevaplar:
Koronaviriisle miicadele doneminde; dogal gaz ve elektrik hizmetlerinde, (toplam abone sayisinin

%82’sine tekabiil eden) mesken ile aylik faturalar1 1.000 TL ve altinda olan (toplam ticarethane abone
sayisinin %75’ine, toplam abone sayisinin ise %12’sine tekabiil eden) ticarethane abone gruplarinda
borgtan dolay1 kesme yapilmamigtir. Kesme islemi yapilmayan abonelerin toplam aboneler igerisindeki
orant % 94°tlir.

Belirli bolge veya amaca yonelik olarak herhangi bir tiiketici grubunun desteklenmesi, 14/03/2013
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tarihli 6446 sayili Elektrik Piyasast Kanunu’nun 17°nci maddesinin 7°nci fikrasinda yer alan;

“Belirli bolgelere veya belirli amaglara yonelik olarak tilketicilerin desteklenmesi amaciyla
sibbvansiyon yapilmas1 gerektiginde, siibvansiyon fiyatlara miidahale edilmeksizin yapilir.
Siibvansiyonun tutar1 ile usul ve esaslari Cumhurbaskam Kkarari ile belirlenir ve ilgili kurumun
biitcesinden ddenir.” hiikmii gergevesinde yapilabilmektedir.

S6z konusu hitkiim kapsaminda Ihtiyag Sahibi Hanelere Elektrik Tiketim Destegi Verilmesi
cergevesinde hanedeki kisi sayis1 kriteri dikkate alinarak aylik 150 kWh karsihgi tutara kadar
destekleme yapilmaktadur.

Pandemi déneminde vatandaslara ve isletmelere ydnelik yapilan desteklere iliskin olarak diger tilke

uygulamalar1 da takip edilmig ve lilkemizde saflanan desteklerden daha ileri bir uygulama ile

karstlagilmamzs olup, Sosyal Devlet ilkesinin geregi olarak;
“Agir Kronik Hastahgi Nedeniyle Cihaza Bagimli Olan Hastalarm Bulundugu Hanelerin Elektrik
Fatura Bedeli ve Kesintisiz Gii¢ Kaynag: Ihtiyaclarimn Kargilanmasina Niskin Ilke Karan”
gercevesinde; hak sahiplerinin konutlarina ait elektrik faturalarma destek olmak i¢in kullamlan
cihazin elektrik tiiketim diizeyine gore aylik 200 TL’ye kadar yardim yapilmakta, yine hak
sahiplerine kesintisiz gii¢ kaynagi saglanmakta, yardimin basladig: ilk ay tek sefere mahsus
olmak {izere hak sahibi hanelerin cihaza baglanma tarihinden sonraki birikmis elektrik bor¢lar
odenmektedir.

Aym zamanda, Koronavirisle miicadele gercevesinde pandemiden olumsuz  etkilenen
vatandaglarimiza ve igletmelerimize yonelik olarak;
- Hane bagina nakit destegi, kisa ¢aligma ddenegi destegi, nakdi ticret destepi ve igsizlik odenegi
gibi destek paketleri agiklanmus,
- Ayrica SSK, BAG-KUR, muhtasar vb. ddemelerin Stelenmesi, bireysel ihtiyag destegi, esnaf
destek finansman1 ve ise devam finansmani gibi diizenlemeler yapilmugtir.

Yeni tip Koronaviriis (Covid-19) salgimnin tilkemizde yayiliminin 6nlenmesi amaciyla, Enerji Piyasasi
Diizenleme Kurulw’mun 02/04/2020 tarih ve 9278 sayih Karar ile; smirlt bir siire igin, sayaglarn
okunamadif durumlarda; abonenin gegmis tiiketim ortalamalarina gore, gegmis tiiketiminin olmamast
halinde ise emsal tilketime veya abonenin beyanina gére kiyasen fatura yapilabilmesine imkéan
taninmigtir.

Rutin fiili sayag okuma islemleri; karantinaya alman bolgeler, sayag okumalarinin durduruldugu
bolgeler ve sosyal mesafenin korunmasinin saglanamadigt bolgeler disinda devam etmektedir. Ayrica,
sayaclarin uzaktan okunabildigi sistemleri olan aboneler i¢in fiili sayag degerleri tizerinden islem
yapilmaya devam edildiginden bu tiir yerlerin fiili tiiketim degeri iizerinden fatura ¢ikarilmaktadir.

Sayagclarin kiyasen okunmasi sonrasinda; mahsuplasma doneminde eger tiiketiciye geri ddeme ¢ikarsa,
bu odeme tiiketiciye defaten yapilacak olup, fark borcu ¢ikmasi halinde ise sayacin okunamadig ay
sayist kadar taksitlendirme yapilacagindan abonelerin fazladan 6deme yapmast gibi bir durum s6z
konusu degildir.

Ayrica, ilgili ayda tiiketimi olmadig1 tespit edilen yerlere ve idari kararlarla faaliyeti gegici stire
durdurulan isyerlerine kiyasen fatura uygulama yapilmamas: yontinde elektrik ve dogal gaz dagitim
sirketleri ile elektrik piyasasinda gorevli tedarik sirketlerine gerekli bilgilendirme yapilmugtir.
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Mahsuplasma islemine yonelik olasi tiiketici itirazlart EPDK tarafindan titizlikle degerlendirilecek ve
kimsenin hakstzliga ugramasina miisaade edilmeyecektir.

Elektrik ve dogal gaz faturalarinda yer alan fon, pay ve vergilerle ilgili olarak Bakanligimizin herhangi
bir yetkisi bulunmamaktadir.




