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TURKIYE BUYUK MILLET MECLiSi BASKANLIGINA

Asagidaki sorularimin Ulastirma ve Altyapi Bakani Sayin Adil
Karaismailoglu tarafindan yazili olarak cevaplandiriimasini, Anayasanin

98 ve Ictiizigiun 96. maddeleri geregince arz ederim.
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Levent GOK
Ankara Milletvekili

Covid-19 salgini suresince evden calisma yuriten ve alinan
6nlemler geregince evde kalan yurttaglarimizin iletisim faturalarinda en az
ylzde 50 oraninda artig gerceklesmistir. Pandemi déneminde iletisim
kanallarinin uygun fiyatlarla hizmet vermesi beklenirken siirecte yuksek
fatura tutarlan ve limit agimlari cok sayida sikayete neden olmustur. Evden
caligan yurttaglarimizin iletisim faturalari cogunlukla isverenler tarafindan
kargilanmamisg, internet kullaniminda gerceklesen artis kotali internet
kullanicilarini  magdur etmistir. Viris salgini gibi mucbir sebeple
gerceklesen gider artiglarindan yurttaslarimizin etkilenmesinin  énlne
gecilmesi, salgin firsatgtligina meydan veriimemesi gerekmektedir.

Bu bilgiler is1ginda:

1. Pandemi slresince evden c¢alisma gergeklestiren yurttaslarimizin
sayisini agiklar misiniz?

2. Pandemi suresince evden calisma gerceklestiren kamu
¢alisanlarinin sayisini aciklar misiniz?

3. Salgin suresince evden ¢alisma gerceklestiren kamu ve 6zel sektor
calisanlarinin iletisim giderlerindeki artiglari agiklar misiniz?

4. Salgin onlemleri sebebiyle ylkselen iletisim giderlerinin
kargilanmasi veya iletisim servis saglayicilari ile anlasma
saglanarak faturalarin dlsOriimesi yéninde hangi adimlar
atimaktadir?

5. Salgin sebebiyle sokada ¢ikmasi yasaklanan yas gruplarinin iletisim
giderlerindeki artiglan agiklar misiniz?

6. Salgin suresince iletisim servislerine uygulanan zamlar agikiar
misiniz?



