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Adana Milletvekili Saym Tulay HATIMOGULLARI ORUC’a Ait 7/27628 Esas Numarali
Yazili Soru Onergesine Iliskin Cevap Metni

Tim diinyanin oldugu gibi tilkemizin de glindeminin 6ncelikli konusu Koronaviriis
(Covid-19) salgini ve bu salgina iliskin alinan 6nlemler olusturmaktadir. S6z konusu salgin ile
miicadele kapsaminda tilkemizde de bir¢ok ciddi Onlemler alinnus, cesitlenen ihtiyaglar
cercevesinde de dnlemler alinmaya devam etmektedir.

Ulkemizde ilk vakanin tespit edildigi giinden bu yana; siddet magdurlarina yénelik
hizmetlerin kesintisiz devam etmesi ve herhangi bir aksakliga mahal verilmemesine yonelik
calismalara, Bakanlik olarak ivedilikle gerekli tedbirler alinarak biiyiik bir 6zveriyle devam
edilmektedir. '

Bakanlhigimiza bagl 110, yerel yonetimlere bagl 32, sivil toplum kurulusuna bagli 1 ve
diger kamu kurulusuna ait 2 olmak tizere toplam 145 kadin konukevi 3.482 kapasite ile hizmet
vermektedir. Ulkemizde kadin konukevi olmayan il bulunmamaktadir. Ayrica; Siddet Onleme
ve [zleme Merkezleri (SONIM); siddet olgusunun nedenleri, varligi ve sonuglari ile tek elden
ve ¢ok yonlil miicadele edebilmek igin Aralik 2019 tarihi itibariyla 81 ilde hizmet sunmaktadir.

81 ilimizde Bakanlhigimiza bagli kadin konukevlerinde halihazirda doluluk orani
%80’ dir.

Giivenlik riski olmayan sadece barmma amaciyla yapilan miiracaatlarda I
Miidiirliiklerimiz ve SONIM koordinasyonunda ilgili kolluk birimleri ile yapilacak planlama
dahilinde 6284 sayili Kanunun 10 uncu maddesinin 6 nc1 fikrasi kapsaminda; kamu kurum ve
kuruluslarina ait sosyal tesis, yurt veya benzeri yerlerde alternatif barinma imkanlari
olusturulmustur.  Koronaviriis salgini stiresince 42 ilimizde 45 tesis barinma amaciyla
kullanilmaktadir.

i1 Miidiirliiklerimiz, SONIM’ler ve Kadin Konukevleri ile 7/24 saat iletisim saglanarak,
mevcut uygulamalar takip edilmekte, ortaya ¢tkan sorunlar anhk olarak ¢dziime
kavusturulmaktadir. Ayrica kurulug miidiirleri ve personele yonelik diizenli olarak uzaktan
egitim ve bilgilendirme saglanmaktadir.

Bakanliginuza, belediyelere ve STK’lara bagli kadin konukevlerinden hizmet alan
kadmlar, beraberindeki ¢ocuklar ve personel arasinda ates, dkstiriik, solunum sikintisi, nefes
alip verme, gogiis apris1 gibi sikdyetlerin bulunmasi halinde ivedilikle saglik kurumlarina
bagvurulmakta ve stz konusu kisgilerin takibi yapilmaktadir.

Kadin konukevinden hizmet almakta iken saglik sorunlari nedeniyle hastanede tedavi
altina alinip, tedavi siireci sonunda taburcu edilen miiracaatgilar ile kurulustan ilk defa hizmet
alacak olan kadinlar ve beraberindeki g¢ocuklart igin kurulusta sosyal izolasyonun
saglanabilecegi ayri bir birim olusturulmakta, kadin konukevlerinde izolasyon birimin
olusturulamamasi halinde ise kurulusa alinmadan 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina
Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanunun 10 uncu maddesinin 6 nci fikrasi kapsaminda kamu
kurum ve kuruluslarina ait sosyal tesis, yurt veya benzeri yerlerde en az 14 giin stire boyunca
karantina altinda tutulmaktadir. 14 giinliik karantina siiresi sonunda siipheli herhangi bir
durumlarinin olmadigimin tespiti halinde ise kadinlarin ve beraberindeki ¢ocuklarinin kadin
konukevlerine kabulli yapiimaktadir.

Bakanligimiz biinyesinde bulunan “ALO 183 Sosyal Destek Hatt1” siddete ugrayan ya
da uframa riski tagiyan, destek ve yardima ihtiyaci olan kadin ve gocuklar igin psikolojik,




hukuki ve ekonomik danigma hatt1 olarak 7 giin 24 saat ficretsiz hizmet vermektedir. Mart ay1
itibariyla gelen cagrilarin artisn géz Oniinde bulundurularak 183 Sosyal Destek Hattinda
snceliklendirme siireci baglatilmis, hatti arayan siddet magdurlarimm “0” tusuna basarak sira
beklemeden ilgili destek personeline ulagabilmeleri saglanmustir. Vatandaglarimizin 7/24
iicretsiz olarak erigim sagladig1 sosyal destek hattmin Mart ayinda personel sayist artirilmustir.

f¢isleri Bakanlig1 ve Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 igbirliginde siddet
magduru veya siddet gorme riski altinda olan kadimnlar icin iletisim teknolojisinin sundugu
imkénlardan faydalanilarak mobil telefonlara yonelik Kadin Destek Sistemi (KADES) hayata
gecirilmistir. Aplikasyonda yer alan acil durum butonuna basilmasi halinde 155-156 Cagri
Merkezine ihbar diismekte ve Cagri Merkezi tarafindan en yakin kolluk biriminin en kisa stirede
magdurun konumuna intikali saglanmaktadir.

Kolluk birimlerine bagvuran veya 6284 sayili Kanun kapsaminda tedbir karari bulunan
siddet magdurlarimiza; Siddet Onleme ve izleme Merkezleri, ALO 183 Sosyal Destek Hatti ve
KADES konusunda bilgilendirme yapmak tizere SMS’ler gonderilmektedir.



