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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGINA

Asagdidaki sorumun Ulagtirma ve Altyapi Bakani Mehmet Cahit TURHAN
tarafindan yazili olarak cevaplandiriimasini arz ederim. 17.03.2020
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.Cavit A
Antalya Milletvekili

Ulkemizde ve Diinyada koronaviriis salginiyla amansiz bir miicadele devam
ediyor ve her tlirli tedbir aliniyor. Ozellikle toplu bulunan yerlerin kapatildig! giinleri
yagiyoruz. Bdyle bir ortamda virlisten korunma amaciyla kapall ortamlardan
uzaklagma gayretinde talimatlar var.

Hal boyleyken bagta THY olmak lzere tim hava yollari sirketlerinin yurtici veya
yurtdigi, promosyonlu veya promosyonsuz bilet ayrimi yapmadan bilet iptallerine
destek vermesi ve devletin almis oldugu tedbirleri destek olmak adina da yolculuktan
vazgecen kisilerin bilet Ucretlerini herhangi bir sart 6ne slirmeksizin iade etmesi
gerekmektedir.

Dénem hassas bir donemdir. Saglik Bakaninin vatandaslara disari ¢ikmayin
dedigi bir dbnemdir. Burada tim tedbirlerin uygulanmasina destek olunmasi
gerekirken Ucret iadesi yapllmayarak bir anlamda vatandas cezalandiriimaktadir.
Devletin koruma tedbirleri devam ettigi siirece biletlerin iade etmek isteyenlerin
Ucretlerinin herhangi bir kesinti yapmaksizin iadesi gerekmektedir. Yasanan bir saglik
krizdir ve kriz firsatciligi yapmak etik olmayacagi gibi agikga haksiz kazangtir.

Bu baglamda;

1- Kuresel bir salgin olan koronavirlise karsi devletimizin 6ncllligiinde ylritllen
ulusal micadele her bir vatandasimizin verdigi bireysel destede karsin bagta THY
olmak Uzere dider tim hava yollar sirketlerinin de bilet iadelerinde sartsiz (icret
iadesi yapmasinda ve haksiz kazanclarin engellenmesinde Bakanlifinizca
alinacak tedbirler olacak midir? Olacaksa nelerdir?



