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Sorular:

Diinyada ve Tirkiye’de devam eden korona viriis krizi nedeniyle birgok isletme uzunca bir siiredir
kapatilmig durumdadir. Ote yandan Tiirkiye’de elektrik ve dogalgaz fiyatlarindaki artis nedeniyle;
esnaf,-sanayici ve ¢iftgilerin maliyetlerinde, onceki dénemlerde goriilmemis bir kriz durumu
yaganmaktadir. Onceki dénemlerde enerji fiyatlarindaki artisin ortaya ¢ikardifi krizin yam: sira
Van’da, kayyumlarm uyguladigi kanundisi, usule aykin ve muhasebesi yapilmadan uygulanan
pratikler Van esnafini zor durumda birakmaktadir. Ilde uzun bir siiredir devam eden eylem, etkinlik
yasagl, yayla yasaklari ve kayyum atamalar1 ticaretin neredeyse durmasina yol agmusti. Bu krizli
ortamun tizerine gelen ve yaklasik 3 aydir siiren korona krizi ile birlikte nemli sayida esnaf iflas
esigine gelmistir. Isyerlerinin agilmasinin kisitlanmasi sonucunda kismi acilan veya hi¢ ac¢ilmayan
isletmeler ¢ok zor bir dSnem i¢indedir.

Ekonomik agidan zor dénemler yasayan Van esnafimin son 3 ayda faaliyetlerinin kisitlanmasina
ragmen ve enerji kullaniminin diismesine ragmen fahis miktarlarda elektrik ve dogalgaz faturalarnin
esnafa yansitildigi goriilmektedir. Benzer bir sorun da su faturalarinda yasanmaktadir. Van’da
Ozellikle esnaflar fatura yiikii altinda birakilmistir. Van’daki faturalama islemlerinin maliyet ve
kullanimla ilgisi olmadig1, fahis artislar igerdigi yoniinde ciddi sikdyetler giindeme gelmektedir.

Bu baglamda;

- Van’da elekirik faturalarina son 5 yil igerisinde kag kere zam yapilmistir? Koronaviriis siirecinde
zam yapilmis midir?

- Van’da faturalama islemleri nasil yapiimaktadir? Kullanilan elektrik miktar1 disinda faturalama
dahil edilen basliklar nelerdir?

- Esnafin enerji kullanimi azalmis olmasina ragmen fahis fiyatlarda faturalamanin gerekceleri
nelerdir?

- Van’da Enerji fiyatlar: faturalar denetlenmekte midir?

- Van’da usulstiz faturalama nedeniyle baglatilan sorusturma var mudir? Koronaviriis déneminde
kullanilmayan enerjinin faturalanmasi hakkinda sorusturma baslatacak misiniz?

- Elektrik tiketilmedigi halde esnafa gelen faturalarin iptali hakkinda bir calisma baslatacak
misimz?

- Van’da giindiiz saatlerinde sokak aydinlatmalari yapildig: iddias1 incelenmis midir? Béyle bir
uygulamanin gerekgeleri nelerdir? Bu gereksiz kullamim halkin ve esnafin faturalarna
yansitilmakta midir?

Cevaplar:
Ulkemizde elektrik fiyatlarinda ulusal tarife uygulanmakta olup, Van iline 6zel bir tarife

belirlenmemektedir. Son olarak 1 Ekim 2019 tarihinde olmak {izere son 5 yil i¢inde piyasa kosullari
geregi elektrik tarifelerinde toplam 8 defa artis gergeklesmistir. Koranaviriis ile miicadele déneminde
tarifelerde herhangi bir artis yasanmamustir.

Dagitim sirketi tarafindan saya¢ mahalline gidilerek veya otomatik sayac okuma sistemi ile uzaktan
okuma yapilarak saya¢ endeks degerleri alinmaktadir. Endeksi alinan sayacin bulundugu tesisatin son
faturadaki endeks degerleri ile giincel endeks degerleri arasindaki fark alinarak tiiketim miktarlar
belirlenmektedir.

Olusturulan faturalarda; aktif enerji bedeli ve dagitim bedeli digindaki fon, pay ve vergiler
Bakanligimiz gérev alaninda bulunmamaktadir.

1 Ekim 2019 tarihinden itibaren perakende elektrik tarifelerinde bir artis yapilmamis olup, yiiksek
tutarll fatura olusturuldugu diistiniilen tesisatin bolgedeki dagitim sirketine bildirilmesi durumunda
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gerekli incelemeler yapilmaktadir.

Usulsiiz fatura diizenlenmesi seklinde bir uygulama s6z konusu olmayip, 6446 sayih Elektrik
Piyasas1 Kanunu kapsaminda bolgede hizmet veren dagitim sirketinin faaliyetleri; mevzuatina bagh
kalinarak Bakanhigimiz adina Tirkiye Elektrik Dagiim Anonim Sirketi (TEDAS) tarafindan
periyodik olarak denetlenmektedir. Denetimler sonucunda hazirlanan raporlar Enerji Piyasasi
Diizenleme Kurumu’na (EPDK) génderilmekte olup, raporlarin degerlendirilmesi sonucunda,
mevzuata aykirilik tespit edilmesi halinde EPDK tarafindan gerekli yaptinm ve tedbirler
uygulanmaktadir.

Elektrik tiketimi olmadif: tespit edilen yerlere ve idari kararlarla faaliyeti gegici siire durdurulan
isyerlerine faturalama yapilmamugtir. ilgili dagitim bolgesinde elektrik tiiketimi olmadig1 halde,
kendisine fatura diizenlendigi iddias1 ile yapilan herhangi bir basvuru bulunmamakta olup, bagvuru
yapilmasi halinde gerekli incelemeler baslatilacaktrr.

Sokak aydinlatmalarina iliskin maliyetin abonelere yansitilmasi s6z konusu degildir. Dagitim sirketleri
tarafindan gonderilen genel aydinlatmaya iliskin faturalardaki tiiketim miktar1 ve bedellerinin gergek
durumu gosterip gdstermedigine iliskin denetlenme TEDAS tarafindan yapilmakta olup, genel
aydinlatma kapsaminda tanimlanan yerlere iliskin titketim giderleri, Elektrik Piyasasi Kanununa gire
Bakanligimiz biit¢esinden 6denmektedir.




