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Sorular:

Giineydogu Anadolu Bolgesinde Diyarbakir, Mardin, Sanliurfa, Batman, Bitlis ve Sirnak illerinde
elektrik dagitim sirketi olarak faaliyet gosteren Dicle Elektrik Dagitim A.S. (DEDAS)’nin uygulama
ve ¢aligmalari bolge halki tarafindan yogun tepki almaktadir. DEDAS ile ilgili sik sik kamuoyuna da
yansiyan sikayetler vatandaslarin sirket tarafindan magdur edildigine isaret etmektedir.

— Vatandaglara ilgili mevzuatlar gergevesinde elektrik vermesi gereken DEDAS hakkindaki
sikayetleri hangi kriterlerle inceleyip, aragtirip, nasil sonuglandirdiniz?

~ Bolgede yiriitilen tarimsal faaliyetlerde kullanilan su ihtiyacinin elektrik enerjisine bagh
pompalar tarafindan saglanmasindan dolay: elektrik kesintisi ile sulama faaliyetleri de
durmaktadir. Buna baglt olarak tarim emekgilerinin yasadigi magduriyet endise uyandirmaktadir.
Bolgede ¢iftgilerimizi adeta cezalandirir gibi yiiksek bedelli elektrik faturalar: teblig eden,
ddenmeyen bu faturalar yiiztinden de ciftgilerin elektriklerini kesen DEDAS’m bu uygulamalarim
Bakanliginiz ya da EPDK denetledi mi?

—  Ogzellikle pandemi stirecinde elektriklerin kesilmemesi yoniinde agiklamalar ve kararlar bulundugu
halde, vatandaglarin elektrikleri neden kesilmistir? Yasatilan bu magduriyetler nasil telafi
edilecektir? Bakanliginiz hangi ¢aligmalar1 yapmaktadir?

~ Kamu hizmeti olan elektrik dagitim faaliyetinin; Mardin’de ve beraberinde DEDAS’1n sorumiu
oldugu diger bolgelerde, tarimsal sulama abonesi olan ¢iftgilerin “birikmis bor¢larr” bulundugu
gerekeesiyle, pandemi stirecinde ve Ozellikle sulamaya en g¢ok ihtiyag duyulan dénemde
elektriklerinin  kesilmesine yonelik Bakanligimz tarafindan DEDAS’a hangi yaptirim
uygulanacaktir?

Cevaplar:

Kullanicilann dagitim sistemine baglanabilmesi igin dagitim sirketi tarafindan hazirlanan baglant:
goriisiinde yer alan kriterlerin; yapilan teknik hesaplamalar, yasal zorunluluklar ve isletme sartlar
dikkate alinarak mevzuata uygun sekilde belirlenmesi gerekmektedir. Elektrik dagrtim sirketleri;
dagitim hizmetinin yeterli, kaliteli, siirekli ve saglikli bir bigimde vatandaslara sunulabilmesi ve
baglanti taleplerinin esit taraflar arasinda ayrim yapmaksizin karsilanabilmesi igin yiikiimliliklerini
mevzuata uygun sekilde yerine getirmek zorundadir. Ayrica Elektrik Piyasasi Baglanti ve Sistem
Kullanim Y&netmeliginde kullanim yerlerine yonelik baglant: taleplerinin karsilanmasina iliskin stire
sinirlar belirlenmis olup, bu kapsamda, baglant: taleplerinin kargilamasina iliskin herhangi bir sikayet
geldiginde dagitim sirketleri Yénetmelikte belirlenen kriterler ve silire simirlarina uymasi konusunda
EPDK tarafindan talimatlandirtlmaktadir.

Tiketiciler tarafindan ilgili dagitim sirketine ve EPDK’ya iletilen sikayetler oldugunda bunlar
incelenmekte mevzuata aykirihk tespit edilmesi halinde ilgili dagitim sirketleri hakkinda gerekli
sorusturmalar yapilmakta ve mevzuata aykir1 hareket ettikleri Kurul Karar ile sabit olanlar hakkinda
6446 sayil1 Elektrik Piyasas1 Kanunu hiikiimleri uyarinca yaptirimlar uygulanmaktadir.

Ayrica bunun yaninda lisanslarinda belirtilen bolgede dagitim hizmeti veren dagitim sirketleri,
Bakanlifimizca verilen yetkiye dayanarak TEDAS tarafindan 6446 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu
kapsaminda periyodik olarak da denetlenmektedir. Bu denetimler neticesinde tanzim edilen inceleme
ve denetim raporlan geregi igin Enerji Piyasas: Diizenleme Kurumu'na génderilmektedir. S6z konusu
raporlar 6446 sayili Kanun ve ikincil mevzuat kapsaminda incelenmekte ve yapilan sorusturma
neticesinde mevzuata aykir faaliyetleri sabit goriilen elektrik dagitim sirketleri hakkinda yine 6446
sayili Kanun uyarinca gerekli iglemler yapilmaktadir.




