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İlgi: 17/12/2019 tarihli ve 43452547-120.07-582538 sayılı yazınız.

Gaziantep Milletvekili Sayın Bayram YILMAZKAYA tarafından verilen "Alo 191
Uyuşturucu ile mücadele damşma ve destek hattma bugüne kadar yapılan başvuruların sayısma
ilişkin" 7/22380 sua sayılı yazılı soru önergesinin cevabı ilişikte sunulmaktadır.

Arz ederim.

Dr. Fahrettin
Sağlık

Ek: Önerge cevabı
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Tel: (0312) 565 5859
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Gazkötep MiIîetveMli Sayın Bayrasî YÎLMAZKAYA tarafiıidaM verilen ^AIo 191
üyuştumcH ile mücadele danışma ve destek hattma bugüne kadar- yapılan başvumlarm
sayısîrıa iIişİiİE " 7/22380 sıra saydı yarah som ünergesinîn cevabıdır^

SORUL.4R;
1) 8 Temmuz 2015 tarihinde hizmete açılan ALO 191 Uyuşturucu lie Mücadele Danışma ve

Destek Hattma bu güne kadar kaç başvuru yapıldı? Bu başvuruların kaçı olumlu sonuçlandı? En çok
hangi illerden başviıru yapıldı?

2) ALO 171 Sigara Bırakma Danışma Hattına bu güne kadar kaç başvuru yapıldı? Bu
başvuruların kaçında olurolu sonuç alındı? En çok hangi illerden başvuru yapıldı?

3) Bakanlık olarak uyuşturucuya olan talebin önlenmesi kapsamında koru)aıC!j ve önleyici
hizmetler, damşrnarılık, arındırma, tedavi ve rehabilitasyon hiznıetleri ve sosyal uynıma yöneîik
hizmetlerin güçlendirilerek yaygmlaştınlırıasını sağlayacak ne dibi çalışmalannız oldu?

4) Gaziantep gibi uyuşturucurıiirı geçiş güzergahı olan iller başta olmak üzere kullanıcılar
üzerinde ölümcül etkilerinin görüldüğü "bonzai" adlı uyuşturucu maddesinin gençler arasında bu
kadar yayıliTiası ve kullanılmasını önleme adına ne gibi tedbirleriniz var?

5) Bonzai ve diğer uyuşturucu çeşitlerinin kullanımının en yaygın olduğu iller ve
kullanıcıların yaş aralıkları nelerdir?

6) GaziantepTe 2017 yılı içinde oyuştufucu ile mücadele kapsamında Sağlık Bakaiıhğjııızca
yapılan çalışmalar nelerdir? Bu konu hakkında hazırlanan bir rapor varsa raporun ve istatistiki
bilgilerin paylaşılması

7) Güncel veriler ışığında Gaziantep ilimizde hangi yaş gruplarıria göre kaç uyuşturucu
bağımlısı t'ardır?

8) Bağımlılığı tespit edilen kişiler için önleyici çalışmalarınız var im? Ülkemizde kaç kişi
uyuşturucu bağımlısı? Kaç bağımlı tedaviler sonucu uyuştıırucLidan kurtuldu? illere göre dağılımı
nedir?

9) Son 15 yılda Alkol-Madde Bağırnlılığı Tedavi Merkezlerine yapılan başvuru sayısı ne
kadardır? Başvuruların kaçının tedavisi yapıldı? Şu anda doluluk oranları ve randevu tarihlerinin
zaman aralığı nedir? Gelen talepleri karşılamak adına kaç tane AMATEM açılması gerek?
Planlamalar dahilinde hangi illere kaç AMATEM açmayı hedefliyorsunuz?

CEVAPLAEı

1) ALO 191 Uyuşturucu ile Mücadele Danışma ve Destek HattıTıda 8 Temmuz 2015
tarihinden 2019 yılı sonuna kadar 234.641 çağrı karşıladık. Danışma Hattrmızda, kendisi ya da yakını
için arayan bireylere; isiiTi, TC kimlik numarası gibi hiçbir kimlik bilgisini almadan, ihtiyacı
doğrultusunda bireysel değerlendirme yapıyoruz ve destek sunuyoruz.

Danışma Hattımızı arayan Yaîandaşlanrnızırı, hattan aldıkları hizmetten memnuniyetlerini
değerlendirmeye yönelik yaptığımız çalışmalarda; hatlımızdan hizmet alanların %96'sırıin hattan
aldıkları hizmetten memnun olduğunu belirledik. Danışma Hattımızda sunulan hizmetlere ilişkin
detayların yer aldığı faaliyet rapoıiarınıız, https://hstgn.sagIlk.gov.tr/tf/uMistumcu internet adresi
üzerinden erişime açıktır.

2) ALO 171 Sigarayı Bırakma Danışma Hattı santraline, hizmete açıldığı 27 Ekim 2010
tarihinden bu yana lıiznıet vermekte oiup günlük ortalama 4.000 çağrı karşılamaktadır. İstanbul,
Ankara, Şanlıurfa, izmir, Adana nüfus yoğuııîuğur.a göre en çok aramanın olduğu illerimizdir.

ALO 171 Sigarayı Bırakma Danışma Hathıii arayan vatandaşiarımızırı, hattan aldıkları
hizırıetten memnuniyetlerini değerjendirnıeye yönelik yaptığımız çalışmalarda; Llattmıızdan hizmet
alanların memnuniyet oranırıin %95 olduğunu belirledik. Danışma Hattrmızda sunulan hizmetlere
ilişkin detayların yer aldığı faaliyet raporumuz https://hsgm.sagiik.gov.tr/tr/tutun internet adresi
üzerinden erişime açıktır.

3-4) Ülkemizde uyuşturucu ile mücadele çalışmaları, en üst düzeyde güçlü iş birliğini esas
alan muîtisektörel yaklaşımla oluşturular!, "Bağımlılık ile Miicûdele Yüksek Kumlu"
koordinasyonunda yürütülmektedir. Bağınılıiık ile Mücadele Yüksek Kurulu; Cumhurbaşkanı
Yardımcısı başkanlığında Adalet, Aile. Çalışma ve Sosyal Hizmetler, Çevre ve Şehircilik, Gençlik
ve Spor, Hazine ve Mali}/e, İçişleri, IvLJli Eğitim, Sağlık, Tarırn ve Orman. Ticaret, Ulaşiırrna ve
Altyapı Bakanları ile Cumhurbaşkaohği Sağlık ve Gıda Politikaları Kumlu Başkanvekiîinin



katılımıyla oluşmaktadır. Yüksek Kurula bağlı, alt kurullar ve il/ilçe koordinasyon kurulları da görev
yapmaktadır. Gaziantep'te de bağımlılıkla mücadele çalışmaları; il merkezinde vali, ilçelerde
kaymakam başkanlığında oluşturulan Bağımlılıkla Mücadele İl/îlçe Koordinasyon Kurulları
tarafından, paydaş kurumlarla iş birliği içerisinde yürütülmektedir

Ülkemizdeki uyuşturucu ile mücadele çalışmaları; farklı dönemleri kapsayacak şekilde
hazırlanan ve sonuncusu 2018-2023 yıllarını kapsayan, Uyuşturucu İle Mücadele Ulusal Strateji
Belgesi ve Eylem Planı kapsamında, kurumlar arası iş birliği ile jnirütülmektedir. Gaziantep'te de
Ulusal Eylem Planı rehber alınarak hazırlanan 2018-2023 yıllarım kapsayan Gaziantep Uyuşturucu
ile Mücadele İl Eylem Planı hazırlanmış olup çalışmalar eylem planı çerçevesinde sürdürülmektedir.

Eylem planlanmız kapsamında; önleme çalışmalarının yam sıra ülke genelinde uyuşturucu ile
mücadele alamnda yürüttüğümüz tüm çalışmaların yer aldığı faaliyet raporlarımız,
https://hsgm.saglik.gov.tr/tr/uvusturucu internet adresi üzerinden erişime açıktır.

5-7) Ülkemizde uyuşturucu kullanımına ilişkin ulusal verilerinin elde edildiği "Genel
Nüfusta Tütün, Alkol ve Madde Kullanımına Yönelik Tutum ve Davranış Araştırması" 2018 yılında
İçişleri Bakanlığı tarafından yapıldı. Bu çalışmaya ilişkin veriler, http:.7mvvY.narkotik.poI.tr/
ulusalvavinlar internet adresi üzerinden erişime açık olan, 2019 Türkiye Uyuşturucu Raporunda yer
almaktadır.

6) Gaziantep'te 2017 yılında uyuşturucu ile mücadele çalışmaları kapsamında İl Sağlık
Müdürlüğümüz, diğer kamu kurumdan, Gaziantep Büyükşchir Belediyesi, Gaziantep Üniversitesi,
sivil toplum kuruluşlarının iş birliğinde "Mesleğim Var, İşim De Var Projesi Bir Motif, Bir İnsan
Projesi", "Rapokul Projesi", "Sağlıklı Nesil. Sağlıklı Gelecek Projesi "Güvenli Okul Projesi"
gibi 15 farklı proje yürütülmektedir. Bu projelerde gençlerin bağımlılık yapıcı maddelerden nznk
tutulmasını sağlamaya yönelik spor, sanat, gezi vb. etkinlikler yürütülmektedir. Bununla birlikte;
tedavi merkezlerinde bağımlılık tedavisi gören ya da denetimli serbestlik sistemi içinde olan
bireylerin kaynakçılık, doğal gaz tesisatçılığı, otomotiv elektrikçiliği gibi kurslara katılımı
sağlanarak meslek edimncleri ve iş sahibi olmaları sağlanmaktadır.

Gaziantep İl Sağlık Müdürlüğümüz tarafından uyuşturucu kullanımının erken dönemde
tespit edilmesini sağlamaya yönelik birinci basamak sağlık hizmetlerinde çalışan 1493 sağlık
personeline eğitim verildi. Sağlıklı Yaşam Araçları" ile il genelinde ve tüm ilçelerde madde
bağımlılığı ile mücadele konusunda farkmdalık çalışmaları sürdürülmektedir.

Vali ve belediye başkanının katılımlarıyla ilçe ziyaretleri, okul yöneticileri, din görevlileri
ve muhtarlarla toplantılar yapılarak bağımlılıkla mücadele konusunda eğitim verildi. Ayrıca esnaf
ziyaretleriyle ve kanaat önderleriyle yapılan toplantılarda da bağımlıkla mücadelede çalışmalarına
destek istendi ve iş birliği yapıldı.

8) Tüm dünyada olduğu gibi ülkemizde de bağımlılıkla mücadele çalışmalarımızın temel
stratejisi önlemedir. Önleme çalışmaları kapsamında; uyuşturucu maddeyle hiç karşılaşmamış
kişilerin korunmasına yönelik çalışmalar ve uyuşturucu madde kullanımım denemiş olan bireylerin
bağımlılıktan korunmasına yönelik danışmanlık ve tedavi desteği sunulmaktadır.

Bağımlılığın tespit edildiği bireylere yönelik ise tedavi, tedavi sonrası rehabilitasyon
hizmetleri ile bireyin topluma yeniden kazandırılması ve sosyal hayata uyumunu sağlamaya yönelik
sosyal uyum çalışmaları yürütülmektedir. Ülkemizde bu kapsamda yürüttüğümüz tüm çalışmalara
ilişkin detaylı bilgiye, https://hsgm.saglik.gov.tr/tr/uvusturucu internet adresi üzerinden erişilebilen
faaliyet raporlarımızda ulaşılabilmektedir.

9) Uyuşturucu kullanımı sebebiyle tedavi merkezlerine başvuru sayılarına ilişkin veriler,
yukarıda internet adresi belirtilen faaliyet raporlarımız ve Ulusal Uyuşturucu Raporlarında yer
almakta olup bu veriler, kamuoyu ile paylaşılmaktadır.

2018-2023 Uyuşturucu ile Mücadele Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem Planı'oda uyuşturucu
ile mücadele alanında yürütülecek çalışmalar, detaylı olarak planlanmış olup çalışmalarımız eylem
planı kapsamında sürdürülmektedir. Tedavi merkezi sayılarının artırılmasına yönelik çalışmalar da
eylem planı kapsamında yürütülmektedir.

Bilimsel olarak uyuşturucu bağımlılığında başarı sağlanması, kişinin tedavi olmayı istemesi
ve gönüllü olmasıyla doğru orantılı olarak artmaktadır. Bu sebeple randevu ile çalışan



merkezlerimiz de dahil tüm tedavi merkezlerimiz, tedavi için polikliniklerimize başvuran hastaların
başvurduğu gün muayenesinin yapılması prensibini benimseyerek çalışmaktadır.

Hastalarımız ve hasta yakınları arasında yatarak tedavinin daha etkin olduğu yönünde
yanılgılar vardır ancak 2019 Avrupa Uyuşturucu Raporunda da belirtildiği üzere Avrupa'da ayakta
tedavi programları yataklı tedavi programlanndan çok daha fazla tercih edilmektedir. Bununla
birlikte yatarak tedavide sunulan ilaç tedavileri, bireysel ve grup terapileri, ayakta tedavi
programlarında da uygulanmaktadır. Diğer taraftan hekimlerimiz tarafından yapılan değerlendirme
neticesinde yatarak tedavisine karar verilen tüm hastalarımız, ayakta tedavi ve takip programına
alınarak yatış planlaması yapılmaktadır. Yatış karan verilen hastalarımızın bekletilmesi söz konusu
değildir.

Diğer taraftan yataklı tedavi merkezlerinin hasta yükünü azaltmaya yönelik ayakta tedavi
programları hayata geçirdik. Bağımlılık düzeylerine göre kişilerin hizmet alabilmesi için aile
hekimliği, psikiyatri klinikleri ve ayaktan tedavi merkezlerini güçlendirdik. Bu çalışmalaı-mnzm
detaylı olarak anlatıldığı faaliyet raporlarımız https://hsgm.saglik.gov.tr/tr/uvusturucu. internet
sitesinden erişilebilmektedir.

Göstermiş olduğunuz İlginize teşekkür ederim.


