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TURKIYE BUYUK MILLET MECLIiSi BASKANLIGINA

Ilgi  :03.01.2020 tarih 43452547-120.07-E.593260 sayil1 yazilar.

Ankara Milletvekili Sn. Murat EMIR e ait “Ankara Sehir Hastanesinde gorev yapan saglik

¢aliganlarina gizlilik s6zlesmesi imzalatildigi iddiasina iliskin” 7/23035 sira sayih yazili soru
Onergesinin cevabi ilisikte sunulmustur.
Arz ederim.
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TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI BASKANLIGINA

Ankara Milletvekili Sn. Murat EMIR e ait “Ankara Sehir Hastanesinde gOrev yapan saglik
¢alisanlarina gizlilik s6zlesmesi imzalatildigi iddiasina iliskin™ 7/23035 sira sayili yazili soru
Onergesinin cevabi agagida sunulmustur.

Ankara Sehir Hastanesi, hizmete agildigindan bu yana sik sik sagliga erisimde yasanan
eksiklikler ve aksakliklarla giindeme gelirken, bunlar dile getiren saglik calisanlarina "gizlilik
s6zlesmesi" araciyla yasak konulmak istendigi, kamuoyuna yansimistir.

Zorla imzalatildig1 iddia edilen s6zlesmede personelin ¢alisma siiresi igerisinde yapmis oldugu
isler ve agiklanmasi halinde kuruma maddi veya manevi zarar verme ihtimali bulunan her tiirlii bilgi
ve belge, gizlilik kapsamina alinmak istenmektedir. Toplam dért sayfadan ve 32 maddeden olustugu
belirtilen sdzlesmeyi imzalayan saglik ¢aliganlarinin, hasta ya da hasta yakinlarina ilag olmadigi,
ameliyat malzemesi bulunmadigs, islemin yapilamadifi ya da islemin yanlis yapildigina iligkin bilgi
iletmesinin de yasak kapsaminda degerlendirilmesi diistiniilmektedir. Imzalatilmak istenen s6zlesme;
is barig1 ve hekim-hasta iliskisini zedeleyecektir. S6z konusu s6zlesmenin Saglik Bakanligi tarafindan
mu yoksa hastaneyi isleten firma tarafindan Saglik Bakanligimin tiizel kisiligi kullamilarak mi
hazirlandig1 konusu ise tam bir muammadir. Bu noktadan hareketle;

SORU 1- Ankara Sehir Hastanesi'nde gérev yapan saglik galisanlarina yakarida belirtilen
sozlesme imzalatilmak istenmekte midir?

SORU 3- S6z konusu sozlesme Saglik Bakanlifi tarafindan mi hazirlanmistir? Eger
hazirlanmamigsa, Bakanligin bilgisi ve onay1 var midir?

SORU 4- Sozlesmeyi hazirlayanlar ve saglik calisanlarina zorla imzalatmak isteyenler
hakkinda sorusturma baslatilmis midir?

CEVAP 1, 3, 4- Ulkemizdeki diger saglik tesislerinde oldugu gibi Bilgi Giivenligi Politikalar
ve Prosediirleri, Bakanhigimizin Bilgi Giivenligi Politika Yonergesi ve Bilgi Giivenligi Politikalari
Kilavuzuna uygun olarak olusturulmustur. Bu kapsamda Kurumsal ve Personel Gizlilik Sozlesmesi;
Bilgi Giivenligi Politika Yonergesi, Bilgi Giivenligi Politika Kilavuzu ve Saglikta Kalite
Standartlarinda yer alan asagida ki maddelere istinaden ¢alisanlara imzalatilmas: gerekmektedir.

Bilgi Giivenligi Politika Yénergesi;

9. Madde; “BGYS politikalarmna ve sir saklama yiikiimliiliigiine uymayanlar hakkinda 657
sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun veya is sézlesmesinin ilgili hiikiimleri ile 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmas1 Kanunu’nun ilgili hiikiimleri uyarinca islem yapilir.”

Bilgi Giivenligi Politikalar1 Kilavuzu;

Madde 3.1.7. “Ise baglamadan 6nce tiim personel ve yiikleniciler ile kisisel ve/veya kurumsal
gizlilik s6zlesmesi imzalanacag: ilgili taraflara bildirilir. Imzalatilacak sézlesmelerin icerigi ve
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ilgililerin yiiktimliiliikleri detayl olarak agiklanir. S6zlesmelerde kisilerin ve idarenin bilgi giivenligi
sorumluluklari agik¢a belirtilir.

Madde 3.1.8. “ Kurulusun giivenlik ilkelerine uyulmamasi durumunda, calisanlar ve
yikleniciler igin yiriitiilecek islemler (disiplin kurallarinin uygulanmasi, gerekiyorsa is akitlerinin
sonlandirilmasi, tedarik s6zlesmesinin feshi vb.) 6nceden belirlenir ve taraflara duyurulur.”

Madde 10.5.1. “Bakanligimiza ait gizli kalmasi gereken bilgilerin korunmasi maksadiyla,
Bakanlik merkez ve tasra teskilati ile bagh kuruluglarda gérev yapan ve kendilerine herhangi bir
nedenle kurumun bilgi ve bilgi isleme tesislerine erisim yetkisi verilen tiim ¢alisanlar ve tedarikgiler
ile gizlilik s6zlesmeleri yapilir.”

Madde 10.5.2. “ Gergek kisiler ile personel gizlilik sézlesmesi, tiizel kisiler ile kurumsal
gizlilik sdzlesmesi imzalanir. Staj vb. nedenlerle gegici olarak calisanlar da dahil tiim personel ile
gizlilik s6zlesmesi yapilmas: esastir.

Madde 10.5.6.3. “Basta 657 sayii Kanun’a tabi personel olmak iizere diger kamu
¢alisanlarina, hizmetin yapilmas: esnasinda kisisel olarak uymalar1 gereken bilgi giivenligi ile ilgili
hususlart agiklamak/hatirlatmak maksadiyla hazirlanmis olan KLVZ Bilgi Giivenligi Farkindalik
Bildirgesi teblig edilir.”

T.C. Saglik Bakanlig1 Saglikta Kalite Standartlari(Hastane);

“DBY05 BYS iizerinde bilgi giivenligini ve mahremiyetini saglamaya yonelik gerekli
tedbirler alinmalidir.”

“DBY05.03 Bilgi Yonetim Sistemi kullanicilarina yonelik gizlilik s6zlesmesi bulunmalidir.

SORU 2- Sozlesmeyi imzalayacak saglik ¢alisanlarina, hasta sagligini yakindan ilgilendiren
konularda hastalara ve hasta yakinlarina bilgi verilmesi yasaklanacak midir?

CEVAP 2- Bakanligimiza bagli Saglik Tesislerimizde tedavi olan hastalarimiz Hasta Haklar1
Yonetmeliginin 7. Maddesi; “Hasta, saglik hizmetlerinden nasil faydalanabilecedi konusunda bilgi isteyebilir.
Bu hak, hangi saglik kurulusundan hangi sartlara gére faydalanilabilecegini, saglik kurum ve kuruluslari
tarafindan verilen her tiirli hizmet ve imkanin neler oldugunu ve miiracaat edilen kurulusta verilen saghk
hizmetlerinden faydalanma usuliine 6grenme haklarini da kapsar. Bitiin saglik kurum ve kuruluslari, hastay
birinci fikra uyarinca bilgilendirmek igin yeterli teknik donamimi haiz birimi olusturmak; bu birimde, hastaya
kesin ve yeterli bilgi verebilecek nitelik ve ehliyete sahip personeli daimi olarak istihdam etmek ve hastanin
ihtiyaci olan birimlere kolayca ulasabilmesini temin etmek (izere, kurulusun uygun yerlerinde bilgilendirici
tabela, brosiir ve isaretler bulundurmak gibi tedbirleri almak zorundadirlar.” geregi bilgi isteme hakkina
sahiptirler.

Bakanlifimizda bu hakki kisitlayict herhangi bir uygulama s6z konusu degildir.

Konuya gosterilen ilgiye tesekkiir ederim.
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