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Manisa Milletvekili Saym Ozgiir OZEL’in Kurumuza yapilan basvurular, verilen kararlar ile
tavsiye kararlarina uyum durumu vb. gibi hususlari igeren sorulart asagida yanitlanmistir.

Kamu Denet¢iligi Kurumu, 2010 yilinda yapilan Anayasa degisikligi ile Anayasamizin 74 tincii
maddesinde yer alan hiikiim geregince, Tiirkiye Bliyiik Millet Meclisi Bagkanligina bagli olarak
kurulan ve idarenin isleyisiyle ilgili sikayetleri inceleyen Anayasal bir Kurumdur.

Kurumumuz;

7

% Idarenin hizmet kalitesinin yiikseltilmesine,
% lyi yonetim ilkelerinin yerlesmesine,
%+ Insan haklarinin gelismesine,

7

¢ Hukukun iistiinliigiiniin saglanmasina,
7/

¢ Hak arama kiiltliriiniin yayginlagmasina,
% Seffaf, hesap verebilir, insan odakli bir idarenin olugsmasina,

katki saglamaya ¢aligmaktadir.

Kamu Denet¢iligi Kurumu kamu yonetimine yukarida belirtilen hususlarda katkida bulunmak i¢in
bireylerden gelen bagvurulardan hareketle idarelerin eylem, islem, tutum ve davranislarini hukuka,
hakkaniyete ve iyi yonetim ilkelerine uygunluk yoniinden incelemekte; gerekli durumlarda ise
idareye Onerilerde bulunmaktadir.

Bu kapsamda, idarenin Kurumumuz ile is birligi igerisinde olmasi, diger bir ifadeyle talep edilen
bilgi ve belgeleri zamaninda yanitlamasi ve verilen tavsiye kararlarina uymas1 Kamu Denetgiligi
Kurumunun etkinliginin artmasinda ve dolayisiyla adaletin tesisinde oldukc¢a dnemlidir.

1. Kamu Denetciligi Kurumuna 2018 ve 2019 yilarinda ayri ayrt belirtmek iizere kag¢ adet
sikdyet basvurusu yapinmugstir?

Kurumumuza 29/03/2013 tarihi ile 31/10/2019 tarihi arasinda toplam 76.715 adet basvuru
yapilmistir.

2018 yilinda yapilan bagvuru sayisi 17.585 iken; 31/10/2019 tarihi itibariyle yapilan bagvuru sayisi
17.148dir. Diger taraftan 2019 yilinda (1 Ocak-31 Ekim) yapilan bagvurular ile 2018 yilinda (1
Ocak-31 Ekim) yapilan basvurular donemsel olarak karsilastirildiginda yaklasik %35 oraninda
basvuru sayisinin arttigi goriilmektedir.

2. Kamu Denetgiligi Kurumu Kanununun 20 nci maddesi Kurumun inceleme ve arastirmasini
basvuru tarihinden itibaren en geg alti ay icinde sonuglandirilmasini éngormektedir. 2018 ve
2019 yllarinda bagvurularin ne kadari  sonucglandiridnustir?  Siiresi  ddhilinde
sonuglandirimayan basvuru bulunmakta midir Varsa bu basvurularin kanunda belirtilen siire
ddhilinde yanitlanmamasinin gerekcesi nedir?

Kurumumuzca yapilan inceleme ve arastirmalar neticesinde; 2018 yilinda toplam 17.615 adet
dosya, 2019 yih Kasim ay itibariyle ise toplam 18.308 adet dosya sonuclandirilmis olup
yapilan basvurularin % 99’luk kismi Kanunda belirtilen alt1 aylik yasal siireyi doldurmadan
sonuclandiriimistir.
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Bilindigi tizere, 6328 sayili Kamu Denetciligi Kurumu Kanununun 20 nci maddesinde, Kurumun
inceleme aragtirmasini bagvuru tarihinden itibaren alt1 ay i¢inde sonuglandiracagi ifade edilmistir.
Basvurunun alti ay icinde sonuglandirilamamasi durumunda ise bagvurucuya bildirim
yapilmaktadir. Yapilan bildirimde, bagvuranin Kurumumuza bagvurmasi nedeniyle durmus olan
dava a¢ma siiresinin yeniden islemeye basladig1 hatirlatilmaktadir.

Basvurularin kanunda belirtilen siire dahilinde sonuglandirilamamasinin gerekgesi ise,
-Bilirkisi gorevlendirilmesi,

-11gili idarenin talep edilen bilgi ve belgeleri eksik veya zamaninda géndermemesi nedeniyle idare
ile birden fazla yazisma yapilmasi

durumlaridir. S6z konusu gerekceler dolayisiyla basvurularin sonuglandirilma stiresi yasal
inceleme siiresini agabilmektedir.

Kurumumuzun bilgi ve belge taleplerine yanit vermeyen ya da ge¢ veya yetersiz yanit veren
idarelerin temsilcileri Dilekge ve Insan Haklarini Inceleme Komisyonlarindan Uyelerinden Olusan
Karma Alt Komisyon tarafindan dinlenmektedir.

3. Kamu Denetciligi Kurumu, Kuruma iletilen sikdyet basvurularini gegersiz sayabilecegi gibi,
basvurular hakkinda birlestirme karari, gonderme karari, incelenemezlik karari, dostane
¢oziim karary, karar verilmesine yer olmadigina dair kara, ret karari, kismen tavsiye kismen ret
karart ve tavsiye karari verebilmektedir. Yapilan basvurular hakkinda verilen kararlar 2018 ve
2019 yillart ayrt ayr belirtilmek iizere nedir?

Kurumumuza yapilan sikayet bagvurularinin incelenmesi neticesinde Kurumumuzca asagida yer
alan kararlar verilmektedir.

Gonderme Karari: Kurumumuza basvuruda bulunulabilmesi igin, 2577 sayili Idari Yargilama
Usulii Kanununda 6ngoriilen idari basvuru yollar: ile 6zel kanunlarda yer alan zorunlu idari
bagvuru yollarmin tiiketilmesi gerekmektedir. Idari basvuru yollar1 tiiketilmeden yapilan
bagvurular i¢in “gdnderme karar1” verilip, sz konusu bagvuru ilgili idareye gonderilmektedir.

Incelenemezlik Karari: Kurumumuzun gorev alanina girmeyen, sikdyet basvurusunda bulunmasi
gereken Kanunun 6ngordiigii zorunlu hususlar1 barindirmayan, belli bir konuyu icermeyen, yargi
organlarinda goriilmekte olan veya yargi organlarinca karara baglanmis uyusmazliklara iliskin
olan, sebepleri, konusu ve taraflar1 ayni olanlar ile daha 6nce sonucglandirilan basvurular i¢in
“incelenemezlik karar1” verilmektedir.

Basvurunun Gegersiz Sayilmasi: Faks veya elektronik posta yoluyla yapilan bagvurulara ait
dilek¢e asillarinin 15 giin igerisinde Kurumumuza gonderilmemesi halinde ise “basvurunun
gecersiz sayllmasina” karar verilmektedir.

Birlestirme Karari: Ayni sebep ve konuya iliskin benzer nitelikteki sikdyet bagvurularina iliskin
olarak “birlestirme karar1” verilmektedir.

Dostane Coziim Karari: Kurumumuzun kurulus amaci ve var olma sebebi dostane ¢6ziim aramak
ve bulmaktir. Bu dogrultuda kurumun yapmis oldugu katki ve hizmetlerin diizgiin ifade edilmesi
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ve bunun istatistiklere dogru yansitilmasi icin "Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanununun
Uygulanmasina {liskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelige" “dostane ¢oziim karar1” eklenerek
02/03/2017 tarihli ve 29995 sayili Resmi Gazetede yayimlanan degisiklik ile yiirtirliige girmistir.

Karar Verilmesine Yer Olmadigina Dair Karar: Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanununun
Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin 34 iincii maddesi uyarinca,
sikayet¢inin bagvurusundan vazgegmesi, sikdyetci gercek kisi ise dliimii veya tiizel kisi ise tiizel
kisiliginin sona ermesi, inceleme ve arastirma devam ederken sikayet konusu hakkinda dava
acilmasit durumlarinda Kurumumuz tarafindan “karar verilmesine yer olmadigina iliskin karar”
verilmektedir

Ret Karari: Inceleme ve arastirma sonucunda sikdyet konusu talebin yerinde olmadig1 kanaatine
varilmasi halinde ret karar1 verilmektedir.

Kismen Tavsiye Kismen Ret Karari: Inceleme ve arastirma sonucunda sikdyet konusu talebin
bir kisminin yerinde bulundugu bir kisminin ise yerinde bulunmadig1 kanaatine varilmasi halinde
ise “kismen tavsiye kismen ret karar1” verilmektedir.

Tavsiye Karar:: Inceleme ve arastirma sonucunda sikdyet konusu talebin yerinde oldugu
kanaatine varilmas1 halinde “tavsiye karar1” verilmektedir.

Bu kapsamda Kurumumuz, Devletle vatandas arasindaki uyusmazliklarda arabuluculuk ve
uzlagma usulleriyle mahkemesiz baris¢1 ¢6ziim yolu bulmaya ¢alisarak idare ile birey arasinda bir
koprii vazifesi géormektedir. Ancak bu uzlast zemininin miimkiin olmadig1 durumlarda, bireyin
sikayetinde hakli oldugu da tespit edilmis ise idareye tavsiyede bulunulmaktadir. iste bu dostane
¢cOziim yontemleri ve tavsiye kararlari ile Kurumumuz yumusak bir gii¢ olarak Tiirk kamu
yonetime katki saglamaya caligmaktadir.

Netice itibariyle Kurumumuza yapilan her bir bagvuru titizlikle incelenerek yukarida yer verilen
karar tiirlerinden biri ile sonuglandirilmakta; bu gercevede olumlu veya olumsuz sonuglanan
herhangi bir bagvuru bulunmamaktadir. Kurumumuzca verilen kararlarin tiirlerini yillar itibariyle
gosterir tabloda ise asagida sunulmustur.

Karar Tiirleri 2018 31/10/2019
Gonderme Karart 4812 6856
Incelenemezlik Karar1 6517 6040
Basgvurunun Gegersiz Sayilmasi 187 153
Birlestirme Karari 75 97
Ayirma Karari 24 6
Dostane Cozlim Karar1 1916 1319
KVYO 433 374
Tavsiye Karari 677 737
Ret Karar 662 773
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K. Tavsiye K. Ret Karar 269 327
Karar Toplam 15.572 16.682
Birlestirme Karar ile Sonuglanan Dosya Sayist (+) 2118 1723
Birlestirme Karari (-) 75 97
Sonuclanan Toplam Dosya Sayisi 17.615 18.308

4. Kurum tarafindan verilen kismen tavsiye kismen ret karari ile tavsiye karart kactir? Idare,
Kurum tarafindan verilen bu yondeki kararlarin kacina uymugstur? Kamu Denetciligi
Kurumunun bu yéndeki kararlarina uyum orani 2018 ve 2019 yillar: ayrt ayri belirtilmek iizere
kactir?

Kurumumuzca yapilan bagvurularin inceleme ve arastirilmasi sonucunda sikayetin yerinde oldugu
kanaatine varilmasi halinde Tavsiye Karari; kismen yerinde oldugu kanaatine varilmasi halinde
ise Kismen Tavsiye Kismen Ret Karar1 verilmektedir.

Kurumumuza 2017 yilindan itibaren yapilan bagvuru sayisinin artmasiyla birlikte nitelikli veya
kabul edilebilir bagvurularda da ytikselme goriilmiis ve idarelere verilen tavsiye kararlarinda ciddi
bir artig yasanmustir.

Asagidaki tabloda ise, Kurumumuz tarafindan verilen tavsiye karar1 ile kismen tavsiye kismen ret
karar1 sayilarina iliskin bilgiler bulunmaktadir.

Karar Tiirii 2013 2014 2015 2016 2017 2018  31/10/19
Tavsiye Karari 64 93 56 62 245 677 737

K Tavsiye K. Ret 11 26 26 32 177 269 327
Karan

Kurumumuza 2017 yilindan itibaren yapilan bagvuru sayisinin artmasiyla birlikte nitelikli veya
kabul edilebilir bagvurularda da yiikselme goriilmiis ve idarelere verilen tavsiye kararlarinda ciddi
bir artis yasanmustir. Asagidaki grafikte ise toplam tavsiye karar sayilarindaki artig
goriilebilmektedir.
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Uyum oranlarina bakildiginda da yine 2017 yilindan itibaren ciddi bir artis yasandigi
goriilmektedir. Bu kapsamda, asagidaki grafikte 2013 yilindan itibaren yillar itibariyle tavsiye
kararlarina uyum oranlarina yer verilmistir.
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2018 yilinda tavsiye yoniinde verilen 946 adet kararimizla ilgili olarak;

R

% 680 adet tavsiye kararimiza uyulacag belirtilmis,

RS

% 266 adet kararimiza ise gerekce bildirilmistir.

2019 yilinda tavsiye yoniinde verilen 1.064 adet kararimizin ise; 851 adedi hakkinda uyulup
uyulmayacagi yoniinde bilgi verilmisken, 27 adedi hakkinda kararin degerlendirme asamasinda
oldugu iletilmistir. 186 adet karara iliskin olarak ise heniiz bir cevap verilmemis olup
idarelerin yasal yanit verme siireleri devam etmektedir.

Ilgili idareler tarafindan cevap verilen 851 Kararimizdan;

% 649 adet tavsiye kararimiza uyulacagi belirtilmis,

R

% 202 adet kararimiza ise gerekge bildirilmistir.

5. Kamu Denetciligi Kurumunca verilen tavsiye kararlarina uymayan idareler hangileridir?
KDK kararlarina uymayan idareler ayrt ayri belirtilmek iizere 2018 ve 2019 yillarinda kag adet
karara uymamigslardr?

Asagidaki tablolarda, 2018 ve 2019 yilinda tavsiye karari verilen idarelerin bilgilerini
icermektedir. Bahse konu tablolar tavsiye karar1 verilen idarelere, verilen tavsiye karar sayisina ve
oranina, uyulan tavsiye karar sayisina ve uyum oranina iliskin bilgileri icermektedir'. Tablodaki
idarelerin adlari, tavsiye karar1 verildigi yi1lda mevcut olan adlardan olusmaktadir.

Gerekce Gerekce

Verilen Uydugu e o s
2018 Yili Basvuruya Konu idareler Tavsiye = Yiizde TZVSif’G l{yma . Bl]dlr.ﬂen Bildirme
Sayist Sayist Yiizdesi = Tavsiye (Uy"mam:a)
Sayisi Yiizdesi
Milli Egitim Bakanhgi 295 17,98% 278 94,24% 17 5,76%
Aile, Callsma ve Sosyal Hizmetler 182 11,09% 166 91,21% 16 8,79%
Bakanhg
Adalet Bakanhgi 143 8,71% 128 89,51% 15 10,49%
Hazine ve Maliye Bakanhg1 122 7,43% 111 90,98% 11 9,02%
Devlet Personel Baskanhgi 103 6,28% 97 94,17% 6 5,83%
Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanhg 113 6,89% 76 67,26% 37 32,74%
Mabhalli idareler 137 8,35% 76 55,47% 61 44,53%
Basbakanlik (miilga) 59 3,59% 54 91,53% 5 8,47%
Milli Savunma Bakanhgi 35 2,13% 33 94,29% 2 5,71%
Universite ve Fakiilteler 55 3,35% 33 60,00% 22 40,00%
Saghk Bakanhgi 42 2,56% 24 57,14% 18 42,86%
Icisleri Bakanhig 35 2,13% 22 62,86% 13 37,14%
Valilik, Kaymakamhk 31 1,89% 22 70,97% 9 29,03%
Ticaret Bakanhgi 18 1,09% 18 100,00% 0 0,00%
Afet ve Avcil Durum Yonetimi 13 0,79% 12 92,31% 1 7,69%
Baskanhg
Tiirkiye Barolar Birligi Baskanhgi 13 0,79% 12 92,31% 1 7,69%
Cevre ve Sehircilik Bakanhg 23 1,40% 11 47,83% 12 52,17%
Emniyet Genel Miidiirligii 15 0,91% 10 66,67% 5 33,33%

! Kurumumuz birden fazla idareyi ilgilendiren kararlari ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin timine ilettiginden yillar
itibariyle verilen tavsiye karari sayisi ile tavsiye karari verilen idare sayilari farklilik géstermektedir.
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Tarmm ve Orman Bakanhg 21 1,28% 10 47,62%
Genelkurmay Baskanhgi 12 0,73% 5 41,67%
Yiiksekogretim Kurulu Baskanhgi 19 1,15% 5 26,32%
Gelir idaresi Baskanhgi 10 0,60% 5 50,00%
Bilgi Tekzwloplen ve lletisim Kurumu 5 0.30% 5 100,00%
Baskanhgi
Yiiksekogrenim Kredi ve Yurtlar o o
Kurumu Genel Miidiirliigii 7 0,42% 4 ST,14%
Posta ve Telgraf Teskilati Anonim o o
Sirketi Genel Miidiirliigii 8 Lt 4 50,00%
Ulastirma ve Altyap1 Bakanhg 4 0,24% 4 100,00%
Karayollar1 Genel Miidiirliigii 6 0,36% 3 50,00%
Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii 5 0,30% 3 60,00%
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhg 3 0,18% 3 100,00%
Eti Maden Isletmeleri Genel 3 0,18% 3 100,00%
Miidiirlugii
Orman Genel Miidiirliigii 6 0,36% 2 33,33%
Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler 16 0,97% 2 12,50%
Odalan Birligi
Toplu Konut idaresi Bagkanhg 3 0,18% 2 66,67 %
Nufus ve y'atandasllk Isleri Genel ) 0.12% ) 100,00%
Miidiirligii
Tirkiye I}ag ve Tibbi Cihaz Kurumu 16 0,97% 1 6,25%
Baskanhg
Diyanet isleri Baskanhgi 6 0,36% 1 16,67%
Olc¢cme, Sf:g:me ve Yerlestirme Merkezi 6 0.36% 1 16,67%
Baskanhg
Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi 8 0,48% 1 12,50%
Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii 4 0,24% 1 25,00%
Tiirkiye is Kurumu Genel Miidiirliigii 3 0,18% 1 33,33%
Goc Idaresi Genel Miidiirliigii 2 0,12% 1 50,00%
Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik o o
Arastirma Kurumu Baskanhgi 2 0,12% 1 50,00%
Ozellestirme idaresi Baskanhgi 2 0,12% 1 50,00%
Tiirkiye Futbol Federasyonu 7 0,42% 0 0,00%
Tiirkiye Elektrik Dagitim Anonim ° o
Sirketi Genel Miidiirligii 2 s 0 UL
Universitelerarasi Kurul Baskanhg 2 0,12% 0 0,00%
Cumhurbaskanhgi 1 0,06% 0 0,00%
Genglik ve Spor Bakanhg: 1 0,06% 0 0,00%
Strateji ve Biitce Baskanhgi 1 0,06% 0 0,00%
Disisleri Bakanhig 1 0,06% 0 0,00%
El?kt}‘lkﬂlj'l"etlm Anonim Sirketi Genel 1 0,06% 0 0,00%
Miidiirlugii
Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu 1 0,06% 0 0,00%
Diger 10 0,60% 0 0,00%
TOPLAM 1640 125
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52,38%
58,33%
73,68%
50,00%
0,00%

42,86%
50,00%

0,00%
50,00%
40,00%

0,00%

0,00%

66,67 %
87,50%

33,33%
0,00%

93,75%

83,33%
83,33%

87,50%
75,00%
66,67%
50,00%
50,00%

50,00%
100,00%
100,00%

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

100,00%
100,00%




2019 Yil:> Basvuruya Konu idareler

Mahalli idareler

Milli Egitim Bakanhg
Adalet Bakanhgi

Cevre ve Sehircilik Bakanhg
Universite ve Fakiilteler
Icisleri Bakanhg
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Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanhg 65

Saghk Bakanhgi

Karayollar1 Genel Miidiirliigii
Milli Savunma Bakanhgi

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanhgi

Valilik, Kaymakamhik

Devlet Personel Baskanhgi

Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirler ve Yeminli Mali
Miisavirler Odalar: Birligi

Genglik ve Spor Bakanhg
Diger

Hazine ve Maliye Bakanhgi
Ticaret Bakanh

Tarim ve Orman Bakanhgi

Emniyet Genel Miidiirligii

Oda, Birlik Dernek, Vakif
Olcme, Secme ve Yerlestirme
Merkezi Baskanhg

Tiirkiye ila¢ ve Tibbi Cihaz
Kurumu Baskanhgi

Yiiksekogretim Kurulu Baskanhgi

Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii

Afet ve Acil Durum Yonetimi
Baskanhg

Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet
Demiryollar1 Tasimacihik Anonim
Sirketi Genel Miidiirligii

(OMBUDSMANLIK)
Verilen Uydugu
Tavsiye = Yiizde Tavsiye
Sayisi® Sayisi

203 16,44% 149
169 13,68% 150
109 8,83% 71
102 8,26% 93
79 6,40% 43
78 6,32% 70
5,26% 26
54 4,37% 16
43 3,48% 38
32 2,59% 26
31 2,51% 19
30 2,43% 16
27 2,19% 24
19 1,54% 3
17 1,38% 8
17 1,38% 4
16 1,30% 10
16 1,30% 6
14 1,13% 9
12 0,97% 3
12 0,97% 2
8 0,65% 2
8 0,65% 0
8 0,65% 1
7 0,57% 3
6 0,49% 0
6 0,49% 6

Uyma
Yiizdesi

73,40%
88,76%
65,14%
91,18%
54,43%
89,74%
40,00%
29,63%
88,37%
81,25%

61,29%

53,33%
88,89%
15,79%

47,06%
23,53%
62,50%
37,50%
64,29%
25,00%
16,67%
25,00%

0,00%

12,50%

42,86%
0,00%

100,00%

Gerekce
Bildirilen
Tavsiye
Sayisi
28

11
15
3
21
6
29
22
3
3

A NN

0

Gerekce
Bildirme
(Uymama)
Yiizdesi
13,79%
6,51%
13,76%
2,94%
26,58%
7,69%
44,62%
40,74%
6,98%
9,38%

22,58%

26,67%
11,11%
36,84%

47,06%
41,18%
31,25%
0,00%
14,29%
58,33%
58,33%
50,00%

75,00%

50,00%

14,29%
0,00%

0,00%

2 2019 yilinda verilen tavsiye kararlarina yasal yanit verme siiresi devam eden idareler bulundugundan uyulan ve
gerekgce bildirilen tavsiye kararlarinin toplami verilen tavsiye karar sayisini veremeyebilmektedir.
3 {darelere bilgi icin génderilen tavsiye kararlari veriye dahil edilmemistir.
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Yiiksekogrenim Kredi ve Yurtlar 6 0,49% 3 50,00% 1 16,67%
Kurumu Genel Miidiirliigii
Diyanet Isleri Baskanhg S 0,40% 3 60,00% 1 20,00%
Elektrik Dagitim Sirketleri 5 0,40% 4 80,00% 0 0,00%
Posta ve Telgraf Teskilati Anonim 5 0,40% 3 60,00% 1 20,00%
Sirketi Genel Miidiirliigii
Cumhurbaskanhg 4 0,32% 4 100,00% 0 0,00%
Kiiltiir ve Turizm Bakanhg 4 0,32% 2 50,00% 0 0,00%
Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu 3 0,24% 2 66,67% 1 33,33%
Baskanhg
Orman Genel Miidiirliigii 3 0,24% 0 0,00% 3 100,00%
Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu 0,16% 1 50,00% 0 0,00%
Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii otk b L b
Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik 2 0,16% 0 0,00% 2 100,00%
Arastirma Kurumu Baskanhgi
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme 1 0,08% 1 100,00% 0 0,00%
Kurumu
Baskent Dogalgaz Dagitim Anonim 1 0,08% 0 0,00% 0 0,00%
Sirketi Genel Miidiirliigii
Devlet Hava Meydanlari Isletmesi 1 0,08% 0 0,00% 0 0,00%
Genel Miidiirliigii
Gelir idaresi Bagkanhg 1 0,08% 1 100,00% 0 0,00%
Tiirkiye Barolar Birligi Baskanhg 1 0,08% 1 100,00% 0 0,00%
Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi 1 0,08% 0 0,00% 0 0,00%
TOPLAM 1235 823 226

6.Kamu Denetgiligi Kurumunun 2018 ve 2019 yillarinda uyulmayan kararlart nelerdir?

Genel olarak idarelerin tavsiye kararlarina yanit olarak verdikleri gerekgeler incelendiginde;
devam eden yargi siireglerinin ileri siiriildiigii, biitgeye ek yiik getirme kaygisinin dile getirildigi,
mali sonuglari olan konularda risk almaktan kacinildig, fiili imkansizlik ve benzeri hususlarin ileri
striildiigii ve son olarak hakkaniyet ilkesi gozetilerek verilen bagvurularda mevcut mevzuatin 6ne
striildiigi goriilmektedir.

Bu kapsamda 2018 ve 2019 yillarinda uyulmayan kararlar1 gosterir liste ekte yer alan tabloda
sunulmustur.

7. KDK kararlarina uymayan kurumlar hakkinda bir yaptirum karari uygulanmamaktadur.
Kurumlarin KDK kararlarina uyma oranimmin artirdmast icin ne gibi onlemler alinmasi
planlanmaktadir?

Ombudsmanlik kurumu tiim diinyada yumusak gii¢ olarak faaliyette bulunmakta olup kararlari
tavsiye niteligindedir. Ombudsmanlik kurumlarint yargi kurumlarindan ayiran temel
Ozelliklerinden birisi de budur. Ancak ombudsmanlik kurumlarinin kamu vicdanini temsil etmesi,
bir hak arama, insan haklar1 ve adalet kurumu olmasi sebebiyle hukuk devleti ilkesinin yerine

e
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getirilmesinde bir mihenk tasidir. Bu nedenle ombudsmanlik kurumlarinin kararlarina uymak
kamu kurum ve kuruluslarini hukuki agidan giiglendirmekte, kamuoyu nezdinde daha itibarli hale
getirmektedir.

Ombudsman kararlarinin uyulma orani ise, iilke parlamentolarinin destegi, medya destegi,
kamuoyu ve sivil toplum baskis1 ve uymayan idarelerin desifresi vb. yontemlerle yiikselmektedir.

Kurumumuz da idarelerin kararlara uyma oranlarimin yiikselmesi icin c¢esitli faaliyetler
yiirtitmektedir. Bunlar1 siralayacak olursak;

1- Kurumumuzca kararlarin takip edilmesi:

Kurumumuzca tavsiye, gonderme, dostane ¢6ziim kararlarinin takibinin sistematik olarak
yapilmast i¢in Arastirma, Takip ve Degerlendirme Biirosu kurulmustur. Boylece, gerek kararlarin
takibi gerekse idarelerle olan etkin iletisim noktasinda ytiriitiilen faaliyetler ile kararlara uyum
oranlarinda artig gergeklesmistir.

Ayrica, bakan, bakan yardimcilar1 ve genel miidiirler basta olmak iizere idarenin en iist diizey
yetkilileriyle yapilan toplant1 ve is birligi goriismeleri de uyum oraninin artmasina biiyiik katki
saglamaktadir.

2- TBMM Destegi:

Kurumumuz, denetim faaliyetlerini Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisi adina gerceklestirmekte ve
giiciinii Yiice Meclisin manevi sahsiyetinden almaktadir. Bu kapsamda, Dilekce ve Insan Haklarini
Inceleme Komisyonundan kurulu Karma Komisyona her yil sunulan yillik raporlarmmizin
goriisiilmesi de kararlarimiza uyum oraninin artmasma katki saglamaktadir. Ozellikle Alt
Komisyon toplantilarinda Kurumumuzun verdigi tavsiye kararlarina uymayan/uyamayan ya da
istedigi bilgi ve belge taleplerine olumlu yaklasmayan kurum temsilcilerinin dinlenmesinin uyum
oranlarinda olumlu yansimalara sebep olmaktadir. Bunun yani sira Kurumumuzun etkinliginin ve
kararlarina uyma oranlarimin artmasinda diger komisyon toplantilarinda ve TBMM Genel
Kurulunda Kurumumuza verilen destegin 6nemli etkileri bulunmaktadir.

3-Medya ve Kamuoyu Destegi:

Ombudsmanlik kurumlarinin taninirliginin ve idareler nezdinde farkindalik yaratilarak kararlarina
uyum oranlarinin artmasi amaciyla medyada sik¢a yer almak oldukc¢a dnemlidir. Yine kamuoyu
ve sivil toplumun destegi de Kurumun daha etkin faaliyet yiirlitmesinde itici bir gii¢ niteligindedir.
Bu kapsamda Kurumumuzun karar, rapor ve diger faaliyetleri basinda sikca yer almakta ve sivil
toplum orgiitleriyle stirekli iligski ve is birligi halinde bulunulmaktadir. Yine bunlarin yani sira
kararlara uyum oranlarinin artmasinda, uyulmayan kararlarin desifre edilmesi yonteminin 6nemi
biiytiktiir.
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2018 YILI GEREKCE BILDIiRILEN TAVSIYE KARARLARININ LiSTESI

SIRA | SIKAYET |_:,, 2 o 5 VERILEN :
NO NO SIKAYETIN OZETI KARAR TURD BASVURUYA KONU IDARELER
| 2016/4891 Yanlis teshis ve tedavi uyguladigi iddia edilen hekimler hakkinda idari islem Tavsiye Karari Saglik Bakanlig:
yapilmasi talebi
Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
2 2017/15757 | Sinav kagitlarinin yeniden degerlendirilmesi talebi Tavsiye Karari Miisavirler Ve Yeminli Mali Miisavirler
Odalan Birligi
3 2017/10043 | Kademe ilerlemesi yapilmasi talebi Tavsiye Karar1 Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi
4 2017/10297 | Sozlesmeden kaynakls kira alacagmin Sdenmesi talebi Tavsiye Karar1 Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskanligi
5 2017/10316 | Kamulastiriima talebi Tavsiye Karari Didim Belediye Baskanlig1
Dogentlik jiiri degerlendirmesinin gegersiz sayilarak yeni bir jiiri tarafindan Tavsive K )
6 2017/10531 | degerlendirme yapilmast talebi avsiye lharan Universiteler Arast Kurul Baskanlig:
7 2017/10571 | Gegici gorev yollugu 6denmesi talebi Tavsiye Karar1 Adalet Bakanlig:
8 2017/10607 | Tayinin gergeklestirilmesi talebi Tavsiye Karari Orman ve Su isleri Bakanlig1
o 2017/10794 198.0 yl}n{d&ln beri su deposu olarak idarenin kullaniminda bulunan taginmaza iligkin Tavsive Karart Ankara Su ve Kanalizasyon idaresi
ecrimisil 6denmesi talebi y Baskanlig1
10 2017/10952 | Tasinmazin kamulastirilmasi ya da yesil alan olmaktan ¢ikarilmasi talebi Tavsiye Karari Fatih Belediye Baskanlig1
11 2017/11146 | gy vergisinin terkini talebi Tavsiye Karari Gelir Idaresi Bagkanlig
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. Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
12 2017/11157 Yeminli Mali Miisavirlik simnav sonucuna itiraz Tavsiye Karari Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler
Odalar Birligi
13 2017/1119¢ |Arastirma gorevlisi olarak atanma talebi Tavsiye Karari Kastamonu Universitesi Rektorliigii
Performans degerlendirme notunun mevzuat ¢ercevesinde yeniden degerlendirilmek .
15 2017/11462 | TFF tarafindan iptal edilen gérevlerinin iade edilmesi talebi Tavsiye Karari Tiirkiye Futbol Federasyonu
Ek Ozel Hizmet (Arazi) Tazminat: bedeline iliskin demenin iptali talebi Tavsive K
16 2017/11495 avstye larar Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi
17 2017/11521 | Geriye yonelik aile yardim 6deneginin tarafina 6denmesi talebi Tavsiye Karari Vakiflar Genel Miidiirliigii
18 2017/11528 | Ek Ozel Hizmet (Arazi) Tazminat1 bedeline iliskin ddemenin iptali talebi Tavsiye Karari Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanlig:
Basvuranin, astsubay sinif okulunda gecen siirelere iliskin emekli kesenegi ve kurum
19 2017/11532 | karsiliklarmnin ilgili kurumdan tahsil edilmesi ve 6demis oldugu tutarin iade edilmesi| Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanligi
talebi
Kendisine tahsis edilen indirimli dgrenci kartina yiikledigi tutarin iadesi veya yiiklii| = Taysiye Karar ; - : . -
20 2017711335 bakiye ile yeni kart basilarak kendisine gonderilmesi talebi Istanbul Biiyliksehir Belediye Bagkanlig
21 2017/11586 | Gorevlendirme siiresini tamamlayana kadar goreve iade edilmesi talebi Tavsiye Karari Milli Egitim Bakanlig
22 2017/11592 | Gegmis oldugu derslere esdeger olan derslerden muaf sayilma talebi Tavsiye Karari Hacettepe Universitesi Rektorliigii
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23 | 2017/11679 | Tayin talebi Tavsiye Karari Saglik Bakanligt

IBB Hayvan Hastanesi’ndeki veteriner hekimin yanlis teshisi nedeniyle ugranilan

24 2017/11730 | 340 TL’lik zararin 6denmesi talebi Tavsiye Karan

Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanlig

Tavsiye Karar1

25 2017/11867 | Hizmet birlestirmesi yapilmaksizin emekli ayliginin baglanmasi talebi Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanlig1

26 2017/11913 | Kira yardimlarmin iadesi kararmin iptali talebi Tavsiye Karari Kadikéy Belediye Baskanligi
27 2017/11977 |Hemsirelik Lisans Tamamlama Programina kaydinin yapilmas: talebi Tavsiye Karari Ankara Universitesi Rektorligii
28 2017/12049 | Kira yardimi talebi Tavsiye Karari Kadikdy Belediye Baskanligi

3713 sayili Terdrle Miicadele Kanunu kapsaminda esinden dolayir aylik alan
29 2017/1207¢6 |basvuranin, ayni Kanunun 21 inci maddesi kapsaminda 30 yil hizmet yapmus gibi| Tavsiye Karari

.. J , ) Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanligi
emekli ikramiyesi 6denmesi talebi

3713 sayili Terorle Miicadele Kanununun “Yardim” baglikli 21 inci maddesi birinci
fikrast hitkmiine istinaden, Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanlig: tarafindan 1. derece |  Tavsiye Karar
vazife malulliigii hakkinin tanindig1 10.6.2016 tarihinin esas alinarak ve ge¢mise
yonelik faiz talebi olmaksizin, tarafina nakdi tazminat 6demesi talebi

30 2017/12097 Elaz1g Belediye Baskanligi

On lisans ve lisans mezunu kontroldrler arasindaki sozlesme temel iicretlerinin )
31 2017/12154 | esitlenerek dnceki aylarda aleyhine olusan farklarim tarafina 6denmesini talebi Tavsiye Karart | Toprak Mahsulleri Ofisi Genel Miidiirliigii

Astsubay sinif okulunda gegen siirelere iliskin emekli kesenegi ve kurum

32 2017/12181 | kargiliklarmin Hava Kuvvetleri Komutanligindan tahsil edilmesi talebi Tavsiye Karar

Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanlig1
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Astsubay sinif okulunda gecgen siirelere iligkin emekli kesenegi ve kurum Tavsive Karart
33 2017/12265 | karsiliklarmin Hava Kuvvetleri Komutanhigindan tahsil edilmesi talebi Y Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanlig
» 2017/12290 Ist.en. a?/r1}1$ tarihir_lin 14:09.2013 tarihi olarak diizeltilmesi ve eksik 6denen sigorta Tavsiye Karari Oleme, Secme ve Yerlestirme Merkezi
priminin 6denmesi talebi Baskanlig1
Odeme bildirgesinde yer alan cezamn faizinin asil prim borcundan daha yiiksek | Tavsiye Karar
35 2017/12323 | oldugundan bahisle magduriyetin giderilmesi talebi Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi
Meyveli Mabhallesi yolu baglantisinin iyilestirilmesi ve bir yaya {ist gecidinin .
36 | 2017/12352 | yapiimas talebi Tavsiye Karar Karayollari Genel Miidiirliigii
37 2017/12372 | Kamulagtirma talebi Tavsiye Karari Trabzon Biiyiiksehir Belediye Bagkanligi
Astsubay siif okulunda gecen siirelerine iliskin emekli kesenegi ve kurum Tavsive Karar
38 2017/12471 | karsiliklarimin Hava Kuvvetleri Komutanligindan tahsil edilmesi talebi 4 Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanhig
39 2017/12542 Astsubay smif okulunda gegen siirelerine iligkin emekli kesenegi ve kurum| Taysiye Karar Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanlig
karsiliklarinin Hava Kuvvetleri Komutanligindan tahsil edilmesi talebi
Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
40 2017/12570 | Yeminli Mali Miisavirlik sinav sonucuna itiraz K. Tavsiye K. Ret | Migavirler ve Yeminli Mali Miisavirler
Odalar1 Birligi
Yorelerindeki 1. derece dogal ve 1. ve 2. derece arkeolojik sit kararinin
41 2017/12571 |yenilenerek, olumlu ve olumsuz magduriyetlerinin iist kurullarca tespit edilmesi| Tavsiye Karar Kiiltiir Turizm, Cevre Ve Sehircilik

talebi
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42 2017/12624 | Muafiyeti iptal edilen derslerin yeniden kabul edilmesi talebi Tavsiye Karari Dicle Universitesi Rektorlugd,

43 2017/12642 YOKDIL ve YDS esdegerliginin saglanmasi talebi Tavsiye Karari Olgme, Segme Ve Yerlestirme Merkezi

Bagkanligi

44 2017/12651 | Atama talebi K. Tavsiye K. Ret Karabiik Universitesi Rektorliigii

45 | 2017/12654 |Promosyon ddenmesi talebi Tavsiye Karar Kirikhan lge Milli Egitim Miidiirligii
Astsubay sinif okulunda gegen siirelerine iliskin emekli kesenegi ve kurum Tavsive Karart .

46 2017/12708 | karsiliklarmin Hava Kuvvetleri Komutanligindan tahsil edilmesi talebi Y Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanlig
Kamulastirmasiz el atma sebebiyle ortaya cikan alacaginin 6denmesi ve kaldirim Tavsive K.

47 2017/12735 imalatlnln yapllmaSI talebl aVSlye arari Ankara Buyuk$ehlr Belediye Ba$kanhgl
Yerel hayvan koruma gorevlisi bagvurusunun . . .

48 201712775 yeniden degerlendirilmesi talebi Tavsiye Karar1 Orman Su Isleri Bakanlig
“Giiniibirlik-park” fonksiyonuna ayrilan alanin re’sen izin sahasi disina ¢ikarilmasi .

49 2017/12818 talebi Tavsiye Karan Manavgat Belediye Baskanlig
Astsubay simmif okulunda gegen siirelerine iliskin emekli kesenegi ve kurum Tavsive Karari

50 2017/13015 | karsiliklarimin Hava Kuvvetleri Komutanligindan tahsil edilmesi talebi 4 Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanlig
Miifredat degisikliginden sonra getirilen zorunlu derslerin iptal edilmesi ve bu )

51 2017/13119 |sebeple donem uzatarak mezun olamayan kigilerin magduriyetlerinin giderilmesi Tavsiye Karart Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi

talebi
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52 2017/13385 |Muvafakat verilmesi veya sunmus oldugu istifasinin kabul edilmesi talebi Tavsiye Karari Erzincan Universitesi Rektorligii
53 2017/13523 | Diploma iptal kararinin geri alinmasi talebi Tavsiye Karari Tiirk Hava Kurumu Universitesi
54 2017/13593 | Ceza Infaz Kurumundan nakil talebi Tavsiye Karari Adalet Bakanligi
55 2017/13794 Istlfg j[aleblne verilen onayin iptal edilerek goreve devam etme ve 3. dereceli kadro K. Tavsiye K. Ret Adalet Bakanlig
tahsisi yapilmasi talebi
56 2017/13914 |Kamulastirma alacaginin 6denmesi talebi Tavsiye Karar1 Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskanhg1
57 2017/13915 |Kamulastirma alacaginin 6denmesi talebi Tavsiye Karar1 Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskanlig1
2017/14154 Diplomasinda yer alan "Mihendislik Tamamlama Programini basariyla )
58 tamamlayarak Metaliirji ve Malzeme Miihendisi unvanini almaya ve kanunlarin Tavsiye Karart Yiiksekogretim Genel Kurulu
verdigi yetkiyi kullanmaya hak kazanmistir." seklindeki serhin kaldirilmasi talebi
59 2017/14219 | Tayin talebi Tavsiye Karari Ceza ve Tevkifevleri Genel Midiirliigii
60 2017/14251 | TFF'nin Merkez Hakem Talimati'na aykiri islem yaptigi iddiasi Tavsiye Karari Tarkiye Futbol Federasyonu
61 2017/14323 | Gorevine iade talebi Tavsiye Karar1 Tiirkiye Futbol Federasyonu
62 2017/14328 | Gorevine iade talebi Tavsiye Karari Tiirkiye Futbol Federasyonu
2017/14370 Is Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirliigii Is Yeri Hekimligi ve Is Giivenligi Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi

63 Uzmanlig1 Sinavinda 6 hatali sorunun iptal edilmesi talebi K. Tavsiye K. Ret Bagkanlig1
64 2017/14373 | Gorevine iade talebi Tavsiye Karar1 Tiirkiye Futbol Federasyonu
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65 2017/14413 |Kmama cezasmin iptal edilmesi talebi Tavsiye Karari Osmaniye Valiligi il Saglik Miidiirliigii
2017/14485 | Gegici gorev yollugu 6denmesi talebi Tavsiye Karari Saglik Bakanligt
66 Y g g
2017/14699 Sahibi oldugu ilaglarin/iiriinlerin ruhsatlarinin usul ve yasaya aykiri bir sekilde Tavsive Karart Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu
67 askiya alindig1 iddias1 4 Bagkanlig1
2017/14700 Sahibi oldugu ilaglarin/iiriinlerin ruhsatlarinin usul ve yasaya aykiri bir sekilde Tavsive Karart Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu
68 askiya alindigi iddiasi Y Bagkanlig1
2017/14701 Sahibi oldugu ilaglarin/iiriinlerin ruhsatlarinin usul ve yasaya aykir1 bir sekilde Tavsive Karar Tiirkiye Ilag ve T1bbi Cihaz Kurumu
069 askiya alindig1 iddiasi y Baskanlig1
2017/14702 Sahibi oldugu ilaglarin/iiriinlerin ruhsatlarinin usul ve yasaya aykir1 bir sekilde Tavsive Karar Tiirkiye ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu
70 askiya alindig1 iddiasi vely Baskanlig1
2017/14703 Sahibi oldugu ilaglarin/iiriinlerin ruhsatlarinin usul ve yasaya aykir1 bir sekilde Tavsive Karari Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu
71 askiya alindig: iddias1 Y Bagkanlig1
2017/14704 Sahibi oldugu ilaglarin/iiriinlerin ruhsatlarinin usul ve yasaya aykiri bir sekilde Tavsive Karari Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu
72 askiya alindig1 iddias1 4 Bagkanlig1
73 2017/14737 |Kamulastirma talebi Tavsiye Karari Karayollar1 Genel Miidiirligii
) Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
74 2017/14755 | Yeminli Mali Miisavirlik sinav sonucuna itiraz Tavsiye Karari Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler
Odalar Birligi
A hakkuk ettiril Tesisleri i i i . .
s 2017/14842 tafelg? tahakkuk ettirilen Su Tesisleri Harcamalarina Katilim Payinin iptal edilmesi Tavsiye Karar! Bursa Bityiiksehir Belediye Baskanlig
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26 2017/14884 g/éifyzgf&r;;ss??izﬁ 0zel hizmet tazminati ve yan 6deme kalemlerinin miithendise Tavsiye Karar: Aksaray Valiligi
2017/14922 Sahibi oldugu ilaglarin/iiriinlerin ruhsatlarinin usul ve yasaya aykiri bir sekilde Tavsive Karari Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu
71 askiya alindigi iddias1 Y Bagkanlig1
- 2017/15034 Syelcl;gelrsbligslzzllrﬁl; FSEb?deme giin sayisinin yeniden tescil edilerek tarafina yaglilik Tavsiye Karar Sosyal Giivenlik Kurum Baskanlig
Bagvuranin, babasindan miras kalan taginmazlarin intikal iglemlerinin bir seferde
79 2017/15118 | gerceklestirilmemesi sebebiyle kendisinden iki kez 90,50 TL doner sermaye hizmet | Tavsiye Karari Tapu ve Kadastro Genel Midirligi
bedelinin tahsil edilmesi dolayisiyla ugradigi magduriyetin giderilmesi talebi
30 2017/15123 | Kamulagtirma talebi Tavsiye Karari Trabzon Bilyiiksehir Belediye Baskanlig
81 2017/15571 | Kira yardimu talebi Tavsiye Karar1 Bayrampasa Belediye Baskanlig1
Engelli oldugundan bahisle Emlak Vergisi Kanununun 8 inci maddesi kapsaminda .
82 2017715687 indirimli (sifir oranli) emlak vergisi oranindan yararlanma talebi Tavsiye Karan Of Belediye Baskanlig
Taginir kayit ve kontrol yetkilisi olarak aymi gorevleri yiiriittigii ayniyat saymani .
83 2017/15822 kadrosuna vekaleten gorevlendirilme talebi K Tavsiye K.Ret Orman Genel Midirligi
84 2017/16123 | Tekniker kadrosuna atanma talebi Tavsiye Karari Karayollar1 Genel Miidiirliigii
85 2017/16173 | Lisans programi i¢in kendisinden talep edilen egitim {icretine itiraz Tavsiye Karari Ankara Universitesi Rektorliigii
86 2017/16195 | Atanma talebi Tavsiye Karar1 Saglik Bakanligi
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Iptal edilen emekli ayligmin tekrar baglanmasi, biriken emekli ayliklarinin tarafina .
87 2017/16207 | 1 e talebi K.Tavsiye K.Ret Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi
2015/8048 Sayili Kararname ile 2014/7140 Sayili Kararname'de yapilan . . )
88 2017/16668 degisikliklerden siiresiz faydalanma talebi Tavsiye Karari Ozellestirme Idaresi Bagkanligi
2017 YLSY (Yurt Digina Lisansiistii Ogrenim Gérmek Uzere Gonderilecek Adaylari
2017/17154 |Se¢me ve Yerlestirme) Kilavuzunda bagvurunun gegersiz sayilacagi durumlar | Taysiye Karari s e -
89 konulu baglikta; 2014-2015 ve 2016 YLSY kapsaminda herhangi bir kuruma Milli Egitim Bakanlig:
yerlestirilenlerin bagvurularinin gegersiz sayilacagi ibaresinin iptali
2017 Akademik Personel ve Lisansiistii Egitimi Giris Smmavina (ALES) giren
%0 2017/17181 bazvurallnn,"soru l('}tgpg];glnl kontrol etmesi gerek'en Zamand:f:ln1 dnoe kontr'ol1 etmesi Tavsiye Karar! Ol¢me, Secme ve Yerlestirme Merkezi
ne1 1te)l.ny e, OSYM"nin bagvuranin sinavini gegersiz saymasi isleminin geri alinmasi Baskanlig:
taleb1
91 2017/17188 | Kagak yapinin yikilmasi talebi Tavsiye Karari Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanlig
Kidem  tazminati ile  birlikte ihbar, {icret, fazla mesai, yol . ; - . . o
92 2017717222 parasi, yillik izin ve sair tazminatlarin tarafina 6denmesi talebi Tavsiye Karan Istanbul Bityiksehir Belediye Baskanhigt
93 2017/17232 | Kira yardimu talebi Tavsiye Karari Kadikdy Belediye Baskanligt
Sahibi oldugu ilaglarin/iiriinlerin ruhsatlarinin usul ve yasaya aykir1 bir sekilde . Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu
94 2017/17341 askiya alindig1 iddiasi Tavsiye Karari Baskanlig1
o5 2017/3619 TFF PFDK tarafindan hakkinda verilen ve bir kismi1 Tahkim Kurulu tarafindan Tavsiye Karar: Tiirkiye Futbol Federasyonu

onanan cezalarin iptali talebi
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926 2017/633 | Polis akademisinde gegen siirelerin bor¢lanilmasi talebi Tavsiye Karar1 Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligt
97 2017/8755 | Gegicl gorevlendirmenin sonlandirilmasi talebi Tavsiye Karari Genglik ve Spor Bakanligi
Besiktas Belediyesi Takdir Komisyonu Bagkanligi tarafindan tesis edilen kararin Tavsive K
98 2017/8806 | geri alinmast, talebi avslye tarar Besiktas Belediye Baskanlig
99 2017/8837 | Miilakat sonucunun yeniden degerlendirilmesi talebi K. Tavsiye K. Ret Adalet Bakanlig1
Basvuranin sahibi ve mesul miidiirii oldugu eczaneye ait receteden yapilan . . . o
100 2017/8975 | kesintisinin iptal edilmesi talebi Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi
101 2017/8998 | Emlak vergisinden muafiyet ve ge¢mis yillara ait 6denmis vergilerinin iadesi talebi |  Tavsiye Karari Yenimahalle Belediye Baskanlig1
Kira yardiminin iadesi isleminin iptali talebi Tavsive K.
102 2017/9860 avstye Rararl Kadikdy Belediye Baskanlig1
103 2017/9910 | Gorevine iade talebi Tavsiye Karari Tiirkiye Futbol Federasyonu
104 201719914 Olu.msuz saglik kurulu raporlarlmn' yeniden degerlendirilmesi ve askeri dgrenci Tavsiye Karari Saglik Bilimleri Universitesi Giilhane
se¢im asamalaria devam etme talebi Egitim ve Arastirma Hastanesi
105 2018/1001 | Promosyon édenmesi talebi Tavsiye Karar1 Cigli Belediye Baskanligi
106 2018/10011 | Uzlastirmaci siciline kayit yapilmasi talebi Tavsiye Karari Adalet Bakanlig1
07 2018/10382 BasYural}ln, on 1z.1n sur'elermm uzatilmasi ve kendisinden ihale bedelinin tamamen | K. Tavsiye K.Ret Cevre ve Sehircilik Bakanlig
tahsil edilmemesi talebi Karan
108 2018/1052 | Meslek hastaliklarinin tespiti ile magduriyetin giderilmesi talebi Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurum Bagkanligi
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Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
109 2018/11223 | YMM smnav sonucuna itiraz K. Tavsiye K.Ret Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler
Odalan Birligi
110 2018/11305 | Burslu 6gretim gorme talebi Tavsiye Karar1 Atilm Universitesi Rektorliigii
111 2018/11410 | Kesinlesen kamulastirma bedeli alacaginin 6denmesi talebi Tavsiye Karari Ankara Biiyiiksehir Belediyesi
112 2018/11744 | Atanma talebi Tavsiye Karari Orman Genel Midiirligii
3 2018/1193 Gt‘)revd? S'(iiksevzl'm‘e ve Ugvan Degisligi Usul ve Esaslarina eklenen gegici Tavsiye Karari Posta ve Telgraf Teslfile'a'tl "AVI'I'OIlim Sirketi
maddesinin degistirilmesi talebi Genel Mudirligi
14 2018/1263 Elltﬁjiedmme hakk1 kapsaminda talep edilen bilgi ve belgelerin tarafina verilmesi K. Tavsiye K. Ret Biga Belediye Baskanligi
115 2018/1276 | Atanma talebi Tavsiye Karari Diyanet Isleri Baskanlig
116 2018/136 | Atanma talebi Tavsiye Karari Igisleri Bakanligt
117 2018/168 | Hizmet birlestirme islemi yapilmaksizin yaglilik aylig1 baglanmasi talebi Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi
2018/1742 Avukgtl.arln sorusturma ve kovusturma asamasinda yasadigi sikintilar ilgili K. Tavsiye K. Ret Hatay Barosu Baskanligi
118 gereginin yapilmasi talebi Karar
1o 2018/1824 2017 yili Akademik Tesvik Odenegi basvurusunda bir kitap ve bir projesinin Tavsiye Karar! Erciyes Universitesi Rektorliigi

puanlamaya dahil edilmemesine itiraz
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120 2018/1930 |28 Subat siirecinde yasanan magduriyetin giderilmesi talebi Tavsiye Karar1 Milli Egitim Bakanlig:
2018/1983 Ucret kesintisi cezasmin geri alinmasi, bagsmiihendislige atamasinin yapilmasi ve K. Tavsiye K.Ret Boru Hatlar Ile Petrol Tasima Anonim
121 birim degisikliginin yapilmasi talebi Karari Sirketi Genel Mudiirligi
122 2018/2 Sahibi oldugu ilaglarin/iiriinlerin ruhsatlarinin usul ve yasaya aykir1 bir sekilde Tavsiye Karari Tiirkiye Ilag ve Tibbi ?ihaz Kurumu
askiya almdig1 iddias1 hakkindadir. Baskanligi
Sevk belgesine istinaden yol masraflarinin karsilanmasi ve sevk belgesinde diizeltme | K. Tavsiye K. Ret . . <
123 201872127 yapmayan doktorlar hakkinda gerekli islemlerin yapilmas: talebi Karari Sosyal Givenlik Kurumu Baskanhigt
Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
124 2018/2130 | Sinav kagitlarinin yeniden degerlendirilmesi talebi Tavsiye Karar1 | Misavirler ve Yeminli Misavirler Odalari
Birligi Bagkanlig1
K. Tavsive K. Ret Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
125 2018/2193 | Yeminli Mali Miisavirlik Simav sonucuna itiraz ' ye R Miisavirler ve Yeminli Miisavirler Odalar1
Karan s <
Birligi Bagkanlig1
126 2018/2263 | Yer degisikliginin iptali talebi Tavsiye Karar1 Milli Egitim Bakanligi
127 2018/2274 Haciz yoﬂluyla em'ekh rgaasmdan kesilmis olan tutarlarin yasal faizi ile birlikte K. Tavsiye K. Ret izmir Vergi Dairesi Baskanlig:
tarafina 6denmesi talebi Karari
Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
128 2018/2285 | Yeminli Mali Miisavirlik Sinav sonucuna itiraz hakkinda. Tavsiye Karar1 | Miisavirler ve Yeminli Miisavirler Odalar1
Birligi Bagkanligi
129 2018/242 | Ceza Infaz Kurumundan nakil talebi Tavsiye Karari Adalet Bakanlig1
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130 2018/2450 | Ucretli gretmen alim islemleri hakkinda K.Ta\I](Sell}r,aerF. Ret Batman 11 Milli Egitim Miidiirliigii
. 2018/2533 M.ut.ev‘f‘:ffa baba.larlndjan dolay1 kendilerine 6denen malul erkek yetim ayligina iliskin Tavsiye Karar Sosyal Giivenlik Kurum Baskanlig

faizin 6denmesi talebi
132 2018/2535 | Tarafindan tahsil edilen sosyal giivenlik destek primi kesintisinin iadesi talebi Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurum Bagkanligi
33 2018/2538 {SK[.IR tarafindan yapllan. igsizlik 6deneginin faizi ve s6z konusu ddenegin 10 ay K. Tavsiye K. Ret Tiirkiye s Kurumu Genel Miidiirliigii

tizerinden yapilmas1 talebi Karari
134 2018/2678 | Miilakat siavina itiraz K. Tavsiye K. Ret Adalet Bakanligi

Kararn
Isparta Barosu Yonetim Kurulunca verilen levhadan silme kararinin iptali ile . Tiirkive Barolar Birlisi Baskanli&
ye Barolar Birligi Bagkanlig1
135 2018/2764 emeklilik talebinin reddi kararinin diizeltilmesi talebi Tavsiye Karart
136 2018/2855 | Protokol yiiriirliikteyken goreve baglayan sikayet¢iye promosyon ddenmesi talebi Tavsiye Karari Milli Egitim Bakanlig
137 2018/2950 | Vatmanlik i¢in girmis oldugu sinavlarin tekrar degerlendirilmesi talebi Tavsiye Karari Eskisehir Belediye Baskanligi
138 2018/296 | Is akdinin haksiz feshi nedeniyle ugranilan zararin tazmini talebi Tavsiye Karari Diyarbakir Su ve Kanalizasyon Idaresine
. . Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
A DN e .. Kismi Tavsiye . e
139 2018/2983 | Yeminli Mali Miisavirlik Sinavi sonucuna itiraz . Miisavirler ve Yeminli Miisavirler Odalar1
Kismi Ret Karar1 e <
Birligi Bagkanlig1

140 2018/2999 | Muafiyet talebi Tavsiye Karar1 Ankara Universitesi Rektorliigii
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141 2018/3 Sahibi oldugu ilaglarm/iriinlerin ruhsatlarmin usul ve yasaya aykiri bir sekilde | Tavsiye Karar Tiirkiye Ilag ve Tibbi ?ihaz Kurumu
askiya alindigi iddias1 Baskanligi
K. Tavsiye K.Ret | Kast Valiligi il Afet Ve Acil D
142 2018/3089 | Koy evinin yandigini belirten bagvuranin maddi yardim talebi avsiye © astamonu vat 1%1 1 ? .. ¢ At Durim
Karari Midiirligi
143 2018/3211 | Hizmet siirelerinin sayilmasi talebi Tavsiye Karar1 Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi
. . Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
. C e .. Kismi Tavsiye . e
144 2018/3224 | Yeminli Mali Miisavirlik Sinav sonucuna itiraz . Miisavirler ve Yeminli Miisavirler Odalar1
Kismi Ret Karar e <
Birligi Baskanlig1
Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
145 2018/3324 | Yeminli Mali Miisavirlik Sinav sonucuna itiraz Tavsiye Karar1 | Misavirler ve Yeminli Miisavirler Odalari
Birligi Baskanlig1
146 2018/3408 GBT 1'<ayd1n1n s111nn.1e51 V.e 3. kisiler ile kolluk birimleri tarafindan bu verilere | K.Tavsiye K.Ret icisleri Bakanlig
erisimin engellenmesi talebi Karari
. . .. e . K.Tavsiye K.Ret Yiiksekogrenim Kredi ve Yurtlar Genel
147 2018/3437 | Bursunun krediye ¢evrilmesi isleminin iptali talebi Karari Miidiirliigii
148 2018/35 5620 sayil1 Yasa ile kazandig1 is hakkinin verilmesi talebi Tavsiye Karar1 Iisleri Bakanlig
.. e C . . Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi
149 2018/357 | Pedagojik formasyon egitimi iicretinde engelli indirimi talebi Tavsiye Karar1 Rektorliigii
150 2018/362 | Vergi miikellefliginde gecirdigi siirenin sigortalilik siiresinden sayilmasi talebi Tavsiye Karar1 Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanlig1
151 2018/3714 | Polis Akademisinde gegen siirelerinin bor¢lanmasi talebi Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi

14




AL

S&c’“""’r b TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI
—t 35 KAMU DENETCILIGI KURUMU
"/}« Let ";:? (OMBUDSMANLIK)
apy
SIRA | SIKAYET |_;. » Sy : VERILEN .
NO NO SIKAYETIN OZETI KARAR TURU BASVURUYA KONU IDARELER
sy 2018/384 {Xstsuba.y siif okulunda gegen egltlm. stiresinin hizmetinden sayilmasini ve K.Tavsiye K.Ret Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanlg:
0demenin kurumunca yapilmasi talebi Karari
153 2018/3924 | Polis Akademisinde gecen siirelerin bor¢lanmasi talebi Tavsiye Karar1 Sosyal Glivenlik Kurumu Bagkanligi
154 2018/404 Sozlf?smeh uzman olarak calistig siirelere ait ig sonu tazminatinin tarafina 6denmesi Tavsiye Karar Yurtdist Tiirkler ve Akrflba Topluluklar
talebi Bagkanlig1
155 2018/4044 | Kira yardimi talebi Tavsiye Karari Kadikéy Belediye Baskanlig
156 2018/408 Yuks'ek gerilim ilave 6demelerinin tarafina 6denmesi ve yapilan kesintilerin iadesi Tavsiye Karari Elektrik Uretlm“AIEOI.I.I? Sirketi Genel
talebi Midiirligi
157 2018/415 | Avukat olarak gbrev yapan bagvuranin x-ray cihazindan gegirilmesine itiraz K.Tax;(s;}rfaerf(.Ret Icisleri Bakanhg
Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
158 2018/4154 | Yeminli Mali Miisavirlik Sinav sonucuna itiraz Tavsiye Karar1 | Miisavirler ve Yeminli Miisavirler Odalari
Birligi Bagkanlig:
159 2018/4193 | Belediyenin yikim esnasinda zarar verdigi iddia edilen bina hakkinda Tavsiye Karar1 Ardesen Belediye Baskanligi
Bagvuranin engelli oglu adina hazirlanan raporlarda farklilik olmasi sebebiyle daha
160 20184245 | Once yararlanmis oldugu ozel tiiketim vergisi (OTV) istisnasinin kaldirilarak Tavsiye Karari Gelir idaresi Baskanlig1

kendisinden talep edilen vergi borcu, vergi ziyai cezasi ve gecikme zamminin terkin
edilmesi talebi
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161 2018/4274 | Atanma talebinin kuraya tabi olmadan yapilmasini talebi Tavsiye Karari Saglik Bakanlig1

Astsubay smif okulunda gecen doneme iliskin emekli kesenegi ve kurum karsiligi

162 2018/4312 tutarinn ddenmesi talebi Tavsiye Karar1 Sosyal Glivenlik Kurumu Bagkanligi
163 2018/4368 | Bursun kesilmesi kararinin iptali talebi Tavsiye Karari Kto-Karatay Universitesi Rektorliigii
164 2018/4546 | Astsubay okulu siireleri prim tutarlari Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi
165 2018/4548 | Astsubay okulu siireleri prim tutarlart Tavsiye Karar1 Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanligi
166 2018/4549 | Astsubay okulu siireleri prim tutarlar: Tavsiye Karar1 Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanligi
167 2018/4550 | Astsubay okulu siireleri prim tutarlar Tavsiye Karari Sosyal Givenlik Kurumu Baskanligi
Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
168 2018/4555 | Yeminli Mali Miisavirlik Sinavi sonucuna itiraz Tavsiye Karar1 | Misavirler ve Yeminli Miisavirler Odalar1
Birligi Baskanlig1

169 2018/4607 | Yer degisikligi kararinin iptali talebi Tavsiye Karari Adalet Bakanlig1

o . e e . . . Tarim ve Orman Bakanligi Devlet Su
170 2018/4627 | Fesih isleminden kaynaklanan magduriyetinin giderilmesi talebi Tavsiye Karar1 isleri Genel Mildiirliigii
171 2018/4744 | Muafiyet talebi Tavsiye Karari Ankara Universitesi Rektorliigii
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172 2018/4750 |Icap ndbeti iicretinin tarafina 6denmesi talebi Tavsiye Karar1 Saglik Bakanligi
173 2018/4810 | Atama talebi Tavsiye Karari Saglik Bakanlig1
: T . Kismi Tavsiye Ilkokul Ogretmenleri Saglik Ve Sosyal
174 2018/4862 | ILKSAN iiyelik siiresi ve emekli yardimi tutar1 hakkinda Kismi Ret Karart Yardim Sandigi Genel Miidiirliigii
Odenen ek 6zel hizmet tazminat ddemelerinde kadroya gore 6deme yapilmasi
175 2018/4933 | gerekirken, 6demenin unvana gore yapildigindan bahisle 5 yillik yasal faizi ile Tavsiye Karar1 Tapu ve Kadastro Genel Mudiirliigii
birlikte borg ¢ikarilma isleminin geri alinmasi talebi
176 2018/4954 | Performans degerlendirme puaninin diizeltilmesi talebi Tavsiye Karar1 Emniyet Genel Miidiirliigii
177 2018/507 | Promosyon 6demesi talebi Tavsiye Karar1 Milli Egitim Bakanligi
Bagvuru belgesinde ismi kayitli bir akademisyene ait makalenin, bu kisinin . _
178 2018/511 dogentlik bagvuru sartlarini sagladig1 makalesi olarak kabul edilip edilmedigi Tavsiye Karar1 Universiteleraras: Kurul Bagkanligi
bilgisinin tarafina verilmesi talebi
Tarim BAG-KUR tescilinin 12/4/1995 tarihinde sattig1 {iriin bedeli iizerinden adina . . . o
179 2018/5138 yapilan tevkifata istinaden anilan tarihten itibaren baslatilmasi talep edilmektedir. Tavsiye Karan Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanhg
180 2018/5154 | Atanma talebi Tavsiye Karari Diyanet Isleri Baskanlig
e .. . . N . - . Posta ve Telgraf Teskilati Anonim Sirketi
181 2018/530 | Ilgilisine teslimi yapilmadan iade edilen gonderiden kaynakli sikayet hakkinda Tavsiye Karar1 Genel Midirlii
182 2018/5312 | Memuriyetten dogan haklarimin iadesi talebi Tavsiye Karari Saglik Bakanlig1
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83 2018/533 Sahibi oldugu ilaglarin/iiriinlerin ruhsatlariin usul ve yasaya aykir1 bir sekilde Tavsiye Karar! Tiirkiye ilag¢ ve Tibbi Cihaz Kurumu

askiya alindig1 iddiasi

Baskanlig1

Sahibi oldugu ilaglarin/iiriinlerin ruhsatlariin usul ve yasaya aykir1 bir sekilde

Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu

184 2018/534 Tavsiye Karari

askiya alindig: iddias1 Bagkanlig1

185 2018/5569 | Siirekli is¢i kadrosuna atanma talebi Tavsiye Karari Kagithane Belediye Baskanlig

186 2018/5670 | Siirekli is¢i kadrosuna atanma talebi Tavsiye Karari Kayseri Biiyiiksehir Belediye Baskanligi

187 2018/571 Emniyet Genel Miidiirligii

Ucretsiz izin talebi Tavsiye Karari

Ilahiyat Fakiiltesi Lisans Egitimin agik 6gretim uygulamasi ile yapilabilmesi

18y | 2018/5716 |

Tavsiye Karari Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligina

189 2018/5817 Hacettepe Universitesi Rektorliigii

Geriye doniik aile yardim1 6denegi talebi Tavsiye Karar1

Atamasimin saglik durumu mazeretine bagli olarak Hematoloji boliimii bulunan bir

190 2018/583 ile yapilmas: talebi

Tavsiye Karar1 Saglik Bakanligi

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler

191 2018/585 Bakanlig1

Idari para cezasinin kaldirilmasi talebi Tavsiye Karari

TUBITAK Baskanlhiginin etik ihlali olustuguna ve yaptirim uygulanmasina dair
verilen karara itirazi ve kararin yeniden degerlendirilmesi talebi

Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma

192 2018/5914 Kurumu Baskanlig:

Tavsiye Karari

Yiiksekogretim kurumlart disiplin kurulu toplantilarina sendika temsilcisinin

- . Tavsiye Karari
katiliminin saglanmasi talebi Y

193 2018/5964 Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligina
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194 2018/5971 | Kamulagtirma talebi Tavsiye Karar1 Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1

. e e S . Yiiksek Ogrenim Kredi Ve Yurtlar
195 2018/599 | Bursunun krediye doniistiiriilmesine itiraz hakkinda Tavsiye Karar1 Kurumu Genel Miidiirliigii
196 2018/6054 | Siirekli is¢i kadrosuna atanma talebi Tavsiye Karar1 Aile, Calisma ve So§ya1 Hizmetler

Bakanligi
197 2018/6059 | Geriye doniik olarak tarafina aile yardim1 6denegi verilmesi talebi Tavsiye Karari Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirligi
198 2018/6220 | Gegici gorev yollugu talebi Tavsiye Karar1 Saglik Bakanlig1
199 2018/6264 | Disiplin cezasinin geri alinmasi talebi Tavsiye Karari Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1
Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
200 2018/6275 | Yeminli Mali Misavirlik Smav1 sonucuna itiraz Tavsiye Karar1 | Misavirler ve Yeminli Misavirler Odalari
Birligi Bagkanligi
201 2018/6308 | Kinama cezasinin 6zliik dosyasindan silinmesi talebi Tavsiye Karari Adiyaman Universitesi Rektorliigii
2018/6325 | Disioli i tali ve Milli Emlak Dairesindeki ebrevine iadesi talebi Kismi Tavsiye ]

202 isiplin cezasinin iptali ve Milli Emlak Dairesindeki gérevine iadesi talebi Kismi Ret Karari fzmir Valiligi
203 2018/6405 | Promosyon 6denmesi talebi Tavsiye Karari Aile, Galisma Ve Sosyal Hizmetler

Bakanlig1
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204 2018/6415 |Kira yardimi talebi Tavsiye Karar1 Bagcilar Belediye Bagkanligi
205 2018/6420 | Kamulastirma bedelinin tarafina denmesi talebi Tavsiye Karari Bagcilar Belediye Baskanlig
206 2018/6537 | Siirekli is¢i kadrosuna atanma talebi Tavsiye Karari Aile, Caligma ve So§ya1 Hizmetler
Bakanligi
207 2018/6542 | Siirekli is¢i kadrosuna atanma talebi Tavsiye Karari Aile, Caligma ve So§ yal Hizmetler
Bakanlig1
208 2018/6544 | Siirekli ig¢i kadrosuna atanma talebi Tavsiye Karari Aile, Galisma ve Sogyal Hizmetler
Bakanligi
209 2018/6600 | Yersiz 6denen egitim iicretinin kendisinden tahsil edilmesine itiraz Tavsiye Karar1 Milli Egitim Bakanlig1
Is Giivenligi Uzman1 olarak gorevlendirildigi siire boyunca hak kazandigi ek . Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler
210 2018/6632 O0demenin yasal faizi ile birlikte tarafina 6denmesi talebi Tavsiye Karart Bakanlig1
211 2018/6652 |28 Subat nedeniyle yasadigi magduriyetin giderilmesi talebi Tavsiye Karar1 Milli Egitim Bakanligi
212 2018/669 | Kira yardiminin iptal edilmesine itiraz Tavsiye Karari Kadikdy Belediye Bagkanligi
3 2018/686 |Gorevde Yikselme ve Unvan Degisligi Usul ve Esaslarina eklenen gecici Tavsive Karart Posta ve Telgraf Teslfﬂ?tl jAvrlonim Sirketi
maddesinin degistirilmesi talebi y Genel Mudiirligi
)14 2018/6914 Zorunlu hizmet kapsamindan ¢ikarilan okulda gegen hizmet siirelerinin tamaminin Tavsiye Karari Milli Egitim Bakanlig:

zorunlu hizmet siiresinden sayilmasi talebi
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21 2018/710 | YOKDIL smavinin YDS ile esdegerliginin saglanmasi talebi Tavsiye Karari Olgme, Segme Ve Yerlizstlrme Merkezi
5 Baskanlig1
216 2018/7127 | Ceza infaz Kurumundan nakil talebi Tavsiye Karari Ceza Ve Tevkifevleri Genel Miudiirliigii
Emeklilik islemlerinde hizmet birlestirilmesi yapilmadan,

217 2018/7364 | hak sahipligi sebebiyle diger ayliklarinin yani sira annesinden dolay1 da yetim ayligi1| Tavsiye Karar Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi
baglanmasini talebi

218 2018/7456 | Kamulagtirma talebi Tavsiye Karar1 | Manisa Biiyiiksehir Belediye Bagkanligina

Trabzon ilindeki tarihi Cephanelik Binasi’nin  bulundugu parseldeki
yapilasmanin, tarihi binanin mekansal goriintiisiine zarar verdigi iddiasi ile

219 2018/7660 yapillasmaya zemin hazirlayanlar hakkinda yasal islem yapilmasi ve Tavsiye Karari Katir ve Turizm Bakanhigt
yapilasmanin durdurulmasi talebi
220 2018/7668 | Laboratuvar boliimii lisans tamamlama programlar arasina alinmasi talebi Tavsiye Karari Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi
271 2018/7872 | Siirekli is¢i kadrosuna atanma talebi Tavsiye Karari Alle, Galisma ve So§yal Hizmetler
Bakanlig1
- 2018/7876 Bagsvuran, Ceza Muhakemesinde Uzlagtirma Y dnetmeligi'nin 48. maddesi, 3. fikrasi, Tavsiye Karari Adalet Bakanlig:

d bendi yeniden diizenlenmesi talebi

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler

223 2018/7902 | Siirekli is¢i kadrosuna atanma talebi Tavsiye Karari Bakanlig1
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24 2018/7903 | Siirekli is¢i kadrosuna gegme talebi Tavsiye Karari Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler

Bakanligi

Kismi Tavsiye

Kismi Ret Karart Yozgat Bozok Universitesi Rektorliigii

2725 2018/8157 | Sozlesmeli 6gretmenlik miilakati hakkinda

226 2018/8158 | Yazili sinav kagidinin tekrar degerlendirilmesi talebi Tavsiye Karar1 Kirsehir Ahi Evran Universitesi

Rektorliigii
227 2018/8299 | Atanma talebi Tavsiye Karari [zmir Valiligi
278 2018/8407 | Bilgi edinme bagvurularina cevap verilmesi talebi Tavsiye Karari Saglik Bakanligi
229 2018/8431 | Berberlerin pazar giinleri ¢alisabilmesi ve is yerini acabilmesi talebi Tavsiye Karar1 Konya Valiligi
230 2018/8458 | Duvar yapimi talebi Tavsiye Karari Akseki Belediye Bagkanlig1
657 Devlet Memurlar1 Kanunu geregi tarafina 2017 Aralik ve 2018 Ocak, Subat ve . g
231 2018/8656 Mart aylarina ait 1/3 eksik yatan maaslariin 6denmesi talebi Tavsiye Karan Genelkurmay Baskanlig1
- 2018/3832 Vgrgl bor.01‘1nun 1ptal edilmesini veya on giinliik siire icin tarafina vergi tahakkuk Tavsiye Karar Gelir Idaresi Baskanlig:
ettirilmesini talebi
233 2018/8833 | “Konut Alan1” olarak tanimli olan taginmazin kamulagtirilmasi talebi Tavsiye Karari Uskiidar Belediye Baskanlig

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler

234 2018/8845 | Siirekli is¢i kadrosuna gegis talebi Tavsiye Karar1 Bakanlig1
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235 2018/8962 | Basvuranin, tarafindan tahsil edilen yollugun geri 6denmesi talebi Tavsiye Karar1 Trabzon Sosyal Giivenlik 11 Miidiirliigii
o o ga o . . Kismi Tavsiye | Orman Genel Midiirliigii Sosyal Giivenlik
236 2018/8976 | Kamu kurumlarinda is¢i statiisiinde ¢aligtigi donemlere iligkin tazminat talebi Kismi Ret Karart Kurumy
237 2018/907 | Park alan1 olarak belirlenen tasinmazin imara agilmasi talebi Tavsiye Karari Bagcilar Belediye Bagkanligi
- 2018/91 Sahibi oldugjl .ilacl;larln/iirﬁnlerin ruhsatlariin usul ve yasaya aykirt bir gekilde Tavsiye Karari Tiirkiye Ilag ve Tibbi ?ihaz Kurumu
askiya alindig1 iddias1 Bagkanlig1
230 2018/92 Sahibi oldugjl 'ilacglarm/ﬁriinlerin ruhsatlarinin usul ve yasaya aykir1 bir sekilde Tavsiye Karari Tiirkiye Ilag ve T1bbi ?ihaz Kurumu
askiya alindigi iddiasi Bagkanlig1
Yiiksekogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu
240 2018/928 | Bursunun krediye gevrilmesine itiraz hakkinda Tavsiye Karar1 Genel Midiirligi
Sahibi oldugu ilaglarin/iiriinlerin ruhsatlarinin usul ve yasaya aykir1 bir sekilde . ]
241 2018/93 askiya alindig1 iddiast Tavsiye Karan Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu
Bagkanlig1
242 2018/9308 | Cikarilan borcun iptal edilmesi talebi Tavsiye Karari Milli Egitim Bakanligi
243 2018/9326 |ILKSAN iiyeliginin iptal edilmesi talebi hakkindadir. Tavsiye Karari Milli Egitim Bakanligi
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Posta ve Telgraf Teskilati Anonim Sirketi
244 2018/94 | Kidem tazminati talebi Tavsiye Karar1 Genel Midirlugi
2018/9410 | Disiplin cezasiin geri alinmasi talebi Kismi Tavsiye Cukurova Universitesi Rektorliigii
245 p z £ Kismi Ret Karari ukurov v uet
246 2018/985 |ILKSAN iiyeliginin sonlandirilmasi ve tarafinca ddenen aidatlarin iadesi talebi Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi
. 2018/9870 qu har?amalgrma katilma pay1 tutarinda indirim yapilmasi ya da bu tutarin iptal Tavsiye Karar! Yenimahalle Belediye Baskanh:
edilmesi talebi
" 2018/9874 ].Engelhiblr k%slden .satm aldig1 arag i¢in 6demis oldugu Motorlu Tasitlar Vergisinin Tavsiye Karari Gelir idaresi Baskanlig:
iade edilmesi talebi
249 2017/12650 |"Yiiksek Gerilim Ilave Odemesi" alma talebi Tavsiye Karari Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig:
* . . . Kismi Tavsiye L .
0
250 2017/13409 | Ozel hizmet tazminatinda %145 oranindan faydalandirilmasi talebi Kismi Ret Karart I¢isleri Bakanligt
2017/14853 | Sinav sonucuna itiraz Kismi Tavsiye Emniyet Genel Miidiirliigi
251 Kismi Ret Karari y gu
250 2017/6772 | Serbest gocmenlik bagvurusunun sonuglandirilmasi talebi Tavsiye Karari Disigleri Bakanligi
253 2017/7017 | Mobbing iddias1 ve gorev yerinin degistirilmesi talebi Tavsiye Karar1 Aydin Biiyiiksehir Belediye Baskanligi
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254 2018/11311 | Siirekli is¢i kadrosuna atanmasi talebi Tavsiye Karari Turgutlu Belediye Baskanligi
2018/4297 | Kiyafet yardimi talebi Kismi Tavsiye Kocaeli i1 Saghk Miidiirliigii
255 yawety Kismi Ret Karari £ £
Bursa Defterdarligi

256 2018/4841 | Cami lojmanindan kira bedeli alinmamas: talebi Tavsiye Karari
257 2018/3890 | Gegmise doniik aile yardimi 6denegi 6denmesi talebi Tavsiye Karar1 Ankara Vergi Dairesi Bagkanligi
258 2018/3820 | Yardime1 dogentlik i¢in yapilan yabanci dil sinav sonucuna itiraz Tavsiye Karari Saglik Bilimleri Universitesi Rektorliigii
259 2018/4632 |Ise iade ve tazminatlarinin tarafina ddenmesi talebi Tavsiye Karari Eyiipsultan Belediye Baskanligi
260 2018/558 | Imar planlarinda otopark olarak belirlenen alanin tel 6rgii ile gevrilmesine itiraz Tavsiye Karari Bagsiskele Belediye Baskanligi
261 2018/5747 | Sozlesmeli personel olarak galigma talebi Tavsiye Karari Saglik Bakanligi
262 2018/6650 | Kaldirim iggaline son verilmesi talebi Tavsiye Karari Fatih Belediye Baskanlig1
263 2018/6420 | Kamulastirmasiz el atma nedeniyle belirlenen tazminatin 6denmesi talebi Tavsiye Karar1 Kartal Belediye Bagkanligi
264 2018/7133 | Atama talebi Tavsiye Karari Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1
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2018/ den deserlendirilmesi talebi Kismi Tavsiye
265 018/7398 | Sinav sonucunun yeniden degerlendirilmesi talebi Kismi Ret Karart Adalet Bakanlig1
266 2018/877 | Kamulastirmasiz el atma nedeniyle belirlenen tazminatin 6denmesi talebi Tavsiye Karari

Esenyurt Belediye Baskanligi
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2019 YILI GEREKCE BILDIiRILEN TAVSIYE KARARLARININ LIiSTESI

SIRA | SIKAYET | _; . P . . P BASVURUYA KONU
NO NO SIKAYETIN OZETI VERILEN KARAR TURU iDARELER
1 2018/15163 | Taginmazinin kamulastiriimasi talebi Tavsiye Karar1 Atagehir Belediye Bagkanligi
b 2018/16207 | Ogenim iicretinden yapilan kesintinin iade edilmesi talebi Tavsiye Karar1 Bilkent Universitesi Rektorliigii
Bagvuranin, yiiksek lisans tez galismasin1 ve TUBITAK projesini birlikte
yliriittiigl tez danigmani ve proje yiiriitliclisii hakkindaki "bilimsel . Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik
3 2018/3659 sahtecilik/carpitma" ve "gorevi kotiiye kullanma" iddialar1 ile gelinen Tavsiye Karari Arastirma Kurumu Baskanlig1
noktada proje sonu¢landirilmisken tezin savundurtulmamasina itiraz
Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
4 2018/9098 | Yeminli Mali Miisavirlik Simav sonucuna itiraz Tavsiye Karar1 Miisavirler ve Yeminli Miisavirler
Odalan Birligi Baskanligi
5 2018/9732 | Hizmet birlestirilmeden aylik baglanmasi talebi Tavsiye Karar Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanligi
6 2018/9162 Bflsvuramn emlak' Vergllsmdep muafiyeti ile 5dedigi emlak vergilerinin de Kismi Tavsiye Kismi Ret Karari Dogankent Belediye Bagkanlig:
diizeltme yoluyla iadesi talebi
7 2018/8858 | Aile yardim 6denegi talebi Tavsiye Karari Milli Egitim Bakanlig
Bagvuranin, ¢esitli hizmet alim sdzlesmeleri kapsaminda gegen ¢aligma
8 2018/9523 | siirelerine iligkin kidem tazminatindan, asil igverenin sorumlu olup Tavsiye Karari Tarim ve Orman Bakanligi
olmadiginin belirlenmesi talebi
9 2018/9332 | Disiplin cezasinin kaldirilmasi talebi Tavsiye Karari Tarim ve Orman Bakanligt
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10 2018/9808 | Astsubay okulu stireleri prim tutarlar1 hakkinda Tavsiye Karar Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanligi
Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
11 2018/9793 | Yeminli Mali Miisavirlik sinav sonucuna itiraz Tavsiye Karari Miisavirler Ve Yeminli Miisavirler
Odalar1 Birligi Bagkanligi
0 2018/10513 Silahli 6zel guyenhk gorevlisi kimlik kartinin iptali igleminin geri Tavsiye Karari Sinak Valiligi
almmmasi talebi
13 2018/9056 | Yurtdist bor¢lanma tutarinin giincellenerek 6denmesi talebi Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanlig1
Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
14 2018/9790 | Yeminli Mali Miisavirlik sinav sonucuna itiraz Tavsiye Karari Miisavirler Ve Yeminli Mali
Miisavirler Odalar1 Birligi
15 2018/9894 | Disiplin cezasinin geri alinmasi talebi Tavsiye Karar Tarkiye Bityik Mlllet. }\/I eclisi Genel
Sekreterligi
16 2018/11746 | Acikta kalinan siirelere iliskin maas kesintilerinin iadesi Tavsiye Karar1 Saglik Bakanlig1
T .. . . Istanbul Sosyal Giivenlik Il
17 2018/11010 | Siirekli ig¢i kadrosuna gegirilme talebi Tavsiye Karari Miidiirliigii
C . . . Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
18 2018/10175 | Gegici gorev yollugu talebi Tavsiye Karari Bakanligi
19 2018/10352 | Naklen tayin sebebiyle siirekli gérev yollugu 6denmesi talebi Tavsiye Karari Yesilyurt Belediye Baskanligi
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20 2018/7639 | Ruhsat alaninin isletilmesine izin verilmesi talebi Tavsiye Karari Cevre ve Sehircilik Bakanlig:
51 |2018/11001 Eurekh is¢l kadrosuna gegls yapan basvuranin 5620 sayiht Kanun Tavsiye Karart Saglik Bakanligt
apsaminda yer degisikligi talebi
22 2018/5434 | Yurt dis1 bor¢lanma talebi Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanligi
23 2018/11934 | Can giivenligi nedeniyle silah tagima ruhsati verilmesi talebi Tavsiye Karari I¢isleri Bakanlig
Pozitif ayrimcilik ilkesi geregi engelli bireylerin ara¢ anahtarlarinin . . . Olgme, Secme ve Yerlestirme
24 2018/8989 OSYM tarafindan yapilan smavlarda sinav merkezlerine alinmast talebi Kismi Tavsiye Kismi Ret Karar Merkezi Bagkanligi
Trafik  gorevlilerince  gerceklestirilen alkol kontroliine yonelik
25 2018/8851 |uygulamanin vatandaslarin magduriyetine yol a¢mayacak sekilde Tavsiye Karar1 Emniyet Genel Miidiirliigii
diizenlenmesi talebi
26 2018/10841 | Kaldirim ve kanalizasyon serhinin kaldirilmasi talebi Tavsiye Karar1 Kiitahya Belediye Baskanlig1
Uriinlerinin/ ilaglarmin usul ve yasaya aykiri olarak askiya alindig1 iddiasi . Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu
27 2018/10796 hakkindadur. Tavsiye Karari Baskanl:
28 2018/10972 | Bagvuranin engellilik durumuna baglh yer degisikligi talebi Tavsiye Karari Orman Genel Miidiirliigii
29 2018/13083 | Aile birligi sebebiyle yer degisikligi talebi Tavsiye Karar Saglik Bakanlig1
30 2018/10328 | Vazife malulliigii ve nakdi tazminat talebi Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi
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31 2018/10797 | Uriinlerinin/ ilaglarinin usul ve yasaya aykir1 olarak askiya alindig1 iddiasi Tavsiye Karari Tarkiye llag ‘];ngl:rlflllglhaz Kurumu
32 2018/10844 | Uriinlerinin/ ilaglarmin usul ve yasaya aykir1 olarak askiya alindig1 iddiasi Tavsiye Karari Tarkiye llag ve Tibbi ?1haz Kurumu
Bagkanlig1
33 2018/10845 | Uriinlerinin/ ilaglarmn usul ve yasaya aykir olarak askiya alindig1 iddiasi Tavsiye Karar1 Tarkiye Ilag \];ngl:rt:lllglhaz Kurumu
34 2018/10846 | Uriinlerinin/ ilaglarmin usul ve yasaya aykir olarak askiya alindigi iddiasi Tavsiye Karari Tarkiye [lag ;Z:ﬁ::lllglhaz Kurumu
35 2018/11382 | Protokol yiiriirliikkteyken goreve baglayan bagvuranin promosyon talebi Tavsiye Karari Ula Kaymakamligi
36 2018/17586 | 28 Subat siirecinde yasanan magduriyet hakkinda Tavsiye Karari Milli Egitim Bakanligi
37 2018/11110 | Disiplin cezasinin geri alinmasi talebi Tavsiye Karari Adalet Bakanlig1
oo it qews . . Kahramanmaras Siitcii Imam
38 2018/11321 | Meslek kodu degisikligi talebi Tavsiye Karar1 Universitesi Rektorliigii
Tekstil Miihendisleri Odasi {iyeliginin iptali, kendisinden bazi aylar igin Tiirk Miihendis Ve Mimar Odalar
39 2018/11366 ikiser kez. Veupesin. 'fl'hnan aidatlarin iadeﬁi ve fl.n'ihendislik meslegini icra Tavsiye Karar Birligi Baskanhg
etmeyen is giivenligi uzmanlarinin Oda iiyeliginden ayriligina cevaz veren
bir karar yayinlanmasi talebi
40 2018/11445 | Is sonu tazminatinin ddenmesi talebi Tavsiye Karar1 Kitahya Dumlupmnar Universitesi

Rektorliigii
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41 2018/11673 | Performans degerlendirme puaninin degistirilmesi talebi Tavsiye Karari Emniyet Genel Miidiirliigii
” 2018/12962 28 Subat doneminde yasadig1 magduriyetin giderilmesi talebi Tavsiye Karari Milli Egitim Bakanhg:
43 2018/13027 | Kidem tazminati talebi Tavsiye Karar1 Manisa Celal B'e‘lya‘i‘rvlquver51tes1
Rektorliigii
44 2018/13234 | Siirekli ig¢i kadrosuna gegis talebi Tavsiye Karari Inénii Universitesi Rektorliigii
. S . . . Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
45 2018/13542 | Siirekli is¢i kadrosuna gegis talebi Tavsiye Karari Bakanlig
46 2018/17612 | Yol harcamalarina katilim pay1 6demesinin iadesi talebi Tavsiye Karar Ankara Buyuksehlvr Belediye
Baskanlig1
47 2018/12202 | Ogrenim bursunun kesilmesine itiraz Kismi Tavsiye Kismi Ret Karar1 Kredi ve Yurtlar Kurumu
Lazer ameliyatli olmasi nedeniyle askeri 6grenci olma talebinin reddi . Milli Savunma Bakanligi; Saglik
48 2018/12545 islemine itirazi Tavsiye Karari Bakanlig1
49 2018/13161 | Istege bagl sigortali say1lma talebi Tavsiye Karar Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi
50 2018/14370 | Kamulagtirma talebi Tavsiye Karar1 Sakarya Buyuksehvlr Belediye
Bagkanlig1
51 2018/13408 | imar kisitlamasi nedeniyle miilkiyet hakkinin ihlal edildigi iddias Tavsiye Karari Ermenek Belediye Baskanligi
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Istanbul Universitesi Acik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesinden (AUZEF)
5 2018/15387 | mezun olmaya hak kazanan 6grencilere 1slak imzali diploma Tavsiye Karar1 Istanbul Universitesi Rektorliigii
diizenlenmesi talebi
53 2018/13086 | Atanma talebi Kismi Tavsiye Kismi Ret Karar1 Corum Valiligi
54 2018/1898 | Cezaevinde barindirilan odalarda bulunan kameralar hakkinda Kismi Tavsiye Kismi Ret Karar1
Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
55 2018/9177 | Yeminli Mali Miisavirlik Simmav sonucuna itiraz Kismi Tavsiye Kismi Ret Karar1 Miisavirler ve Yeminli Mali
Miisavirler Odalari Birligi
Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
56 2018/10168 | Yeminli Mali Miisavirlik sinav sonucuna itiraz Tavsiye Karari Miisavirler ve Yeminli Mali
Miisavirler Odalari Birligi
. 2018/11432 Url'inl'iun / ilgcm ruhsatnamesinin usul ve yasaya aykir1 olarak askiya Tavsiye Karar Tiirkiye Ilag ve Tibbi ?ihaz Kurumu
alindig1 iddiast Baskanlig1
58 2018/11724 | Gorevlendirmeye itiraz Tavsiye Karari Sivas Valiligi
Asli goérevinin yaninda is giivenligi uzmani olarak gorevlendirilen
59 2018/11727 | bagvurana ¢alisma yaptig1 2016 yil1 Eyliil ay1 i¢in yapilan 6demeye iliskin Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanlig1
kesinti hakkinda
60 2018/17241 | Ceza Infaz Kurumuna naklinin saglanmasi talebi Tavsiye Karar Adalet Bakanlig
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o 2018/12402 Sel nedeniyle olusan 7.3'4'10,25 TL madd.l ekonomik zarar ile 1.200,00 TL Tavsiye Karari Karayollart Genel Miidiirligi
mahkeme masraflarinin 6denmesi talebi
62 2018/12265 | Siirekli ig¢i kadrosuna gegis talebi Tavsiye Karari Alle, Callsmg;lfaiiséylal Hizmetler
63 2018/13984 | Yol bozuklugunun giderilmesi talebi Tavsiye Karari Hayrat Belediye Baskanlig1
64 2018/12384 | Cephe dis1 kullanim hakkinda Tavsiye Karar1 Mahalli Idareler
Basvuranin, dort farkli 6n lisans programi mezunu olarak Dikey Gegis
65 2018/12015 | Sinavinda tiim puanlarinin hesaplanmasi ve mezuniyet alanlari itibariyla Tavsiye Karari Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi
istedigi boliimleri tercih edebilme hakk: verilmesi talebi
66 2018/12526 | Siirekli gorev yollugu talebi Tavsiye Karari Milli Egitim Bakanlig1
67 2018/13147 | Tayin talebi Tavsiye Karar1 Kastamonu Valiligi
68 2018/12938 | Cezaevi nakil talebi Tavsiye Karari Adalet Bakanlig1
375 sayili Kanun Hitkmiinde Kararnamenin Gegici 11. maddesi uyarica . . .
69 2018/12740 | 6zliik hakki verilmesi talebi Tavsiye Karari Genelik ve Spor Bakanhg:
70 2018/16705 | Strekli is¢i kadrosuna gegis talebi Tavsiye Karar Adiyaman Valiligi
71 2018/12823 | Kentsel doniisiim uygulamalari hakkinda Tavsiye Karari Mamak Belediye Baskanlig1
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o 11 . . Kahramanmaras Siitcii Imam
7 2019/112 Meslek kodu degisiklik talebi Tavsiye Karari Universitesi Rektorliigii
Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
73 YMMM sinavina itiraz Tavsiye Karari Miisavirler Ve Yeminli Miisavirler
2018/13266 Odalar1 Birligi Bagkanligi
s e e . . Cevre Miihendisleri Odasi
74 2018/11706 Oda tiyeliginin iptali talebi Tavsiye Karar1 Baskanlig!
, .y I . Istanbul Biiyiiksehir Belediye
75 2018/13520 Imar kisitlamasindan kaynakli miilkiyet hakki ihlali hakkinda Tavsiye Karar1 Baskanliz
. . Balikesir Su Ve Kanalizasyon
76 2018/13499 | Selden dolay1 olusan zararlarinin karsilanmasi talebi Tavsiye Karari idaresi Genel Miidiirligi
77 2019/5684 |Mazeret sebebiyle tayin talebi Tavsiye Karar1 Milli Egitim Bakanlig:
Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
78 2018/9091 | Yeminli Mali Miisavirlik Sinav sonucuna itiraz Tavsiye Karari Miisavirler Ve Yeminli Miisavirler
Odalan Birligi Baskanligi
. . Posta ve Telgraf Teskilatt Anonim
79 2018/13593 | Atanma talebi Tavsiye Karar1 Sirketi Genel Midiirliigii
30 2018/16009 | Engelli is¢ilere tanian nakil hakkinin kullanimi talebi Tavsiye Karari Milli Egitim Bakanlig:
81 2019/405 Dis temsilcilik misyon koruma gorev siiresinin tamamlatilmasi talebi Tavsiye Karari Emniyet Genel Miidiirliigii
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82 2018/15286 | Ek ders iicretinin 6denmesi talebi Tavsiye Karari Milli Egitim Bakanlig:
33 2018/16427 | SozIi sinava itiraz Kismen Tavsiye Kismen Ret Karari Mus Valiligi
84 2019/2050 | Disiplin cezasiin geri alinmast talebi Tavsiye Karar Atatiirk Universitesi Rektorliigii
85 2018/16177 | Yurt dis1 borglanma tarih araliginin degistirilmesi talebi Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi
e . . Bilgisayar Miihendisleri Odas1
36 2018/16237 | Meslek odasi iiyeliginden ayrilma talebi Tavsiye Karari Baskanlig:
o 2018/15651 iﬁg{KUR Oliim ayliklarinin tarafina yasal faiziyle birlikte 6denmesi Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanh:
o8 2018/16030 "Ortop"edi ve Travmat.o.loji Anabilim Dah. Yan Dal Uzmanlik Egitimi Tavsiye Karar Olgme, Sec;rge ve Yerlevstirme
Siav1" sorularinin erigime acilmasi talebi Merkezi Baskanlig1
89 2018/16223 | Staj iicreti 6denmesi talebi Tavsiye Karari Tekirdag Namik Kemal Universitesi
90 2019/2904 | SGK'nin fatura bedelleri lizerinden yaptigi kesintiler hakkinda Kismen Tavsiye Kismen Ret Karar1 | Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi
91 2019/1719 | Smavinin tekrar degerlendirilmesi talebi Kismen Tavsiye Kismen Ret Karari Adalet Bakanligi
92 2019/105 Cocuk yardimi ve asgari ge¢im indirimi 6deneginin 6denmesi talebi Kismen Tavsiye Kismen Ret Karari Kara Kuvvetleri Komutanligi
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Bagvuranin gérevden ayri kaldig siire igin mali haklarimin 6denmesi TURKSAT Uydu Haberlesme Kablo
93 2018/15773 talesbi & Y & ¢ Kismen Tavsiye Kismen Ret Karar1 | TV ve Isletme Anonim Sirketi Genel
Midiirligii
Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
94 2018/9159 | Yeminli Mali Miisavirlik Sinav sonucuna itiraz Kismen Tavsiye Kismen Ret Karar1 | Miisavirler Ve Yeminli Miisavirler
Odalan Birligi Baskanligi
95 2018/15913 | Ziraat odasi kaydina istinaden kesintisiz sigortali sayilma talebi Kismen Tavsiye Kismen Ret Karar1 | Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi
926 2018/13853 | Oda iiyeliginin iptal edilmesi talebi Kismen Tavsiye Kismen Ret Karari Gevre Muhendls{erl Odast
Bagkanligi
Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
97 2018/13569 | Yeminli Mali Miisavirlik Sinav sonucuna itiraz Kismen Tavsiye Kismen Ret Karar1 | Miisavirler Ve Yeminli Miisavirler
Odalan Birligi Baskanlig1
08 2018/15013 | Ceza infaz kurumu nakil talebi Kismen Tavsiye Kismen Ret Karari Adalet Bakanlig
99 2019/4049 | Vekalet ayligi 6demesi talebi Kismen Tavsiye Kismen Ret Karari Adalet Bakanligi
100 |2018/16281 | Emlak vergisinin diizeltilmesi talebi Tavsiye Karar1 Kadikdy Belediye Baskanlig1
101 |2018/16104 | Uyarma ve kinama cezalarina itiraz Tavsiye Karar [zmir Defterdarlig
102 |2018/17351 | Teknisyen unvani verilmesi hakkinda Tavsiye Karar1 Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii
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e e . . Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
103 |2018/17582 | Meslek kodu degisikligi talebi Tavsiye Karar1 Bakanlig1
Disiplinsizlik gerekgesiyle hakkinda uygulanan Tiirk Silahli . -
104 [2018/17304 Kuvvetlerinden ayirma isleminin iptali ve haklarinin iadesi talebi Tavsiye Karan Genelkurmay Baskanhig1
105 |2019/1778 | Genel sekreter olarak atanan iicret talebi Tavsiye Karar Tiirkiye Saglik Enstitiileri Baskanlig
106 |2019/1007 Imar kisitlamasinin kaldirilmasi talebi Tavsiye Karari Istanbul Buyuksehfr Belediye
Baskanligi
B o . N . . . Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik

107 |2018/15370 | Gorevden ayn kaldig: siire i¢in mali ve sosyal haklarin 6denmesi talebi Tavsiye Karari Arastirma Kurumu Baskanlig
108 |2019/3364 | Geriye doniik aile yardim talebi Tavsiye Karar1 Elazig Il Saglik Miidiirliigii
109 |2019/6821 | Rontgen teknisyenligi bransi hakkinda Tavsiye Karar1 Saglik Bakanligi
110 |2019/6493 | Rontgen teknisyenligi bransi hakkinda Tavsiye Karar1 Saglik Bakanligi
111 |2019/4094 | Rontgen teknisyenligi bransi hakkinda Tavsiye Karar1 Saglik Bakanligi
112 |2019/4693 | Rontgen teknisyenligi bransi hakkinda Tavsiye Karari Saglik Bakanligt
113 |2019/4697 | Rontgen teknisyenligi bransi hakkinda Tavsiye Karari Saglik Bakanlig1
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114 |2019/6154 | Rontgen teknisyenligi bransi hakkinda Tavsiye Karar1 Saglik Bakanligi
115 |2019/4700 | Rontgen teknisyenligi bransi hakkinda Tavsiye Karar1 Saglik Bakanligi
116 |2019/1923 | Burs tahsis islemi hakkinda Tavsiye Karari Genglik ve Spor Bakanligi
. . . Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu
117 |2018/17356 | Tapu devri talebi Tavsiye Karar1 Baskanlig
g |2018/17266 Indirimli bina vergisi orani (s1fir) uygulamasindan gegmise doniik (2017- Tavsiye Karari Terme Belediye Baskanlig:
2018) yararlanma talebi
1o 2019 7573 Online 6deme sisteminde yavsana.n tgknik aksaklik sebebiyle YKS ticretini Tavsiye Karari Olgme, Sec;me ve Yerlevstirme
yatiramayan bagvuranin magduriyeti hakkinda Merkezi Baskanlig1
120 |2018/16382 | Emekli aylik farklar1 ve emekli ikramiyesi farki hakkinda Tavsiye Karar Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi
T . . . Aile, Calisma Ve Sosyal Hizmetler

121 |2018/16378 | Siirekli is¢i kadrosuna gegis talebi hakkinda Tavsiye Karari Bakanlig!
122 |2018/17521 | Saglik mazereti nedeniyle tayin talebi hakkinda Tavsiye Karar Saglik Bakanlig1
123 |2018/17163 | Kidem ve ihbar tazminat: talebi hakkinda Kismen Tavsiye Kismen Ret Karari Saglik Bakanlig1
4 |201909 28 Subat siirecinde atamasi yapildigi halde goreve baglayamayan Tavsiye Karari Milli Egitim Bakanlig:

bagvuranin 5525 Sayili Kanundan faydalanma talebi
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125 |2018/16883 | HGS gegis ihlali cezasina itiraz Kismen Tavsiye Kismen Ret Karari Karayollar1 Genel Miidiirliigii
126 |2019/2875 | Promosyon ddeme talebi Tavsiye Karari Silivri Belediye Baskanlig1
127 |2019/3795 | Gegici teminatinin iade edilmesi talebi Tavsiye Karari lzmir BuyuksehlrvBeledlye
Bagkanligi
g 20199126 Imar planlarmda kanfu hi.zme?tler.i for.lksiy(‘)r.luna a.lyrllan taginmaz Tavsiye Karar Bursa Bﬁyﬁksehi{ Belediye
nedeniyle olusan magduriyetin giderilmesi istemi Bagkanlig1
1o |2019/398 Bagvuranin emekli hakim sta‘Eusuyle. mensup saylle}rak spsyal tes¥slerden Kismen Tavsiye Kismen Ret Karari Adalet Tegkilatin1 Gliglendirme
yararlanmasi ve tarafina fotografli kimlik kart1 verilmesi talepleri Vakfi
130 |2019/2173 Isyeri ruhsati verilmesi talebi Tavsiye Karari Cankaya Belediye Baskanligi
131 |2019/1914 | Ceza infaz kurumu nakil talebi Kismen Tavsiye Kismen Ret Karari Adalet Bakanlig1
132 |2019/1482 | Emlak vergisi iadesi Tavsiye Karari Darica Belediye Bagkanligi
133|201 9/7583 | Siirekli iscilerin meslek koduna iligkin talepleri hakkinda Tavsiye Karari Gazi Universitesi Rektorliigii
134 |2019/1978 | Engelli ogluna evde bakim ticretinin iadesi talebi Tavsiye Karari Aile, Caligma ve Sosvyal Hizmetler
Bakanlig1
135 |2019/1443 | Polis akademisinde 6grencilikte gegen siireleri bor¢lanma talebi hakkinda Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi
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136 |2019/1985 | Polis akademisinde 6grencilikte gecen siireleri bor¢lanma talebi hakkinda Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi
137 |2019/4569 | Surekli is¢ilerin meslek koduna iliskin talepleri hakkinda Tavsiye Karari Genglik ve Spor Bakanlig1
2018 Is Saghg ve Giivenligi (2018-ISG) Genel Miidiirliigii Is Yeri . .
138 |2019/3134 | Hekimligi ve Is Giivenligi Uzmanlig1 2. Dénem Siavinda hatali sorular | Kismen Tavsiye Kismen Ret Karari Olgme, se‘;“?e Ve Yerlevstlrme
hakkinda Merkezi Baskanlig1
139 |2019/1936 gﬁﬁ;gﬁ;ggrsmm Hukuk Fakiltesi ogrencilerine tig ders sinav hakki Tavsiye Karari Marmara Universitesi Rektorliigii
140 |2019/1434 | Ceza infaz kurumu nakil talebi Kismen Tavsiye Kismen Ret Karari Adalet Bakanlig
e - . . Kayseri Kredi ve Yurtlar Il
141 |2019/922 Siirekli is¢ilerin meslek koduna iliskin talepleri hakkinda Tavsiye Karari Miidiirligi
TP — . . Kayseri Kredi ve Yurtlar I1

142 |2019/921 Siirekli is¢ilerin meslek koduna iliskin talepleri hakkinda Tavsiye Karari Miidiirliigii
143 |2019/872 Meslek kodu degisikligi talebi Tavsiye Karar1 Karayollar1 Genel Miidiirliigii
144 |2019/584 Odedigi verginin iade talebi hakkinda Tavsiye Karar Aksaray Defterdarlig
145 |2019/1199 | Disiplin cezasina itiraz hakkinda Tavsiye Karar Milli Egitim Bakanlig
146 |2019/1625 | Ders muafiyeti talebi hakkinda Tavsiye Karari Ankara Universitesi Rektorliigii

40




TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

A3 o IO
=¥ 3_:-_: KAMU DENETCILIGI KURUMU
PRt OMBUDSMANLIK
LUy ( )
SIRA | SIKAYET | _; . P . . PR BASVURUYA KONU
NO NO SIKAYETIN OZETI VERILEN KARAR TURU iDARELER
147 |2019/1489 | Ceza infaz kurumu nakil talebi Kismen Tavsiye Kismen Ret Karari Adalet Bakanlig1
148 |2019/710 Dolmuslara durak yeri talebi hakkinda Tavsiye Karar Trabzon Valiligi
149 |2019/1035 | Disiplin cezasinn kaldirilmas talebi Tavsiye Karari Erciyes Universitesi Rektorliigii
Emekli ikramiyesinden gegmis donemlere ait kurum kargiliklari ve
150 |2019/2248 kesenek farklarmin kesilmesi hakkinda Kismen Tavsiye Kismen Ret Karar1 | Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanlig:
s 2019 11947 ﬁf:é?lesmls mahkiimiyet gerekgesi ile kesilen kredinin devam ettirilmesi Tavsiye Karari Genglik ve Spor Bakanh:
152 |2019/1440 iggiifggﬂiiﬁt;?iﬁzﬁmen hizmetlerin kazanilmis hak ayliginda Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi
oo et qews . Kahramanmaras Siitcii Imam
153 |2019/861 Meslek kodu degisikligi Tavsiye Karari Universitesi
e s . Hatay Biiyiiksehir Belediye
154 |2019/606 Meslek kodu degisikligi Tavsiye Karari Baskanliz
155 [2019/3398 | Meslek kodu degisikligi Tavsiye Karari Saglik Bakanligt
156 |2019/867 Emekli ikramiyesine iliskin Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanligi
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157 |2019/2060 | Geg¢mise yonelik olarak aile yarimi 6denmesi talebi hakkinda Tavsiye Karari Istanbul Buyukseh}r Belediye
Baskanlig1
Eski Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi kapsaminda puan almabilen
158 |2019/486 akademik faaliyetlerden yeni Ydnetmeligin yiiriirliige girmesi ile bir anda Tavsiye Karari Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi
puan alinamamasina itiraz
159 |2019/8365 | Disiplin cezalarimin kaldirilmas talebi Tavsiye Karar Diyanet Isleri Bagkanlig
160 |2019/7853 | Basortiisii magduru olan bagvuranin lisans tamamlama talebi hakkinda Tavsiye Karar Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi
161 |2019/3872 | Mazeret nedeniyle tayin talebi Tavsiye Karari Osmaniye i1 Ozel idaresi
162 |2019/221 Af Kanunu kapsaminda Universiteye kayit talebi hakkinda Tavsiye Karar1 Marmara Universitesi Rektorliigii
163 |2018/17894 | Hakedislerden kesilen damga vergisinin tarafina iadesi talebi hakkinda Tavsiye Karari Hazine ve Maliye Bakanlig:
Tiirkiye Basketbol Federasyonunun kisisel verilerine izinsiz erigimi,
L4 |2018 /16024 | Genglik ve Spor Il Midiirligiiniin gerekli igslemleri yapmadigi iddialari Tavsiye Karart Tiirkiye Basketbol Federasyonu
165 |2018/13954 | Emekli yardim talebi Tavsiye Karari Milli Egitim Bakanlig
166 | 2019/6895 Oliim aylig1 verilmesi talebi Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurumu
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167 |2019/5447 | Veraset ve intikal vergisi teminatinin iade edilmesi talebi Tavsiye Karari Hazine ve Maliye Bakanlig1
2019/5399
168 Engellilik nedeniyle tayin talebi Tavsiye Karari Milli Egitim Bakanlig
169 |2019/5085 |Brans degisikligi talebi Tavsiye Karar1 Izmir Katip Celebi Universitesi
170 2019/6247 | Promosyon talebi Tavsiye Karar1 Ceyhan Belediye Baskanligi
171 2018/13756 | Kamu yonetimi diplomasi diizenlenmesi talebi Tavsiye Karari énlfara .Hac.l Bayram Veli
Universitesi

172 |2019/9444 | Ceza infaz kurumu nakil talebi Tavsiye Karari Adalet Bakanligi
173 2019/8892 | Disiplin cezasimin iptali talebi Tavsiye Karari Emniyet Genel Miidiirliigii
174 |2019/5744 |Performans degerlendirme notuna itiraz Tavsiye Karari Emniyet Genel Mudiirligi
175 |2019/4781 |Bagvuranin emekli ikramiyesi farkinin 6denmesi talebi hakkindadir. Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurumu
176 2018/16132 | Belediye sirket iscilerinin tediye iicretinden yararlanmasi talebi Tavsiye Karar1 Hazine ve Maliye Bakanligi
177 |2019/5434 |Performans degerlendirme notuna itiraz Tavsiye Karari Emniyet Genel Mudiirligii

43




S;c’“" b TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI
=¥ 35 KAMU DENETCILIGI KURUMU
e OMBUDSMANLIK
LS ( )
SIRA | SIKAYET | _; . P . . PR BASVURUYA KONU
NO NO SIKAYETIN OZETI VERILEN KARAR TURU iDARELER
178 |2019/4737 | Akademik tesvik puaninin diizeltilmesi talebi Kismen Tavsiye Kismen Ret Karar1 | Kiitahya Dumlupiar Universitesi
2019/4465
179 Polis Akademisinde egitim gordiigii siirelerin bor¢landirilmasi talebi Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurumu
1780 |2019/5435 | Ders muafiyet talebi Kismen Tavsiye Kismen Ret Karar1 | Tekirdag Namik Kemal Universitesi
181 2019/8508 | Aile yardimi 6denegi talebi Tavsiye Karar1 [ller Bankasi
182 |2019/7421 |Tayin talebi Tavsiye Karari Bitlis Eren Universitesi
183 2019/7286 | Maas farki 6denmesi talebi Tavsiye Karari Adalet Bakanlig1
184  |12019/7285 |Maas farki 6denmesi talebi Tavsiye Karari Adalet Bakanlig
185 |2019/7284 |Maas farki 6denmesi talebi Tavsiye Karari Adalet Bakanlig
186 |2019/5737 |Gelir kaydedilen teminatinin iade edilmesi talebi Tavsiye Karari Manisa Su Ye .I.(flahzasyon Idaresi
Genel Midiirliigi
187 |2019/4926 | Sonradan monte edilen elektrik panosunun yerinin degistirilmesi talebi Tavsiye Karari Is)ilrcklztflektrlk Dagitim Anonim
188 |{2019/3743 |EPDK tarafindan kendilerine verilen ihtar cezasinin iptal edilmesi talebi | Kismen Tavsiye Kismen Ret Karar1 | Enerji Piyasasi Diizenleme Kurulu
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189 |2019/9571 |Bransinin "Laboratuvar Teknisyeni" olarak diizeltilmesi talebi Tavsiye Karari Saglik Bakanligi
2019/7623 | Branginin "Anestezi Teknisyeni" olarak diizeltilmesi talebi
190 Tavsiye Karari Saglik Bakanlig1
191 2019/7373 | Branginin "Dis Protez Teknisyeni" olarak diizeltilmesi talebi Tavsiye Karari Saglik Bakanligi
192 2019/7361 | Bransimin "Anestezi Teknisyeni" olarak diizeltilmesi talebi Tavsiye Karar1 Saglik Bakanligi
193 2019/5486 | Brangiin "Laboratuvar Teknisyeni" olarak diizeltilmesi talebi Tavsiye Karari Saglik Bakanligi
194  |2019/3267 |Engelli 6grencilerden KYK yurt barinma ticreti alinmamasini talebi Tavsiye Karar1 Kredi ve Yurtlar Genel Miidiirligii
195 2019/2515 | Emekli aylig1 ve emekli ikramiyesinin giincellenerek 6denmesi talebi Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurumu
196 [2019/3158 |ISKUR tarafindan diizenlenecek egitim programina katilma talebi Tavsiye Karari ISKUR
197  |2019/2246 Kamu. kur'u{nlarmd'a 1561 St? tusunc.le. (;ahsjugl dqnemlerm emekli Kismen Tavsiye Kismen Ret Karar1 | Sosyal Giivenlik Kurumu
ikramiyesi 6demesinde degerlendirilmesi talebi

198 2019/2863 | Eksik ve ge¢ 6denen ayliklarin yasal faizi ile birlikte 6denmesi talebi Tavsiye Karar1 Sosyal Giivenlik Kurumu
199 |2019/6522 Oliim ayligimin hesabina itiraz ve birikmis malulliik ayliklarinin faiziyle Kismen Tavsiye Kismen Ret Karari | Sosyal Giivenlik Kurumu

6denmesi talebi
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200 | 2019/6585 |Basvuranin gorev tazminati talebi Tavsiye Karar1 Sosyal Giivenlik Kurumu
201 2019/7444 | Yersiz 6deme nedeniyle ¢ikarilan borcun iptal edilmesi talebi Tavsiye Karari Sosyal Giivenlik Kurumu
202 |2019/8055 | Miikerrer 6denen damga vergisinin iadesi talebi Tavsiye Karari Milli Egitim Bakanlig
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Say1 : 81460570-610-E.8981 06/11/2019

Konu : Soru Onergesi Hakkinda

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISi BASKANLIGINA
Kanunlar ve Kararlar Baskanhgi

fligi  : 31/10/2019 tarihli ve 43452547-120.07-00000558481 sayili yaziniz.

Tlgide yer alan ve_Kurumumuz kayitlarma 01/11/2019 tarihinde girmis olan yazinizda; Manisa
Milletvekili Saym Ozgiir OZEL’in Kurumumuza yapilan bagvurulara iliskin olarak Tiirkiye Biiyiik
Milletvekili Bagkanligina yazili soru 6nergesi ilettigi ve s6z konusu 6nergenin cevabiin 5 giin
icerisinde gonderilmesi gerektigi bildirilmistir.

Bahse konu 6nergede yer alan 7 adet sorunun yaniti ile gerekge bildirilen tavsiye kararlarinin listesi
ekte gonderilmektedir.

Bilgilerinize arz ederim.
e-imzahdir
Seref MALKOC
Kamu Basdenetgisi
Ek:

1- Manisa Milletvekili Sn. Ozgiir OZEL'in soru 6nergesi yanit1 (10 sayfa)
2- Gerekgee bildirilen tavsiye kararlarinin listesi (46 sayfa)

Adres: Kavaklidere Mah. Zeytindali Caddesi No:4 Cankaya/ANKARA
Telefon: 0312 4652200  Faks: (312) 465 22 65 M. USTUN
Elektronik Ag: http://www.ombudsman.gov.tr/

5070 sayili Elektronik imza Kanunu’na uygun olarak Giivenli Elektronik imza ile iiretilmistir.
Evrak teyidi https://ebys.ombudsman.gov.tr/sorgu/sorgula.aspx adresinden 0JT9-H9LZ-0U7A kodu ile yapilabilir.
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