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IZMIR MILLETVEKILi SAYIN SERPIL KEMALBAY PEKGOZEGU’NUN
7/29403 ESAS SAYILI YAZILI SORU ONERGESININ CEVABI

Pandemi stirecinde, PTT igyerlerinin ve araglarin siirekli dezenfekte edilmesi
saglanmig, dafitim personeline dezenfektan, maske ve eldiven verilmistir.
30 kg/100 desi tizerinde kabul yapilmamis ve bu siiregte temassiz teslim yapilarak
dagiim durdurulmamigtir. Ayrica, Diinya Posta Birligine (UPU) iiye iilkelerde
uygulanan &nlemlere uygun sekilde &nlemler almmis ve almmaya devam
edilmektedir.

Saglik Bakanlig: ve Bilim Kurulu tarafindan alinan kararlara uygun sekilde;

* Salgina karsi is saglig1 ve is glivenligi 6nlemleri kapsaminda tiim yiizii kapatan
siperlik, eldiven, ates 6lger, cerrahi maske ve el dezenfektan: temin edilerek
personele dagitilmis olup, bu malzemelerin alimlari ihtiyaglara gére siirekli
yapilmaktadir.

o PTT A.S Genel Midirliigli'ne ait tim isyerlerinde temizlik ve hijyen
arttirtlmis, kontroller siklagtirilmustir.

e PTT is yerleri ve binalarin girislerinde ¢alisanlarin ve vatandaglarimizin ates
Olglimlerinin yapilabilmesi i¢in ates Olgerler temin edilmis ve kullanimina
baslamlmustir. Ayrica, 6zellikle Istanbul’da bulunan ve miisteri yogunlugu cok
fazla olan Kargo ve Posta Isleme Miidiirliiklerine termal kameralar temin
edilmis ve kullanimina baslanilmistir.

o PTTMatikler ile Kargomatlarin, misteriler tarafindan temas edilen pano
ekranlar ile tug takimlarinin temizligi siklastirilmistir.

o PTT A.S Genel Mudirliigl tarafindan gerek yazisma yolu gerekse de kurumsal
internet sayfasi ile sosyal medya aracilifiyla PTT A.S, Genel Miidiirliigii
personeline ve vatandagimiza bilgilendirme yapilmaktadir.

o PTT isyerlerinde personel ve miisterilerin sagliginin korunmasi agisindan gise
sayisinin iki katim gegmeyecek sekilde miisterilerinin igeriye alinmasinm
saglanmas: ve tiim noktalarda hijyen kurallarina uyulmas: hususunda tedbir
alinmas yoniinde gerekli bilgilendirmeler yapilmistir.

* “Yeni Koronaviriis Riskine Kars1 14 Kural” afis gorselinin basimi yapilarak
tim igyerlerinde personel ve miisterilerin rahat¢a gérebilecegi alanlarda teshir
edilmesi saglanmustir.

e Kargomat cihazi bulunan illerde ihbarli génderilerden alici telefon numarasi
bulunanlarin kargomat cihazina konulmasina 6zen gosterilmistir.
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 Dagitim alamindaki ev ve igyerlerine bulasma riskini azaltmak adina
27.03.2020 tarihinde Temassiz Teslim Uygulamasina gecilmistir.

* Bagmiidiirliiklerce ¢aliganlarina Covid-19 testinin yapilmas: hakkindaki
taleplerin Il Saglik Miidiirliiklerine ve Il Pandemi Kurullarina yapimasi, adi
gegen kurumlarca uygun goriilmesi halinde testin yaptirilmasi yoniinde
bilgilendirmede bulunulmus, geregi buna gére saglanmistir.

e Halk Sagligi Genel Midiirliigiiniin “Kapal isyeri/ ofislerde Covid 19 icin
alinacak onlemler dokiimami” dogrultusunda islem tesis edilerek Altindag
PDM Kkarantina altina almmis olup, Il Saglik Miidiirligiince Mamak PDM i icin
boyle bir isleme gerek goriilmedigi PTT A.S Genel Miidiirliigii’ne iletilmistir.

® 22.03.2020 tarihli ve 31076 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2020/4 sayili
Cumhurbagkanlifi  Genelgesi  kapsaminda,  personelin  doniistimlii
caligtirilmasina iliskin teblig yapilmistir. Kargolarin dagitimi icin ¢alisanlara
herhangi bir baski ve mobing uygulanmamustir.

* Acil ve oncelikli kargolarin dagitimu igin her tiirlii tedbir almmistir. Pandemi
sirecinde Kargomatlar aktif olarak kullanilmis, Kargomatlardan teslimat
yapimugtir. Covid 19 virlisiiniin yayilma hizimin yiiksek oldugu bu dénemde e-
ticaret firmalari ile goriisiilerek kargo kabullerinde kisitlamaya gidilmistir.

e Pandemi doneminde tebligat kabulinde de %75’lere varan oranda diisiis
yasanmistir.

Bununla birlikte, Saglik Bakanligi ve Bilim Kurulu tarafindan agiklanan
onlemlere uygun olarak gerekli tedbirler alinmaya devam edilmektedir.

Pandemi siirecinde, test sonucu pozitif ¢ikan personelin tamami iyileserek
gorevlerine baglamigstir.

Diger taraftan, PTT A.S. Genel Miidiirliigii personelinin i¢ ve dis iletisimde
uymasi gereken kurallar, zaman zaman cesitli genelgelerle duyurulmaktadir. Hicbir
personele sosyal medya hesaplarimin takip edilecegi ydniinde herhangi bir uyarida
bulunulmamastir.
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