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Adana Milletvekili Sayin Tulay HATIMOGULLARI ORUC’a Ait 7/27378 Esas Numaralt
Yazili Soru Onergesine Iliskin Cevap Metni

Tiim diinyanin oldugu gibi iilkemizin de giindeminin oncelikli konusu Koronaviriis
(Covid-19) salgin1 ve bu salgma iligkin alman nlemler olusturmaktadir. S6z konusu salgin ile
miicadele kapsaminda {ilkemizde de birgok ciddi 6nlemler alinmus, gesitlenen ihtiyaglar
cercevesinde de dnlemler alinmaya devam etmektedir.

Ulkemizde ilk vakamn tespit edildigi giinden bu yana; siddet magdurlarina yonelik
hizmetlerin kesintisiz devam etmesi ve herhangi bir aksakliga mahal verilmemesine yonelik
calismalara, Bakanlik olarak ivedilikle gerekli tedbirler almarak biiyiikk bir dzveriyle devam
edilmektedir.

3. Ulusal Eylem Planimiz dogrultusunda Bakanhgimiz onciiliigiinde; Adalet Bakanli,
icisleri Bakanligi, Milli Egitim Bakanhigi, Saghk Bakanhig: ve Diyanet [sleri Baskanligy
isbirliginde uygulamada 6ne ¢ikan sorunlar ve ¢dziim Gnerileri konusunda gergeklestirilen ortak
calisma sonucunda 2020-2021 yillarmi kapsayan “Kadina Yonelik Siddetle Miicadele
Koordinasyon Plan1” yiiriirlitktedir, Koordinasyon Planinda yer alan faaliyetler halihazirda ihtiyag
bulunan tim tedbirleri igermektedir ve faaliyetlerin etkin uygulanmasina yonelik caligmalar
araliksiz devam etmektedir.

Bakanligimiza bagh 110, yerel yonetimlere bagh 32, sivil toplum kuruluguna baglt 1 ve
diger kamu kurulusuna ait 2 olmak tizere toplam 145 kadin konukevi 3.482 kapasite ile hizmet
vermektedir. Ulkemizde kadin konukevi olmayan il bulunmamaktadir. Ayrica; Siddet Onleme ve
izleme Merkezleri (SONIM); siddet olgusunun nedenleri, varlig1 ve sonuglart ile tek elden ve gok
yonlii miicadele edebilmek i¢in Aralik 2019 tarihi itibartyla 81 ilde hizmet sunmaktadir.

Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri tarafindan bireysel bagvurularmn yam sira 6284 sayili
Kanun kapsaminda mahkemelerden veya kolluk birimlerinden yonlendirilen veya tiginct kigilerin
ihbar ile ulagan tiim bagvurular meslek elemanlar: tarafindan degerlendirilmekte, gerekli rehberlik
ve danigmanhik hizmetleri saglanmaktadir. Bu degerlendirmeler sonucunda sartlart dogrudan
konukevine yerlesmeye uygun bulunanlar ve hayati tehlikesi oldugu tespit edilenler dogrudan
konukevine yerlestirilmektedir.

Salgimin etkilerini en aza indirmek amaciyla Bakanlifimiza bagli, kadin konukevlerinde
gereken tedbirler alinmaktadir. Bu kapsamda;

Tim kuruluglara Saglik Bakanhgmin Koronaviriisten korunma yollar1 ve yapilmasi
gerekenler hakkinda hazirladig) bilgilendirme yazilari, brosiir ve afisler asimugtir.

Hizmet alanlar ve personelimize koruyucu tedbirlerin alinmasi, virlis bulagma yollart ve
kendilerini korumak igin yapilmasi gerckenler konusunda bilgilendirme yapilmigtir.

Saglik kuruluslartyla irtibat halinde olunmast ve riskli durumlarda saglik birimlerinin
yonlendirmelerine uygun islem tesis edilmesi istenmigtir.

Ttim kuruluglarimiz  dezenfekte edilmistir. Kuruluslarimizda sosyal izolasyonun
saglanmasina yonelik tedbirler alinmustir.

Koronaviriis salgini nedeniyle yapilan ¢aligmalarin incelenmesi ve planlanan ¢aligmalarin
degerlendirilmesi amaciyla 81 ilimizdeki SONIM ve kadin konukevi miidiirleriyle uzaktan egitim
yoluyla bilgilendirme ve istisare toplantist gergeklestirilmistir.

Bakanlifimiza, belediyelere ve sivil toplum kuruluslaria bagh kadin konukevlerinden
hizmet alan kadin ve beraberindeki cocuklari ve personeli arasinda ates, Okstirik, solunum
sikintisi, hizli nefes alip verme, gogiis agris1 gibi sikayetlerin bulunmas: halinde ivedilikle saglik




kurumlarina bagvurulmakta, —gerekli goriilmesi halinde kigilere test uygulanmakta ve takibi
yapilmaktadir.

Ulke genelinde salgimn yayginlagmamasi igin can giivenligi riski bulunan vakalar ile
zorunlu tedavi gormesi gereken vakalar disinda nakil iglemleri durdurulmustur.

Kadin konukevine yeni kabulii yapilan magdur kendisi i¢in ayrilan tek kisilik odada 14 giin
stireyle izole edilerek, virlis belirtileri tastmadifs tespit edilene kadar gozlem altinda tutulmaya
caligilmaktadir.

Kolluga siddet magduriyeti ile bagvuran kadin ve beraberindeki gocuklarinin
kuruluglartmiza getirilmeden &nce aliacak olan darp cebir raporu ile birlikte saglik kontrolleri
yapilarak viriis belirtileri tasimadigt tespit edilenlerin SONIM'e ulagtiriimast saglanmigtir.

Koronaviriis salgm siiresince 42 ilimizde 45 tesis barmma amacryla kullanilmaktadir.

Ayrica; kuruluglarimizdaki personele ve kuruluglarmuza kabul stireci oncesinde tlim
vakalara Saglik Bakanlig1 araciligi ile hizli tam kitlerinin uygulanmasi planlanmaktadur.

Bakanligimiz biinyesinde bulunan “ALO 183 Sosyal Destek Hatt1” siddete ugrayan ya da
ugrama riski tagtyan, destek ve yardima ihtiyact olan kadm ve gocuklar i¢in psikolojik, hukuki ve
ekonomik danisma hattt olarak 7 gtin 24 saat ticretsiz hizmet vermektedir. Mart ay1 itibariyla gelen
cagrilarin artigl g0z sniinde bulundurularak 183 Sosyal Destek Hattinda dnceliklendirme siireci
baslatilmig, hatti arayan siddet magdurlarinin “0” tusuna basarak sira beklemeden ilgili destek
personeline ulagabilmeleri saglanmigtir. _

ALO 183 Sosyal Destek Hattinda caligan personelimiz; bzellikle siddet, ihmal ve istismar
vakalarina yonelik olarak ¢aligan kadin personellerimiz alaninda uzman ve {iniversitede lisans
epitimi almug (sosyal hizmetler, sosyoloji, psikoloji, psikolojik rehberlik ve damsmanlik vb.)
kisilerden olugmaktadir. Personele Bakanligimiz hizmet modelleri kapsaminda gerekli egitimler
verilmis ve bu egitimler periyodik olarak tekrarlanmaktadir. Vatandaglarimizin 7/24 {icretsiz
olarak erigim sagladig1 sosyal destek hattinin Mart ayinda personel say1s artiritmistir.

Igisleri Bakanhg1 ve Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler Bakanligs isbirliginde siddet
magduru veya siddet gorme riski altinda olan kadmlar igin iletisim teknolojisinin sundugu
imkanlardan faydalanilarak mobil telefonlara yonelik Kadin Destek Sistemi (KADES) hayata
gegirilmistir. Aplikasyonda yer alan acil durum butonuna basilmasi halinde 155-156 Cagr1
Merkezine ihbar diismekte ve Cagri Merkezi tarafindan en yakm kolluk biriminin en kisa stirede
magdurun konumuna intikali saglanmaktadir.

Kolluk birimlerine bagvuran veya 6284 sayili Kanun kapsaminda tedbir karari bulunan
siddet magdurlarimiza; Siddet Onleme ve izleme Merkezleri, ALO 183 Sosyal Destek Hatti ve
KADES konusunda bilgilendirme yapmak tizere SMS’ler gonderilmektedir.

Salgin siiresince Bakanligimiz merkez ve tasra tegkilat: ile bilhassa sivil toplum kuruluslari
ve diger ilgili birimler arasinda kadma yonelik siddet vaka say1si diizeyi, alinabilecek tedbirlerin
neler olacagi, yasanan/ya§anabilecek krizler ve krizlerin ¢Ozilimune ilisgkin istisarelerde
bulunulmakta, siire¢ 7/24 takip edilmekte, miidahaleler hizla gerceklegtirilmektedir.



