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Ilgi : 28.09.2020 tarihli ve 43452547-120.07-E.715233 sayil1 yazist.

Adana Milletvekili Saymn Ismail KONCUK tarafindan verilen “E-nabiz sisteminde kronik
hastaliklarin goriintiilenmesi konusunda yaganan aksakliklara iliskin” 7/34087 sira sayili yazili soru
Onergesinin cevabi ilisikte sunulmaktadir. '

Arz ederim.

Dr. FahreftirKOCA
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Adana Milletvekili Sayn Ismail KONCUK tarafindan verilen “E-nabiz sisteminde
kronik hastaliklarin goriintiilenmesi konusunda yaganan aksakliklara iligkin 7/34087 sira sayil
yazili soru 6nergesinin cevabidir: '

SORU-1: E-Nabiz sisteminde kronik hastaliklari olan vatandaslarimiz neden sistemde
risk raporlarim géremiyor?

CEVAP-1:Vatandaslar tarafindan e-Nabiz Sisteminden idari izne iliskin belgenin alinamamasi,
kigide kronik rahatsizligin bulunmadigi seklinde anlasilmamalidir. Idari izne konu olan ve
Covid-19 acisindan yliksek riskli kronik rahatsizliklar, Bakanliimizca ilgili kurullar ve
uzmanlik dallarinin goriisleri dogrultusunda belirlenmistir.

SORU-2: E-Nabiz’ da yasanan aksakliklar icin Bakanhigmiza bu siiregte ulasan sikayetler
neden ivedilikle dikkate almmiyor?

CEVAP-2: Konuya iligkin farkh iletigsim kanallart (CIMER, EBYS, SABIM, e-Posta, telefon
gibi) tizerinden gelen talepler ilgili Genel Miidiirliikklerimiz tarafindan incelenerek en kisa
stirede talep sahibine doniis saglanmaktadir. Aksaklik olusmasi durumunda konu teknik alt
yapidan sorumlu firma ile paylagilarak sorun ivedilikle ¢6ziimlenmektedir. Coziim siiresini asan
durumlarda yasal cezai islem stiresi isletilmektedir.

SORU-3: Yaymmlanan Genelgede; kamu kurum ve kuruluslarinda kronik hastahg
bulunan ¢ahsanlarin, e-Nabiz sistemi iizerinden hastalik durum belgesi alabilecegi, sistem
iizerinden belge alamayanlarmn ise hastalik raporlari ile aile hekimine miiracaat
edebilecegi blldlrllm1§tlr Salgin siirecinde, kronik hastah@ olan vatandaglarimizin
magduriyetini gidermek adina neden biran dnce: sistemde . 1y11estmme calismalanr
yapllmamaktadlr"” . O R IS

CEVAP-3: 1 Haziran 2020 tarihinde yayinlanan genelgede e-Nabiz sistemiride kronik hastalik
durum belgesi goriintiilenmeyen vatandaglarin aile hekimliklerine bagvuru yaparak alabilecegi
belirtilmis ancak 8 Haziran 2020 tarihinde yayinlanan genelge sonrasinda idari izne esas kronik
hastalik durum bel gesinin sadece e-Nabuz lizerinden alinabilecegini agiklanmistir. Yiiksek riskli
hastaliklar, Bakanligimizca ilgili kurullar ve uzmanlik dallarinin goriisleri dogrultusunda
belirlenmis olup sistemde belirlenen hastaliklart bulunmayan kisilerin bagvuru yapmasi halinde
geemis kayitlar1 incelenmektedir. Covid-19 acisindan yiiksek riskli goriilen kronik
rahatsizliklar, vatandaslarin saglik kayitlarna iligkin goriintileme sonuglari, laboratuvar
sonuglarl, muayene bilgileri gibi saglik verileri {izerinden degerlendirilmektedir. Hastanin
Bakanligimiza ibraz ettigi raporlar e-Nabiz sisteminde bulunmuyor ise raporun diizenlendigi
ilgili kurumla irtibata gegilerek diizeltilmesi saglanmaktadir.

Ayrica salgm siirecinde yeni kronik hastalik tanisi alan vatandaglarimiz igin sistem, saglik
tesislerine yapilan bagvuru ve raporlardaki hastalik tanisi, ilag ve islem kayitlarimi da otomatik
olarak kontrol etmekte ve uygun olmasi durumunda idari izne esas kronik hastalik durum
belgesi olusturmaktadir.

Konuya gosterilen ilgiye tesekkiir ederim.




