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Sanhurfa, Diyarbakir, Batman, Mardin, Siirt ve Sirnak’da DEDAS dan kaynaklanan g
konusunda bir Genel Gériisme agilmasini saygilarimla arz eder ederiz.28.07.2020
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GEREKCE

Dicle Elektrik Dagitim A.S., Diyarbakir, Sanliurfa, Batman, Mardin, Siirt ve Sirnak
illerinde kamunun ortak, siirekli ve kamusal bir ihtiyacim karsilar ve idarl diizenleme,
denetim ve gozetim altinda kamu hizmeti yiiriitiir nitelikte Elektrik Piyasas1 Kanunu ile
Elektrik Dagttim ve Perakende Satigina Iligkin Hizmet Kalitesi Yénetmeligine uygun olarak
elektrik dagitim hizmeti vermektedir. Bu kurum ve kuruluslanin kurulug esasi millete hizmet
olup hukuka ve hakkaniyete aykir1 islemler yapmalan s6z konusu olmamalidir. Aksi halde
vatandaglar arasinda kamu hizmeti alinamamasi sebebiyle ayrigmalar, tarafgirlikler
yasanacaktir ki bu da milletin menfaatlerinin gézetilmesi ilkesine aykirilik anlamina
gelecektir. Kamu hizmeti veren kuruluglarin hukuka ve hakkaniyete aykirt islemler ile kamu
hizmeti saglamamas: vatandaglarin ve Tiirkiye ekonomisinde son derece menfaat kayiplarina
yol agacaktir,

Kamu hizmeti vermesi gereken kuruluslardan biri olan Dicle Elektrik Dagitim Anonim
Sirketi, hayatin idamesi i¢in gerekli suyun ve tarimin yapilabilmesi i¢in kullanilacak suyun
elektrik kullanilarak tedarik edildii GAP bolgesinde hizmet vermektedir. Dicle Elektrik
Dagitim A.S. tarafindan vatandaslara vasatilan magdurivetler su sekildedir;

Dicle Elektrik, biinyesindeki Dicle Elektrik Dagitim A.S. (Dicle EDAS / DEDAS) ve
Dicle Elektrik Perakende Satis A.S. (Dicle EPSAS) aracilifiyla GAP bélgesindeki illerimiz
Sanhurfa, Mardin, Diyarbakir, Batman, Siirt ve Sinak’ta elektrik dagitim ve elektrik
perakende satis hizmeti sunmaktadir. Aym grubun g¢atis1 altindaki Dicle EPSAS da Dicle
EDAS’la birlikte halk arasinda “DEDAS” ismiyle anilmaktadir. $anliurfa, Mardin,
Diyarbakir, Batman, Siirt ve Sirnak’taki vatandaglar, cift¢iler, Dicle Elektrik, halk arasindaki
ismiyle DEDAS’n elektrik dagitim ve perakende satig faaliyetlerine iligkin gikayetlerini
sosyal medya ve basin kuruluglan aracilifiyla dile getirmektedir. Son giinlerde DEDAS’a
yonelik sikayetlerin artmasi dikkat g¢ekmektedir. S6z konusu 6 ildeki giftgilerimiz,
yurttaglarimiz, sayag¢ okunmadan kendilerine yiiksek faturalar kesildigini, sulama amach
kurulan trafolarin borg¢ gerekgesiyle skiildiigiinii, tarimsal destekleme paralarina elektrik
borcuna karsilik el konuldugunu, giinlerdir kylerde elektrigin kesik oldugunu, enerji kesintisi
ve yetersizligi nedeniyle tarlalarindaki mahsullerin kurudugunu, hayvanlarinin telef oldugunu
belirtmektedir.

Basma yansityan haber ve goriintillere de yansidigy sekliyle 6zellikle Mardin ve
Sanliurfa’da birgok ilge ve bagl koylerde diisiik voltajda elektrik hizmeti sunulmas: nedeniyle
vatandaglarin giinliik hayatlarini idame edebilmeleri igin gerekli su ve elektrik temin
edilememektedir. S6yle ki; DEDAS’1n yani Dicle Elektrik firmasinin dagitim hizmeti verdigi
birgok yerlesim yerinde elektrik voltaji son derece diisiiktiir. Bu yiizden sulama kanallar ve
sondajlar calismamaktadir. Yine elektrik altyapisi gegmisten kaldify, giiclendirilmedigi,
yenilemedigi i¢in siirekli elektrik kesintileri yasanmaktadir. Ayrica baz1 hanelerin elektrik
borcu gerekgesiyle Dicle Elektrik’in aym hat {izerindeki tiim evlerde ve kdylerde elektrikleri
kestigi iddias1 dillendirilmektedir. Bu sebeplerden dolayr Mardin’in Kiziltepe ilgesinde,
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Sanlurfa’nin Ceylanpinar, Akgakale, Harran ve Siverek ilgeleri basta olmak birgok ilge ve
koyde sulamaya ihtiyag duyan tarim tiriinlerinin kurudugu, sudan mahrum kalan hayvanlarin
telef oldugu, pandemi stirecinde ailelerin elektrik ve su hizmetinden mahrum kaldig1 yoniinde
haberler gelmektedir.

Dicle Elektrik sirketiyle ilgili en 6nemli gikayet konularindan birini de yilksek elektrik
faturalar ve fatura gibi sunulan el yazili kagit pargalar: olugturmaktadir. Higbir tiiketim degeri
icermeyen, hangi degerlere gére hesaplandig: belli olmayan ve fatura s6z konusu olmaksizin
elektrik bor¢ miktarlariun sozlii olarak soylendigi yahut el yazisi ile kiiciik bir kagida
yazilarak vatandaga teslim edildigi fahis elektrik borglarn nedeniyle vatandag magdur
edilmektedir. Vatandaglar, Dicle Elektrik personelince elektrik sayaci okunmadan, sayag
sahibine enerji tilketim miktarimin ne kadar oldugu bildirilmeden el yazisiyla bor¢ miktarimin
yazildigim, Ziraat Bankasi’'mn IBAN numarasi verilerek, fatura tutarimmn buraya
yatirilmasinin talep edildigini belirtmektedir. Dicle Elektrik logosu esliginde “Abonenin
elektrik fatura bedelidir” yazis1 iglenmis kagtt parcalan sosyal medyada ve haber sitelerine
yansimigtir. Bu tiir fatura gériiniimlii el yazihh kagitlar, Dicle Elektrik’ten hizmet alan
vatandaglar tarafindan “Hayali fatura” olarak adlandinilmaktadir. Vatandaglar, kurum
tarafindan gelisi giizel faturalarin kesildigini éne siirmektedir. Cift¢ilerimiz, yurttaslarimiz,
DEDAS personelinin yanina gidip “Borcumuz ne kadar?” diye sorduklarimi, kalemle
rakamlarin ¢izilerek “Borcun bu kadar” denildigini, sosyal medya iizerinden faturalar
paylagarak da dile getirmektedir. Odenmesi miimkiin olmayan, nasil hesaplandig1 belirsiz 100
binlerce liralik elektrik borglar1 sebebiyle vatandaglar borcu ddeyemeyince Dicle Elektrik
firmasi, temel ihtiya¢ olan su ve elektrik hizmetlerini kesintiye ugratmakta ve vatandaslar
magdur olmaktadir.

GAP Bolgesinde Anayasa’nin 5., 12. ve 45. maddeleri ile diizenlenmis olan Temel
Hak ve Hiirriyetlere ve Tanm, Hayvanciik Ve Bu Uretim Dallaninda Calisanlarin
Korunmasina iligkin maddeleri ihlal ederek hukuka ve hakkaniyete aykint olarak kesintiler
yapan Dicle Elektrik Dagitim A.S. tarafindan gesitli gerekgelerle trafolar sokiilmekte ve
vatandas magdur edilmektedir. Sanlhurfa basta olmak iizere halk arasindaki ismiyle
DEDAS’tan hizmet alan illerimizde g¢iftgilerimizin kendi parasiyla arazisine kurdugu elektrik
trafolarn1 bulunmaktadir. DEDAS bu trafolara sayag takip fatura kesmektedir. Son giinlerde
DEDAS ekipleri, borcun 6denmedigi gerekcesiyle jandarma esliginde gelip vatandagin kendi
imkanlartyla aldifi1 trafosunu haczetmekte, stkiip gétiirmektedir. Tarladaki mahsuliin suya en
¢ok ihtiya¢ duydugu donemde trafolarin bu sekilde sokiiliip gotiiriilmesine vatandag tepki
gostermektedir. Giivenlik destegi talebiyle Harran Kaymakamlifi’na resmi yaziyla bagvuran
Dicle Elektrik Dagitim A.S., ekipler tarafindan tiiketicilerin gegmis ddnem borglarindan
dolayi elektrik enerjisi kesilme islemlerinin yapilacag agik bir sekilde belirtilmektedir.

Sanlurfa ve Mardin basta olmak iizere DEDAS tan elekirik hizmeti alan illerdeki
¢iftciler, sulamada kullanilan elektrik enerji borglanna yiiksek faturalandirma iddiasiyla itiraz
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etmektedir, Ciftgilerin sosyal medyadan paylastifi ve tarafimiza ilettigi fatura benzeri kagit ve
belgelerde, kisa donemleri kapsayan 100 binlerce liralik borg goziikmektedir. Sulu tarimla
ugragan bolgedeki cificiler, fazla enerji titketimi gergeklesmedigi halde kendilerine fahis borg
¢ikarildiini dile getirmektedir. S6z konusu borcun tarimsal kazanglarinin kat be kat iistiinde
oldugunu belirterek, hatalt faturalandirma gerekgesiyle borcun yeniden hesaplanmasini talep
etmektedir. Soru 6énergemizi yamtlayan Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakam Fatih Dénmez, s6z
konusu 6 ilimizde giftgilerin DEDAS’a olan borcunu 2 milyar 78 milyon, 892 bin 735 TL
olarak agikladi. Bélgedeki ¢ift¢ilerin tarimsal gelir ve giderleri dikkate alindifinda bu kadar
yiiksek bir borcun kisa siirede kapanmasi, hayatin olagan akigina aykmdir. Cift¢ilerin Ziraat
Bankasi’na yatan tarimsal destekleme parasit da bor¢ gerekcesiyle dogrudan DEDAS’a
aktarilmaktadir. Bakan Fatih Dénmez’in soru 6nergesinde belirttifine gére, s6z konusu 6 ilde
giftigilerden 1 Ocak 2020 tarihinden itibaren borglarina mahsuben ilgili teblig kapsarminda
mazot ve giibre desteginden tahsil edilen tutar 15 milyon 896 bin 249 TL dir.

Yapilan trafo sOkiimleri ve elektrik kesintileri nedeniyle basta pamuk olmak iizere
tarlalardaki Uriinler kurumakta, yanmaktadir. Zamansiz yapilan elektrik kesintileri, telafisi
imkansiz zararlara sebebiyet vermektedir. Verimli tarimsal alanlarin bulundugu cografyada
tarim driinleri sulanmadift igin tarimsal iiriinler tarladan toplanamadan yanmaktadir. ikinci
{irliin ekim donemi olmasma ragmen elektrik hizmeti verilmediginden vatandaslar ikinci
iirimlerini ekememekiedir. Gegim kaynaklari tarim olan boélge vatandaglari mesleki
faaliyetlerini yerine getiremediginden ekonomik olarak ciddi kayiplara uframaktadirlar.
Verimli arazilere sahip GAP bolgesinde Dicle Elektrik A.S. tarafindan yapilan elektrik
kesintileri nedeniyle binlerce kilometrekarelik tarim arazisinden iiriin elde edilemeyecegi i¢in
Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti yurt digindan ithal edecegi tarimsal {irlinler nedeniyle
milyonlarca lira zarara ugrayacaktir.

Bu kapsamda Dicle Elektrik A.S. tarafindan vatandaglara yasatilan magduriyetler ile
ilgili bir rapor hazirlanarak gerekli makamlara sunulmalidir. Bu sayede vatandagslarin
Anayasadan dogan haklarimin ve yagamlarnini idame ettirebilmeleri igin gerekli elektrik ve su
hizmetinin temini saglanacaktir. Dolayistyla igbu sorunun ¢ziilmemesi halinde vatandaglarin
haklan ihlal edilmis olmakla birlikte yagamlarim idame ettirebilmeleri imkansiz hale gelerek
Covid-19 salgimimn devam ettigi su stiregte vatandaglar temizlik ihtiyaglarim dahi
karsilayamayacaklardir. Dolayl1 olarak iilke ¢apinda da Covid-19 vaka sayisinda telafi
edilemeyecek boyutta bir artig meydana gelecektir.

Aragtirma Onergemizin kabul edilerek galigmanin tamamlanmasi sonucunda;
vatandaglara yagatilan mapduriyetler ve sebepleri tespit edilerek ¢dzlim Onerileri
getirilebilecektir. Ayrica c¢ahsma sonucunda GAP bolgesindeki Diyarbakir, Sanlhwurfa,
Batman, Mardin, Siirt ve Sinak illerinde vatandaslanmizin tanmsal elektrik, giinlik
kullanilan elektrik ve su hizmetlerinden yararlanabilmesi i¢in yeni diizenlemelerin yapilmasi
ve tedbirlerin alinmasi miimkiin olacaktur.



