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Üniversite Araştırmaları Laboratuvarı (ÜNİAR) tarafından lisans düzeyindeki 

üniversite öğrencileriyle yapılan Türkiye Üniversite Memnuniyet Araştırması'na göre, genel 
-

memnuniyet sıralamasında ilk S'te yalnızca bir ve ilk lO'da yalnızca iki Devlet üniversitesi yer 

almaktadır. Uzaktan eğitim alt yapısı sıralamasında da yine ilk 5'te yalnızca bir Devlet 

üniversitesi yer almaktadır. 

125 devlet ve 73 vakıf olmak üzere 198 üniversitede öğrenim gören 42 bin 353 öğrenci 

ile· gerçekleştirilen araştırmada, "Türkiye' deki üniversiteler, uzaktan eğitim sürecinde 

öğrencilerini öğrenme deneyimleri açısındı;ın memnun edebilmekte midir?", "Kaliteli, 

erişilebilir ve kullanışlı bir uzaktan eğitim ve dijital öğrenme alt yapısına sahip midir?", 

"Kurumun yönetimi ve işleyişi açısından öğrencilerin taleplerini hızlı ve memnuniyet verici 

düzeyde karşılayabilmekte midir11
, 

11Uzaktan öğrenme ortamları, imkan ve kaynaklar açısından 

zengin bir çeşitliliğe sahip ve yeterli midir11
, "Öğrencilerin kişisel gelişimim ve gelecekteki 

kariyerlerini destekleyebilmekte midir?11 sorularına öğrencilerden yanıt aranmıştır. Raporun 

sonucunda yer alan öğrenci değerlendirmelerine göre, uzaktan eğitim sürecinde üniversiteler 

oldukça yetersiz kalmış, uzun yıllardır YÖK tarafından belirlenen kriterleri tamamlamadıkları 

ifade edilmiştir. 

Bu çerçeveden hareketle, yapılan araştırmalara göre Devlet üniversitelerinin genel 

memnuniyet oranlannın vakıf üniversitelerine kıyasla daha düşük olmasının nedenlerinin 

araştırılması, özellikle COVID-19 salgını sürecinin devam ettiği ve kısıtlamaların yeniden 

yürürlüğe konulabileceği düşünülerek üniversitelerin uzaktan eğitim imkanlarının neden 

yetersiz kaldığının incelenmesi ve yapılması gerekenlerin tespit edilmesi amacıyla Anayasanın 

98. TBMM İçtüzüğünün 104. ve 105. maddeleri gereğince Meclis Araştırma Komisyonu 

kurulmasını arz ve teklif ederiz. 
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