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TÜRKİYE BÜYÜK MİLLET MECLİSİ BAŞKANLI GINA 

Dört bin şube, bin acenta ve 26 binden fazla çalışanı ile ülke genelinde faaliyet gösteren PTT, 
2019 yılında rekor zarara imza attı. 201 7 yılında 641 milyon 900 bin TL, 2018 yılında 215 milyon 700 
bin TL kar eden şirket, 2019 yılında 1,2 milyar TL zarar etti. 2019 yılındaki 1,2 milyarlık zararla 
birlikte PTT'nin 2,75 milyarlık özkaynaklarımn yüzde 43,5'i kaybedildi. 

Öte yandan PTT tarafından önce ihale edilen sonrasında da çeşitli gerekçelerle fesih edilen işler 
nedeniyle de kurumun kasasından çıkan 223 milyon 926 bin TL de boşa gitti. Sayıştay raporuna göre 
2018 yılında Katılım Bankası kurmak için karar alan PTT tarafından bugüne kadar hiçbir ilerleme 
kaydedilmediği gibi şirketin kasasından da milyonlarca lira heba edildi. 

2017 yılında uygulamaya konulan PTT Kredi kartı hizmetinde Karttan Karta Para Transferi 'nde 
sistemsel hata yapıldı. Hata ancak bir yıl sonra fark edildi. Bu süre zarfında 64 kişi tarafından 3 milyon 
600 bin TL tutarından haksız kazanç elde ettikleri ve paraları kuruma iade etmedikleri ortaya çıktı. 

Sayıştay müfettişleri olayı "dolandırıcılık" olarak niteledi. Öte yandan Sayıştay raporunda 
PTT'nin muhasebe kayıtlarının güvenli olmadığı vurgulanırken, yapılan incelemelerde 22 milyon 
TL'nin mahiyetinin belli olmadığının anlaşıldığına da dikkat çekildi. 

Raporda denetimdeki zafiyetlere de dikkat çekilerek, "Şirketin 2018 yılından itibaren 4 adet 

bağlı ortaklığı olmasına rağmen, bağlı ortaklık denetimleri de yapılmamıştır. Bu durum denetim 
zafiyetine neden olmuş ve 2018 yılında toplam 25 değişik şubede 1 ,2 milyon TL tutarında, 2019 
yılında toplam 28 değişik şubede 5,4 milyon TL tutarında (Çerkezköy gibi küçük bir şubede dahi 
yaklaşık 4 milyon TL tutarında) zimmet olayı meydana gelmiştir. Yine Pttbank posta çeki hesaplarında 
uzun süreden beri mutabakatsızlık olması, PTT A.Ş.'nin karttan karta transfer işlemlerinde 3 milyon 
600 bin TL tutarında dolandırılması gibi olumsuzluklar da denetim zafiyetinin bir göstergesi olarak 
ortaya çıkmıştır" denildi. 

Sayıştay'ın 2019 yılı PTT raporunda kurumla ilgili çok sayıda usulsüzlüğe dikkat çekildi. 
Türkiye'nin önemli ve büyük kurumlarından olan PTT'nin 2019 yılındaki rekor zararının araştırılması, 
dönemin Genel Müdürü ve yönetim kurulu üyelerinin bu zararda ve diğer usulsüzlüklerde payının olup 
olmadığının araştırılması, raporda belirtildiği gibi denetim ve yönetim zafiyetinin olup olmadığının 
belirlenmesi ve kamu zararına yol açan sorumluların hesap vermesinin sağlanması amacıyla 
Anayasa'mn 98'nci maddesinin üçüncü fıkrası, TBMM İçtüzüğünün 104 ve 105'nci maddeleri 
gereğince Meclis Araştırması açılmasını arz ve teklif ederim. 05.01.2021 
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