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Bilisim teknolojilerinde yasanan gelisme interneti hayatin her alaninda kullanilan bir

hizmet ag1 haline getirmistir. 2020 yilinda diinya genelinde 4 milyar 660 milyon internet
kullanicis1 bulunurken bu say1 mobil kullanicilarda 5 milyar 220 milyon olarak agiklanmigtir.
Tiirkiye'de ise mobil genigbant abone sayis1 65,6 milyon, sadece 4.5G hizmetiyle mobil
bilgisayardan ve cepten internet hizmeti alan mobil genisbant abone sayis: 42,6 milyon olarak
agiklanmgtir,

Internette gegirilen giinlitk siirenin diinya ortalamas: ise 6 saat 43 dakika olurken,

Tiirkiye’de bu siirenin 7 saat 29 dakika oldugu ifade edilmistir.

Internet kullaniminda yasanan gelismeler nedeniyle Birlesmis Millet (BM) 2011 yilinda

internet erigimini “Temel bir insan hakki” taninmis ve Avrupa Insan Haklan Sézlesmesi’ne
eklenmigtir. BM Insan Haklar1 Konseyi, internet erisiminin engellenmesini insan hakk: ihlali
olarak géren bir diizenleme yapmistir.

Giiniimiizde internete erismek, temel bir insan hakk: olmakla birlikte, iilkemizde bu

hizmetin giivenli, kaliteli ve uygun fiyattan saglanmasi onemli sorunlardan biri olarak
kargimiza ¢ikmaktadir

Diinya genelinde iilkelerin sabit ve mobil internet hizlar1 ve bu baglantilarin kalitesi cesitli
otoritelerce derecelendirilmekte ve bu siralamalar diinya kamuoyu ile diizenli olarak
paylasilmaktadir.

Bu otoritelerden biri olan Ookla (SpeedTest) sirketi tarafindan yaymlanan son Kiiresel

Hiz Endeksi verilerine gore Tiirkiye’nin 2021 Mayis ayinda mobil internette ortalama indirme
hizi 43,49 Mb/sn, ortalama yiikleme hizi 15,37 Mb/sn, ortalama gecikme siiresi ise 29 |
milisaniyedir.

Diger yandan sabit internet hizinda da ortalama indirme iz 35.16 Mb/sn, ortalama

yiikleme hiz1 9.85 Mb/sn, ortalama gecikme siiresi ise 24 milisaniyedir.

Tiim bu verilere gére iilkemiz 140 iilke i¢inde mobil internet kalitesinde 57. sirada, sabit

internet kalitesinde ise 102. sirada bulunmakta, Gana, Umman, Seyseller, Karadag gibi
lilkelerin gerisinde yer almaktadir. Ustelik bu kalitedeki bir internet hizmeti igin iilkemizdeki
kullanmcilar biiytik {icretler ddemek durumunda kalmakta, internet zaruri bir ihtiyagtan ¢ikip
litks tiiketim hizmetine doniismektedir.

Stirdiirtilebilir kalkinma, geligmisligin temelini olugturan bilisim teknolojileri ve

internet altyapisinda mevcut sorunlarn tespit edilmesi, bu alanlarda ¢agin gerisinde kalmamak
i¢in politikalarin olusturulmasi, vatandaglanimiza daha kaliteli, ucuz internet hizmetinin
saflanmast igin alinacak o6nlemlerin belirlenmesi amaciyla Anayasanin 98. TBMM I¢
Tiizligii’niin 104 ve 105. maddeleri geregince Meclis Arastirmasi agilmasim arz ve teklif ederiz.
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GEREKCE

Internet teknolojilerinin gelismesi insanlarin birbiriyle olan iletisimini kolaylagtirirken,
birgok yeniligi de beraberinde getirmistir. Savunma, giivenlik gibi stratejik alanlardan, saghk
egitim, ulastirma, enerji gibi temel sektorlere, bireylerin giinlik ihtiyaglarina varincaya kadar
hayatin hemen hemen her alaninda internete ihtiya¢ duyulmaktadir.

Giiniimiizde internete erismek, temel bir insan hakki olmakla birlikte, {ilkemizde bu
hizmetin giivenli, kaliteli ve uygun fiyattan saglanmasi dnemli sorunlardan biri olarak
karsimiza gikmaktadir. Biitiin diinyada sosyal ve ekonomik hayati adeta durma noktasina
getiren pandemi, hemen hemen biitlin sektér ve alanlarda internet sunumunun dnemini bir kez
ortaya koymustur. Uzaktan editim ve evden i yapmanin yayginlagmas: ise iilkelerin internet
hizlar1 ve kalitelerinin yeniden sorgulanmasina neden olmustur.

Diinya genelinde tilkelerin sabit ve mobil internet hizlar1 ve bu baglantilarin kalitesi
gesitli otoritelerce derecelendirilmekte ve bu siralamalar diinya kamuoyu ile diizenli olarak
paylasilmaktadir.

Bu otoritelerden biri olan Oockla (SpeedTest) sirketi tarafindan yayinlanan son Kiiresel
Hiz Endeksi verilerine gore Tiirkiye’nin 2021 Mayis ayinda mobil internette ortalama indirme
hiz1 43,49 Mb/sn, ortalama yiikleme hizit 15,37 Mb/sn, ortalama gecikme siiresi ise 29
imilisaniyedir. Diger yandari sabit internet hizinda da ortalama indirme hizi 35.16 Mb/sn,
ortalama yiikleme hiz1 9.85 Mb/sn, ortalama gecikme siiresi ise 24 milisaniyedir.

Tiim bu verilere gore lilkemiz 140 {ilke iginde mobil internet kalitesinde 57. sirada, sabit
internet kalitesinde ise 102. sirada bulunmakta, Gana, Umman, Seyseller, Karadag gibi
{ilkelerin gerisinde yer almaktadir. Ustelik bu kalitedeki bir internet hizmeti igin ilkemizdeki
kullamcilar biiyiik ticretler 6demek durumunda kalmakta, internet zaruri bir ihtiyactan ¢ikip
liiks tiikketim hizmetine doniismektedir.

Tiirkiye’de internetle ilgili bir diger sorun da internet altyapisiyla ilgili yetersizliklerdir.

Ulagtirma ve Altyap: Bakanhig: yetkilileri tarafindan yapilan degerlendirmelerde 2021 yili
sonuna kadar Tiirkiye*deki tiim mahallelerin yiizde 90°mna fiber Internet gelecegini, 2023‘te ise
yiizde 100 fiber internete ulasilacag" iddia edilmistir. Bilgi Teknolojileri ve Iletisim
Kurumunun (BTK) Elektronik Haberlesme Sektorii 2020 yili son ii¢ aylik verileri iizerinden
filkemiz mobil ve sabit Internet altyapisimi iliskin deBerlendirmeler Sabit Genisbant
abonelerinin ylizde 75inin halen diigiik hizl1 bakir altyapidan hizmet aldifin gostermektedir.

BTK nin verilerine gore Internet trafiginde sabit hatlar ylizde 95, mobil hatlar ise yiizde
5 trafik payina sahiptir. Sabit hat kullanan 16.7 milyonun iginde eve kadar ya da binaya kadar
fiber Internet'i olan sadece 4 milyon abone bulunmaktadir. TUIK e gére iilkemizde 24 milyon
hane bulundugu dikkate alindiginda halen 20 milyon fibersiz konut oldugu goriilmektedir. 20
yilda 4 milyon eve fiber saglandifii diigiiniildiiglinde bu iddianin pek de gergekei olmadifini
gorilmektedir.

Tiirkiye'deki Internet trafifinin yiizde 95°ini tagiyan sabit genigbant hatlarimin hiz
dagiimina bakildifinda ise abonelerin yiizde 75'inin diigitk hizlarda (2 Mbps'ten 24 Mbps'e
kadar) hizmet alabilirken, 100 Mbps {izerinde yok denecek kadar az abone oldugu
goriilmektedir. Mobil genis bant abone sayisinin 65.6 milyon oldugu belirtiimektedir. Ancak
genigbant kavrami kullanici bagina tahsis edilen "sabit genigbant" olarak algilanir. Giintimiizde
kullanic1 bagina 25 Mbps ve tizeri hizlar genigbant olarak degerlendirilebilir.

BTK Internet sayfasinda Subat 2020"de Tiirkiye'de toplam baz istasyonu sayisinin 190
bin civarinda oldugu belirtilmektedir. Ancak mobil sebekenin en énemli unsurlarindan biri olan
baz istasyonlarinin fiberlesme oraninin ne oldugu bilinmemektedir.

TMMOB Elektrik Miithendislei Odasi’min sektdrde yaptifi arasti
istasyonlarinin iyimser bir tahminle iilke genelinde yaklagik yiizde 30 oraninda dofrudés
baglantili oldugunu, geri kalan tiim baz istasyonlarimin radyolink ile kent m rkéél
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ortalama 500 MBps, kirsalda ise 200 Mbps hizla GSM sebekesine baglt oldugunu ortaya
koymaktadir. Ayrica GSM operatorleri arasinda ve cografi bslgeler arasinda da fiber baglantilt
baz istasyonlart bakimindan ¢ok biiyiik farklihiklar oldugu bilinmektedir.
Dolayisiyla mobil sebekenin paylagimli yapisi ve meveut baz istasyonlarmin durumu
g6z Oniine alindifinda gergek anlamda genigbant kullamici sayisimn resmi rakamlarin gok
gerisinde kaldig1 ortadadur,
Tiirk Telekom'un dzellestirildigi 2006 yilinda toplam fiber uzunlugunun yaklagik 110
bin km oldugu bilinmektedir. Tiirk Telekom'un &zellestirilmesinden bu yana gegen 15 yilda
331 bin km'si Tiirk Telekom ve 94 bin km'si diger altyap: yatinmecilarina ait olmak iizere ana
omurga ve kullanici bazinda 425 bin km’lik fiber uzuntuguna ancak ulagilmigtir.
Yiizdlgtimii bllytikligii iizerinden Tirkiye'nin yaklagik yedide biri kadar olan Giiney
Kore, Portekiz gibi tilkelerle fiber altyap1 karsilagtirmasi1 yapildiginda, Giiney Kore oranina
gelebilmemiz i¢in 4 milyon km, Portekiz oramna gelebilmemiz i¢in ise 7 milyon km fiber
uzunlugumuzun daha olmas: gerektigi hesap edilebilir. |
Telekomiinikasyon ana omurgamiz girketler fistii bir yaklasimla stratejik bir éncelikle
kamu tarafindan ele alinmali, planlanmal1 ve hizla geligtirilmeli, halkin iletisim gereksinimleri |
demokratik ve adil bir yaklasimla ¢dziimlenmelidir. |
Gelecek bilisim sektoérii ve internet iizerinde yiikselecektir, bilisim sektérii ve internet
alt yapisinda durumun tespiti ve alinacak 6nlemlerin belirlenmesi igin bir aragtirma komisyonu
kurulmasi yerinde olacaktir.




