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Tilin dünyayı etkisi altına alan koronavirüs salgım ve beraberinde yaşanan pandemi 
süreciyle, internet üzerinden alışveriş, sosyal medya kullanımı, kısacası dijital mecraları 
kullanım oranları yükselmiş, bu durumu fırsata çevirmek isteyen dolandırıcılarda artış 

göstermiştir. 

Pandeıniyle beraber hayatımızda ki zorunlu kısıtlamalar, iş yaşamından, eğitime ve· . 
sosyal medya kullanımına kadar birçok alanda alışkanlıklarımızı değiştirmiştir. Pandemiyle 
milyonlarca insan evlerinde kalırken, bu dönemde sosyal medya, dijital mecralara giriş 

oranlarının 1 O kat arttığı söylenmektedir. Hal böyle iken 2020 yılı, dolandırıcılık faaliyetlerinin 
en fazla arttığı yıl olarak belirlenmiştir. 

Ekonomik ve sosyal olarak kriz yaşayan ülkemizde, dijital platformları kullanan 
binlerce vatandaşımız dijital dolandırıcıların tuzağına düşmektedir. Dolandırıcılar kolay yoldan 
para kazanmak isterken, insanların çaresizliklerini ve korkularını fırsat olarak görüp banka 
hesaplarını ele geçiriyor, sahte linkler aracılığıyla, bütün kişisel verilerine ulaşır duruma 
gelmişlerdir. 

Yetkililer tarafından yapılan açıklamalarda, sosyal medya aracılığıyla 

Cumhurbaşkanlığı logoları, bakanlık logoları kullanılarak sahte devlet yardım ilanları verildiği, 

linkleri tıklayan vatandaşların bilgisayarlarına ve telefonlarına casus yazılımlar bulaştırılarak 

hesap bilgilerinin ele geçirildiğine dikkat çekilmiştir. Dolandırıcıların pandemi sürecini fırsata 
çevirerek farklı yöntemlerle insanları dolandırdıklarına değinen yetkililer, işten çıkarılan, 
ekonomik sıkıntı çeken insanların, yaşlıların hedefte oldukları vurgulanmaktadır. Sahte 
mesajlarla, pandemiye yönelik destek ve yardım ödemeleri yaptıklarını iddia eden 
dolandırıcılar sebebiyle ülkemizde uzun süredir önü kesilemeyen bir dolandırıcılık ve 
sahtekarlık yaşandığı ifade edilmektedir. 

Milyonlarca insanın evlere kapanması ile her şey dijitalleşmiş, İnternet üzerinden 
alışverişte giderek artmış ve hayatımızın bir parçası haline gelmiştir. Sosyal medyada, 
sponsorlu reklamları olan sayfalara ve takipçi sayıları fazla olan İnternet sayfalarına güvenen 
vatandaşlarımız özellikle sosyal medya ortamında tanınmış firmaların, markaların adlarının 
kullanılması sebebiyle kolayca dolandırıcıların tuzağına düşmektedir. 

Ülkemizde, özellikle pandemi sürecinde artan dijital dolandırıcılık vakalarının bir an 
evvel önlenmesi için ilgili kurumların ve finansal kuruluşların ne tür önlemler alması gerektiği 
tespit edilmelidir. Dolandırıcılara karşı etkin mücadele yöntemlerinin neler olacağı, 

vatandaşlara her türlü dijital platformda güvenli alışverişin sağlanacağı bir ortam yaratılmalıdır. 
Bu tür sahtekarlıklara ve dolandırıcılığa karşı tüm yasal cezai işlemlerin başlatı · ş..~ı. rvevı. * * -· Htı tamamlanması gerekmektedir. -~ ~ \ '-ır .<1 
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Bu bağlamda, panderniyle beraber özellikle 2020 yılında dolandırıcılık faaliyetlerinin 
giderek arttığı tespit edilmiş, önümüzde ki dönemde vatandaşlarımızın yaşamış oldukları bu 
mağduriyetleri önlemek adına her türlü dijital platformda ki dolandırıcılık faaliyetlerine geçit 
vermemek, vatandaşlarımızı e~ iyi şekilde bilgilendirmek ve bu tuzaklardan uzak tutarak 
mağduriyetlerini gidermek ve çözüm yollarını bulmak adına Anayasa'nın 98, TBMM İç 
Tüzüğü'nün 104 ve 105. maddeleri gereğince Meclis Araştırması açılmasını arz ve teklif ederiz. 
24.05.2021 
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